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Objective: The objective of this research was to identify the dimensions and components of 

policies and the process of urban entrepreneurship development in the social context of Tehran 

city in order to develop a comprehensive model of urban entrepreneurship and reduce social 

harms. 

 

Methodology: The research employed a combination of qualitative and quantitative research 

methods, utilizing data-based theory. Snowball sampling was used to select 20 urban 

entrepreneurship experts and entrepreneurship experts for semi-structured interviews. The 

collected data were then analyzed in three stages: open coding, central coding, and selective 

coding. This analysis led to the identification of 6 main components and 50 sub-indices. 

 

Findings: The findings of the study confirmed the development process of urban 

entrepreneurship in Tehran, consisting of the following main categories: social factors, politics 

and laws, urban economy, good urban governance, urban cultural factors, and urban physical 

factors. Additionally, the quantitative part of the research employed structural equation testing to 

validate the data. 

 

Conclusion: The results of this research provide valuable insights for managers, experts, and 

researchers in understanding the dimensions and components of the policy model and the 

development of urban entrepreneurship in the social context of Tehran. The comprehensive 

model developed in this study can contribute to reducing social harms and promoting urban 

entrepreneurship in the city. 
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 نیدر شهر تهران به منظور تدو ینیتوسعه کارآفر ندیو فرا هااستیس یهاابعاد و مؤلفه ییپژوهش شناسا نیا یدف اصله هدف:

 بود.  یاجتماع یهابیو کاهش آس یشهر ینیکارآفر یجامع برا یالگو کی

 یشهر ینینفر از خبرگان و صاحب نظران حوزه کارآفر 20 ،یگلوله برف یبرداراستفاده از روش نمونهابتدا با  شناسی:روش

 یباز، کدگذار یها در سه مرحله شامل کدگذارها انجام شد. سپس دادهبا آن افتهیساختار مهین یهاانتخاب شدند و مصاحبه
 شدند. ییشناسا رشاخصیز 50به همراه  یصلمؤلفه ا 6 ت،یشدند. در نها لیتحل یانتخاب یو کدگذار یمحور

اقدامات( پیش از تشکیل شرکت  های موسسه مادر، پشتیبانی )های تحقیق ارتباط معناداری را برای متغیر دارایییافته ها:یافته

مادر بر های زایشی، پشتیبانی )اقدامات( پس از تشکیل شرکت های زایشی نشان داده است ولی در مورد متغیر فرهنگ موسسه 
 های زایشی ارتباط معناداری بدست نیامد.موفقیت شرکت

اقتصاد  ن،یو قوان استیس ،یدر شهر تهران شامل عوامل اجتماع یشهر ینیتوسعه کارآفر ندینشان داد که فرآ جینتاگیری: نتیجه

با استفاده از آزمون  زین یاست. در بخش کم یشهر یو عوامل کالبد یشهر یعوامل فرهنگ ،یخوب شهر ییحکمروا ،یشهر
 شدند. دییپژوهش تأ یهاداده ،یمعادلات ساختار
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 . مقدمه1

زمهان  یکهه در طه(. 2023)اکرمی و همکاران  است یو اجتماع یکیزیف ییهااز فضاها و پهنه دهیچیمرکب و پ ییاشهر مجموعه
شهرها به عنهوان عرصهه  ،یو صنعت یبا گذار از توسعه کشاورز ریاخ های هه(.  در دMartí, et al, 2019) گرفته استشکل جیتدربه

 چرخهه. انهد شهده لیتبهد یو استقرار جوامع بشهر ستیز گاهیجا نی تریاقتصاد کشورها و اصل حرکاستقرار خدمات، به موتور م
 تیهو فعال تیجمع ،یسیبه مانند جاذبه مغناط ،کلان شهری مناطق و کلان شهرها در خصوص و تمرکز به هیانباشت سرما دائمی

ساکنان جهان و مرکز رشد  نیشتری( و شهرها با ب1399 ،یمجلس اسلام هایپژوهش مرکز)اند به خود جذب کرده شتربی را هرچه
افهزایش (. از سوی دیگهر، بها رشهد و Sharifi, 2020) هستند رترپذی بیآس یو مصنوع یعیطب یایدر برابر بلا ،یو نوآور یاقتصاد

روند شهر نشینی در دهه های اخیر موجهب  و شود تر می روز به شهرها وابسته به جمعیت شهرهای جهان، اقتصاد جهانی نیز روز
 (.United- Nation, 2014شهر بالای پنج میلیون جمعیت در جهان وجود داشته باشد ) 71شده، 
محرکهه  ها را دارند؛ همچنین نیروی اصلی پذیری طیف وسیعی از تخصص مناطق شهری توانایی تنوعهمان گونه اشاره شد؛     

جهان هستند. در عصر حاضر صد شهر بزرگ جهان تهوان تولیهد  یتولید ناخالص داخل درصد 80بیش از  اقتصاد ملی و تولیدکننده
تحقیقهات همچنهین درصد تولید ناخالص داخلی هستند.  75شهر بزرگ جهان تولیدکننده  2000درصد تولید ناخالص داخلی و  35

رینی و توسعه اقتصادی بیش از هر زمان دیگری دارای ارتباط و پیوستگی تنگاتنگ و قهوی دهند در عصر حاضر، کارآف نشان می
 (.Toma, Grigore and Marines, 2014) هستند
آثهار  یشههروندان دارا یمهال ییهمچون اشهتغا  و خودکفها یمساعد اقتصاد یطشرا یساز ینهبا زم یشهر ینیتوسعه کارآفر     
همچهون  یاجتمهاع یها یبو آس یمشکلات اقتصاد یشآن به افزا یجاست و عدم ترو یزن یوندبر اجتماع و فرهنگ شهر یمثبت
 یجرو نتها یهنشههروندان اسهت. از ا یندر به یو فرهنگ یاثرات مخرب اجتماع یشود که دارا یمنجر م یفقر و بزهکار یکاری،ب

مردان جوان شهالل و  ینب یروان یها یبو شدت آس یزانم یسه( به مقا2011 ،پورنصر خاکباز و همکاران) یکه از سو یمطالعه ا
 یهمچون قتل عمد، سهرقت و خودکشه یاجتماع یها یبو آس یکارین بیب یمرابطه مستق یانگرشهر تهران پرداخته است، ب یکارب

 یهانز یاربس یکاریب یدهپد یبینشان دادند؛ آثار تخر یقاتشانتحق یج( در نتا1391 ی،و صادق ینژاد، رمضان ی)عباس یناست. همچن
 بارتر از تورم است. 

 ترینیهتاز پهر جمع یکهیپهس از قهاهره و  یانههکلانشهر بزرگ خاورم یندوم یران،شهر اکلان ینترتهران به عنوان بزرگ شهر 
( هنوز نتوانسهته اسهت در بهبهود 1395 یران،نفر)مرکز آمار ا یلیونم 8از  یشترب یتیجهان است. شهر تهران با جمع یشهرهاکلان

تهران با وجهود نهرخ  یرو، نقاط شهر ینخوب عمل کند. از ا ینی،کارآفر یریاندازه گ هایاز شاخص  یکینرخ اشتغا ، به عنوان 
 یدرصد 8/4 یکاریاستان با نرخ ب ینهم ییکه نقاط روستا یدر رتبه پانزدهم نرخ اشتغا  قرار دارد در حال یدرصد 8/13 یکاریب

کهلان  یگهر،د یسو از(. 1397و همکاران،  یهزه خان ییبه خود اختصاص داده است )بابا یملرتبه ششم نرخ اشتغا  را در سطح 
 یشپه یستیبا یدار،به رشد و توسعه پا یدنرس یاست برا یقه امنط – یمل یتاهم یکه دارا یرانا یتختبه عنوان پا تهران  شهر
اسهت کهه  ینیشمار کهارآفر یب یوجود فرصت ها یانگرحرکت کند. آمارها ب ینیمناسب کارآفر یها ینهزم یجادا یبه سو یشاز پ
 یهرویدرصهد ن 12شهر فقهط  ینکه ا یبرزگ کشور در تهران قرار دارند در حال یدرصد از شرکت ها 45شوند.  یگرفته م یدهناد

و درصهد فروشهندگان  17هها،  یندرصهد تکنسه 23درصد متخصصهان،  21 یانم ینداده است، که از ا یکار کشور را در خود جا
مشغو  به کهار بهوده کهه  یکبوروکرات یو نهادها کارمندیو  یادار یافراد در حوزه ها یهشود و بق یرا شامل م یکارکنان خدمات

 (. 1398 همکاران، و یدالهی فارسیهستند ) ینیکارآفر یهفاقد روح
، شهدهبا آن مواجهه بویژه کلان شهر تهران که امروزه کشور ما  یو اجتماع یاقتصاد طیشرابا توجه به  همان گونه اشاره شد؛

گردد مگر  ینم سریامر م نیشود. ا شهیدر قشر جوان جامعه اند ژهیبه و یکاریجهت رفع معضل ب دیجد یاست راهکارها یضرور
از  .باشدی اشتغا  م جادیو ا یموتور محرک توسعه اقتصاد ینیکارآفر رای. زینیو توجه به مقوله کارآفر یو نوآور تیخلاق هیدر سا

این رو، در این مقاله سعی بر آن شده تا با شناسایی عوامل و شاخص های مؤثر بر سیاست ها و فرایند توسعة کهارآفرینی شههری 
در بستر اجتماعی شهر تهران بپردارد و با شناسایی این عوامل  بستر و زمینه های ظهور و توسعة هدفمنهد کهارآفرینی شههری را 

 فراهم کنند.
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شده است. احیای تحقیقات و عملیهات  کهارآفرینی در در محافل علمی ایران مطرح یتازگای نوظهور، بهعنوان پدیدهبه ارآفرینیک
رفتهار  ؛سهون معتقهد اسهتپانهد. جهان تامکرده یگذارنام «انقلاب کارآفرینانه»؛ که آن را گرددیمیلادی بازم 1980 ةدنیا به  ده

برای تمامی سازمان ها )دولتی ، خصوصی ، داوطلبانه و لیره ( با هر اندازه ) بزرگ ، متوسط و کارآفرینانه نیازی فراگیر و ضروری 
 تأنش «متعهد شدن»به معنای "Entrepreneurs" واژه کارآفرینی از کلمه فرانسوی . (281، ص 1999کوچک ( است ) تامپسون ، 

مهیلادی تها کنهون بهه  16اقتصادی از قهرن  رفت و تمامی مکاتبکارآفرینی اولین بار مورد توجه اقتصاددانان قرار گ .گرفته است
 کهارآفرینی از مبهاحثی اسهت کهه در تمهامی ابعهاد توسهعه. تشریح نموده اند نحوی کارآفرینی را در نظریه های اقتصادی خویش

زف شهومپیتر) عملاً در دنیای تجارت و کسب و کهار مطهرح شهده اسهت. ژو پیشسا   20اقتصادی و اجتماعی از حدود  سیاسی،
دیگر ویژگی تعیین کننهده در کهارآفرینی همانها انجهام کارههای  به عبارت ،می نامد «تخریب خلاق»( فرآیند کارآفرینی را 1934

هر یک از  می باشد. از نظر وی نوآوری در «تخریب خلاق»نوین در امور جاری است. روش نوین همان  جدید و یا ابداع روشهای
یهافتن ؛ گشایش بهازاری جدیهد؛ ارائه روش جدید در فرآیند تولید؛ ارائه کالای جدید: کارآفرینی محسوب می شودزمینه های ذیل 

های جامعه شناسی کارآفرینی به بررسی این موضوع مهی پردازنهد  تئوری. ایجاد هر گونه تشکیلات جدید در صنعت؛ منابع جدید
طبق نظر  جفری تیمونز آنچه در محیط مطلوب کارآفرینانه مهورد  .(1999 ،یکه چگونه محیط بر کارآفرینی تاثیر گذار است ) هرل

بر ایهن باورنهد کهه همچنین ایشان  .محیطی می باشد که ویژگیهای اجتماعی سیاسی و آموزشی را با هم ترکیب نماید ،نیاز است
ههای افهراد در جههت آلهاز نگهرش زیهرا فرهنهگ تعیهین کننهده ،ردار اسهتوکارآفرینی از جایگاه والایی برخ ةفرهنگ در توسع

  .(2000 ،های کار آفرینی است ) الیسیون و مریسینفعالیت
انبوهی از  برای ایجاد یک فعالیت موفق ضروری است تا محیط کارآفرینانه در صنعت خویش را شناسایی کنیم.از سوی دیگر، 

 -2، وکارهای خهانگیتوسهعه  کسهب – 1اند : کرده اییمسیرهای کارآفرینانه وجود دارد تعدادی از محققان مسیرهای زیررا شناس
حرکت به سهوی  –  5،ایجاد اتحادهای استراتژیک جدید – 4، افزایش برون سپاری – 3، حرکت در جهت ارائه خدمات اطلاعاتی

افهزایش  – 8،  وکارهای آلاز شدهبازسازی کسب – 7، عدم استخدام های جدید در راستای توسعه کار آفرینی – 6، جهانی شدن
 شههری و کهار آفرینهیعة وکار های با اهداف لیهر انتفهاعی و توسهتوسعه کسب – 9، وکارهای با مالکیت زنان و اقلیت هاکسب

 .(2023)شعبانپور و کیاکجوری،   اجتماعی
 

 مبانی نظری و پیشینة تحقیق. 2
(. افلاطهون Hiraskar, 1989ساکنانش دانسته است )ارسطو منطق زیر بنایی ساخت و اداره شهرها را تأمین امنیت و خوشبختی 

 نیز شهر را مکانی می داند که انسانها برای نیل به عاقبتی شرافت مندانه به طور مشترک در آن زندگی می کنند. 
تجدید و احیای جوامع شهری بدون توسعة کسب و کارهها دهند،  نشان می نیز در عصر حاضر تحقیقاتاین در حالی است که 

 کارآفرینی و توسعه اقتصادی بیش از هر زمان دیگهری دارای ارتبهاط و پیوسهتگی تنگاتنهگ و قهوی هسهتندامکان پذیر نیست و
هها،  یهدها یهرنظ یبا موضهوعات ینیامروزه کارآفر ینبنابرا(. 1399و شهامت نژاد، ضیاء، اشرفی و آزما،  2018و همکاران،  جمالی)

-و اشتغا  یمشتر یازهاین یارضا ی،کسب و کار نوآورانه، سودآور یجادکه به ا ید،بع جدمنا یببا ترک یدمحصولات و خدمات جد

در بهازار را  موجهود یهها شود که فرصت ینوآور و توسعه دهنده اطلاق م یبه فرد ینشود، مرتبط است و کارآفر یمنجر م ییزا
 ینانهکارآفر یها یتبه آن دسته از فعال یشهر ینیکارآفر یان،م ینا در(. 1391 یانی،)پوردار یدنما یم یکشف و از آنها بهره بردار

 یی،درآمهدزا یهاز،خهدمات مهورد ن ینتام ی،بهبود سطح زندگ یشهر انجام شده و در راستا یاییشود که در حوزه جغراف یاطلاق م
 ینیتوان به کارآفر یم یشهر کارآفرینی یق. از جمله مصادیردگ یاز شهروندان انجام م یتعداد یا یک یبرا یرهاشتغا  و ل یجادا

در محهدوده شههرها،  یاجتمهاع ینیاز انواع کهارآفر یکوچک  و برخ یدر کسب و کارها ینیو کارآفر  یخانگ یدر کسب و کارها
 یاست که در بسهتر شههر ینیاز کارآفر یا: شاخهیشهر ینی(.کارآفر1397 ی،خداپناه و صادق یرانژاد،پ جان،یی هزهاشاره کرد )بابا

 یهر. حهل معضهلات نظدانهدیرا ههدف خهود م یو توسعه شههر ی: حل معضلات شهریشهر ینی. اهداف کارآفرگیردیم صورت
 ینینهوع کهارآفر این اهداف از ،…در سطح شهر و  یمناسب اقلام مصرف یع، توزیشهر یبهداشت و درمان ، حمل و نقل عموم
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 یجههتهوان نت یم ین. بنابراآیدیم یشکه در جنب آن پ یشهر و حل مشکلات یو ورزش یستیتور ی،توسعه فرهنگ یناست. همچن
و  یاجتمهاع یههاارزش یدر ارتقها یطور نسهببهه ینی،اشکا  کارآفر یگرمتفاوت از د یاعنوان مقولهبه یشهر ینیگرفت، کارآفر

بهه  یشههر ینیران معتقدند؛ کارآفرو همکا اقبا  مقدم. کندیرا کسب م یشتریب یتارجح یتوسعه در مقابل کسب ارزش اقتصاد
بهه  یردولتهی،ل یسازمانها یژهبه و ی،مردم یو نهادها یهاتعاون ی،توسعه مشارکت بخش خصوص یبرا یاساس یکردرو یکعنوان 

 ازشود. با اسهتفاده  یبخش محسوب م ینا یلازم برا یها یرساختز ینو تام یبخش خصوص یتتقو یبرا یا یهشمار رفته و پا
شهود، بهه  یانجام م یامور شهر یمتول یو نهادها یهارا که اکنون به دست شهردار یاز امور یاریتوان بس یم ی،شهر ینیکارآفر

 یدر امر خهدمت رسهان یشترب یفرصتها یجادو ا یهاشهردار یامر علاوه بر کاهش بار کار ینسپرد. ا یشهروندان و بخش خصوص
کار آفرینی  از شهروندان در  یبخش یآورد و موجب مشارکت جد یم یدپد سطح جامعه در یزن ینینو یشغل یبه مردم، فرصت ها

  (.1402، اقبا  مقدم و همکارانشود ) یم یتوسعه اقتصاد شهرو 
های دولت محلی در  گیرد؛ او  آنکه به نقش سیاست زعم دیوید هاروی، ترسیم شهر کارآفرین سه عامل اصلی را دربرمی به

ههای توسهعه  های فضایی و جغرافیایی در هنگهام تهدوین سیاسهت ای که فهم تفاوت گونه به توسعه اقتصادی توجه شده است؛
وکارهای موجهود شههری ایفها  وکارهای جدید و تقویت کسب احتما  زیاد تأثیر قابل توجهی در خلق کسب کارآفرینی شهری به

و راههای جدید در سهازماندهی اداره عمهومی تهأ بر ورود بازیگران خصوصی آنچه دوم آنکه؛  Dingel and Davis,2019)  ) کند می
و سوم آنکه؛ سیاستگذاران نیز در مقیاس محلی و ایالتی، کارآفرینی را کلیهد  .متمایل به توسعه شهر کارآفرین دارد .کید شده است

 ده استمرور زمان اقتصاد محلی، منطقهای و ایالتی بر کارآفرینی متمرکز ش ساخت و حفظ رشد اقتصادی دانسته و به
((Dingel and Davis,2019. 

 یلیهون ههام یجهادا یبهرا تلاشی است، شدهمطرح ها دولت یکه همواره از سو مباحثی و ها برنامه ینتراز مهم یکی هرچند     
 یبهر کسهبخش ینصورت گرفته در ا هایگذاریسرمایه و ها بوده است و عملکرد دولت یکاریو مهار نرخ ب یدجد یفرصت شغل

جوان را در کشور حل کرده اسهت، در عمهل محقهق  یکاریکالذ مشکل ب یدولت بر رو یهاگونه که طرحاما آن یست؛ن یدهپوش
 یهاصهورت گرفتهه در سهند برنامهه یهداتگسترده مواجه است. در این گذار با توجه به تأک یکاریهمچنان با ب ماننشده و کشور

کلهی  هایسیاسهت و ه.ش 1404انداز جمهوری اسلامی ایهران در افهق  د چشم، سناقتصادی، اجتماعی و سیاسی ساله توسعهپنج
دارا  ته است که در خود قابلیت ایجاد مشهالل جدیهد رایاف ای جایگاه ویژه ینی شهریکشور، بخش کارآفر یقانون اساس 44اصل 

 ها و راهکارهایی بههستی سیاستشود و بایشغل ایجاد نمی ینی شهریبر روی کارآفر یداست، ولی مسئله این است که صرف تأک
های در چهارچوب برنامهه ینیکارآفر زاییاشتغا  و توسعه تا شود گرفته نظر در مشارکت و گذاریسرمایه برای افراد تشویق منظور

انداز روشنی از برنامه اقدامات مسئله اصلی نبود چشم بنابراین (.1382کشور،  یزیرو برنامه یریتتوسعه ملی قرار گیرد)سازمان مد
 ییتوانها هایینههاز زم طرفیک ازکلان شهر تهران . در حا  حاضر یستن یاجتماع ینی شهری ودر کارآفر ییزادر زمینه اشتغا 

 روبرو است.  شهر تهران ی دراجتماع هاییبآس راکمبا ت یگرنامطلوب خود برخوردار است و از طرف د یهامؤلفه ییرتغ یبخش برا
است )مانند بهبود انسجام  یاجتماع یزهانگ یکپرداختن به  یاجتماعینی شهری و هدف کارآفر ینترمهم ( معتقدند؛1383یمی )مق

، بهه نقهل از مقیمهی (2007یجی)و ورنو یجسن(. تیو درمان یخدمات بهداشت یارتقا یامبارزه با فقر، دفاع از حقوق بشر  ی،اجتماع
 یعنهی ینیکهارآفر یعمهوم ههاییژگیاز و یکه ضمن برخوردار شودیگفته م یبه اقدامات شهری ینانهکارآفر هاییتفعال ند؛معتقد

 یرنظ یاهداف اجتماع یسوبه یبا گروه یسود فرد یها بجاآن یاصل یریگوکارانه، جهتنوآورانه، خلاقانه و کسب یتداشتن ماه
 تهوانیبا توجه به آنچه اشاره شد م لذا (.1383 یمی،است )مق یو درماندگ یاس یت،مقابله با محروم ی،جمع یو همبستگ هماوایی

در  یتها حهدود ی توانهدتهران م ی شهردر منطقه شهر ینیکارآفر یهاو طرح شهری ینیگرفت که توجه به توسعه کارآفر یجهنت
فوق العاده مسهائل مطهرح شهده  یترلم اهم به .یدکمک نماتهران  یتبع آن جامعه شهرمنطقه و به یاجتماع هاییبکاهش آس

تحهت  یزرا ن یاتیحوزه عمل یقاتی،خلاء تحق ینموضوع پژوهش حاضر انجام نشده و ا یتهم وزن اهم یگفت تا کنون پژوهش یدبا
 تحقهق راسهتای در ای برجسهته تحقیهق از سوی دیگر، تاکنونهدفمند شده است.  یبرنامه ها یقرار داده و باعث عدم اجرا یرتأث
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تبیهین  تحقیهق، این از اصلی هدف شده، گفته مطالب به توجه با. است نشده انجام شهری در بستر شهر تهران کارآفرینانة حکمرانی
 سیاست و فرایند توسعة کارآفرینی شهری در بستر اجتماعی شهر تهران و نقش آن در کهاهش آسهیب ههای اجتمهاعی اسهت. از

 و شناسهایی را شهری در بستر اجتماعی شههر تههران فرایند کارآفرینانة یفی و کمی سیاست ها توسعةک روش رو، محقق با همین
 و کارآفرینی نوآوری خلاقیت، ترویج با را شهری پایدار توسعة و شده اخذ راستا این در مدیریت شهری های سیاست تا کند می معرفی

 استیس نییتببنابراین با توجه به اهمیت موضوع، تحقیق حاضر به شناسایی و  کند. هموار شهری در کاهش آسیب های اجتماعی
 ی در بستر اجتماعی شهر تهران، پرداخته است.      شهر ینیتوسعةکارآفر ندیها و فرا

    
 های پژوهش:سوا 

یب ابعاد و مؤلفه های سیاست توسعة کارآفرینی شهری در بستر اجتماعی شهر تهران، در راستای کاهش آس -1
 های اجتماعی شهر تهران کدامند؟

رابطه بین ابعاد و مؤلفه های سیاست توسعة کارآفرینی شهری در بستر اجتماعی شهر تهران، در راستای کاهش  -2
 آسیب های اجتماعی شهر تهران چگونه است؟

راستای کاهش آیا مد  ابعاد و مؤلفه های سیاست توسعة کارآفرینی شهری در بستر اجتماعی شهر تهران، در    -3
 آسیب های اجتماعی شهر تهران از برازش مناسب برخوردار است؟

 

 یشناسروش. 3

 نهانیکارآفر پهژوهش نیهکنندگان در امشهارکت و بوده 1یمورد مطالعهاز نوع  کمی )آمیخته( و یفیک یهاجزء طرح پژوهش نیا
 صهورت نیبهد بوده کارآفرینی صاحب نظران توسعةو  متخصصان ،شهری  در بستر شهر تهران کارآفرینی توسعة قلمرو در موفق
انتخهاب انجهام شهد.  مصاحبه با متخصصهان حهوزه کهارآفرینی و آمهوزش 8شایسته کارآفرین شهری و  افرادمصاحبه با  12  که

بهرای تعیهین  2ههامشارکت کنندگان با استفاده از رویکرد هدفمند وبا استفاده از روش گلوله برفی  و استفاده از اشباع نظهری داده
کنندگان انجام شد. در واقع انتخاب متخصصان و استادان بر اساس میزان تجارب آنها در زمینه موضوع پژوهش که تعداد مشارکت

 قیههها از طر، دادهپژوهش نیدر ا به نوعی با موضوع پژوهش آشنا بوده و در این زمینه تجارب ارزشمندی داشتند صورت گرفت.
خود را ارائه  یذهن اتیتجرب، بتوانند پژوهشدر  ریدرگ متخصصانو  کارآفرینانشد تا  یجمع آور افتهیتارساخ مهینعمیق مصاحبه 

 ینظهردر نظرگهرفتن اشهباع  بها یو روش ملاکه 3یبرف گلوله کیتکن هدفمند، کردیکنندگان از روانتخاب مشارکت یبرا  .دهند
مصهاحبه  شهری شهر تههران امر کارآفرینی  در موفق شهری نانیکارآفراز  یکیصورت که در ابتدا با  نیبد. شداستفاده  4هاداده

تخصهص و  داشتنبه شرکت در پژوهش و  لیانتخاب، تما ملاک. ندینما یمعرف را خود همکاران ریخواسته شد تا سا یشد و از و
مصهاحبه  نهدیفرا مصهاحبه، لاتسهئوا یطراح از پس که بود 5ساختمندمهین مصاحبهپژوهش،  یهاداده یگردآور. ابزار بودتجربه 

 .  دیانجام گرد
مشخصهات  یافتاجبار در پاسخ، عدم در عدمپژوهش،  هایهدفو  یتلازم در مورد اهم یحاتارائة توض با ی،ملاحظات اخلاق

نظهرات صهرفاً جههت  یجاستفاده از نتا یادداشت،پس از  یصوت هاییلاز حذف فا یناننظرات، اطم یو عدم افشا یمحرمانگ آنان،
و برداشهت  یراز صهحت تفسه ینهاناطم ی. بهرایدگرد یترعا متخصصانپژوهش به  یجآموزش و اطلاع نتا یفیتارتقاء و بهبود ک

و درصهورت  یبررس یبا نظر و یرهاتماس گرفته و صحت تفس یشانبا ا یاز،صورت ن در ،کنندهگران از اظهارات هر شرکتپژوهش
 .گردید اشباع اطلاعاتمصاحبه،  20پس از  یتنها درلازم انجام شد.  ییراتتغ یازن

                                                 
1 -Case study 

2-Theoretical Saturation of data 
3  snowball sampling 
4 theoretical saturation 
5 semi structural interview questionnaire 
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 یشده مجدداً در جلسة بحث گروه ییشناسا نیمضام. رفتیصورت پذ 1مضمون لیها با استفاده از روش تحلداده لیتحل و هیتجز

با اسهتفاده از روش تحلیهل   .دیگردحاصل  3مقولات استخراج شده توافق یرو تیتا در نها ندقرار گرفت یمورد بررس و  2متمرکز
 مربهوط بهه چهارچوب الگهوی توسهعة 6و فراگیر 5، سازمان دهنده4مضمون و تشکیل شبکه مضامین بعد از احصای مضامین پایه

. دیهاسهتخراج گرد هیهپا یکدها هاشهری در بستر شهر تهران، چارچوب اولیه تدوین شد. در واقع بعد از انجام مصاحبه کارآفرینی
مصهاحبه یآورجمع(. بعد از 2010،  7یواریه کاندر،ین ،یرسووار)شد مکتوب ترآسان پردازش یبرا  هاکار ابتدا مصاحبه نیا یبرا
 است.  ریو فراگ ندهدهو سازمان هیپا یکدهابا  یی، آشنالیدر مرحله تحل ی، گام بعدها
(، که فرایند گام به گهام و 2001استیرلینگ ) – دی( و آترا2006مضمون از روش براون و کلارک ) لیپژوهش جهت تحل نیدر ا  

است. برای این منظور ابتدا کدهای اولیه استخراج گردید و از ترکیب و  شدهاند، استفاده جامعی جهت تحلیل مضمون عرضه کرده
مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت و بر اساس اصل تشهابه و تفهاوت تلفیق این کدها مضامین پایه حاصل شد. سپس مضامین پایه 

 نام بهتر دهنده نیز زیر مجموعه مضمونی کلیدهنده به دست آمد و همه این مضامین سازمانبندی شدند و مضامین سازماندسته
 لیهو تحل یمورد بررس نیمضام شبکه لیمضمون و تشک لیبه دست آمده با استفاده از تحل یها. دادهگرفتند قرار ریفراگ مضمون

ابزارههای  Nvivoهای کیفی است، نرم افزار که نرم افزاری برای تحلیل داده 10نسخه   Nvivoنرم افزار  یریقرار گرفت. با بکارگ
 (.2008، 8دهد)ریچاردها و بررسی روابط میان مضامین در اختیار پژوهشگر قرارمیقدرتمندی را جهت تحلیل داده

 انیجر قیدق تیبا هدا 10یریگران و اعتمادپذپژوهش ینیخودبازب قیاز طر 9یریدپذییتأ یهاکیتکن از استفاده ها باداده اعتبار
 اریهمصهاحبه در اخت پرسشهنامهران، مهتن گهشهد. عهلاوه بهر پژوهش نیهیتع 11انگرپژوهش یسوسازاطلاعات و هم یآورجمع

شهده مقهولات استخراج با سةیو مقا شده ارائه یهاپاسخاز  یمقولات فرع دوباره استخراج از پس. شد داده قرار یگرید متخصص
هها بها داده لیهتحل و هیتجز در بخش کمی. شد جادیا یگران و متخصص موضوعنگرش پژوهش ییسوگران، همتوسط پژوهش

 ،  برازش ساختاری و برازش کلی مد  انجام شد. Smart Plsاز خروجی نرم افزار  استفاده
 

 یافته ها. 4
ابتدا پیشینه نظری و تجربی تحقیقات انجام شده در خارج و داخل کشور مورد بررسی و تحلیل های پژوهش: برای پاسخ به سؤا 

شناسهایی شهدند.  سیاست توسعة کارآفرینی شهری در بستر اجتماعی شهر تههرانقرار گرفت و از این طریق برخی از مؤلفه های 
نظری و تجربی، از روش مصاحبه نیمه ساختار یافتهه بهرای گهردآوری داده ههای بخهش کیفهی  یپس از بررسی همه جانبه مبان

، گهردآوری و کهارآفرینی شههریتحقیق استفاده گردید. برای این منظور پس از شناسایی صاحبنظران و آگاهی دهندگان کلیهدی 
اجتمهاعی، عوامل های در شش بعد کلی با عنوان ریکارآفرینی شهمؤلفه های ابعاد و  انجام شد. در نتیجهتحلیل داده های کیفی 

سیاسی و قوانین، اقتصادی شهری، حکمروایی خوب شهری، عوامل فرهنگی شهری و عوامل کالبدی شهری به شرح جدو  زیهر 
 ها استخراج شدند.از درون این متون مصاحبه

 

                                                 
1 thematic analysis 
2 focus group discussion 
3 consensus 

4- Basic 
5- Organizing 
6- Global 
7- Hyvärinen, Nikander & Ruusuvuori 
8- Richards 
9 credibility 
10 dependability 
11 investigator triangulation 
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 ( شناسایی کدهای اولیه، فراوانی و کدگذاری محوری1جدول )

ی اولیهکدهامنبع  ردیف های عمدهمقوله   فراوانی 
مقولات 

 محوری

1 

P20 P1 P3 P2 P6 P8 P10  
P12 P16 

توسعه کمی و کیفی سیستم آموزش کارآفرینی شهری در بستر 

 اجتماعی شهر تهران
6 

 

 

عوامل 

 اجتماعی

(51)  

P1 P2 P3 P7 P8 P11 P17 

P13 P16 
شهروندان در برگزاری دوره های آگاهی بخشی و توانمندسازی 

 زمینه کارآفرینی شهری
4 

P11 P7 P6 P1  P1 P5 P16 
P15 

 7  توسعه آموزش های ضمن خدمت کارآفرینی مسئولان شهری

P1 P6 P9 P8 P7 P5 P13 

P18 

ی همچنین توسعه فناوری های مجاز یاجتماع یتوسعه شبکه ها

 نوین آموزشی
3 

P1 P2 P13 P3 P4 P6 P9 
P10 P11 P12 P19 P14 

یآموزش ستمیس یساز یو عمل یکاربرد  2 

P1 P5 P13 P10  P15 P12 
P16 

خلاقانه آموزش یفضاها جادیا  4 

P17 P3 P1 P5 P7 P9 P7  
P14 P11 P16 

موزان از کسب و کارآدانش  دیبازد  5 

P1 P2 P13 P4 P18 P5 P9 
P20 

یگروه یها تیفعال شیافزا  2 

P1 P2 P3 P7 P8 P11 P14 

P13 P16 
نانیمردم با کارآفر یارتباط یراه ها شیافزا  4 

P11 P8 P6 P7  P1 P19 P20 
P15 

یعموم تیامن شیافزا  2 

P1 P6 P9 P8 P7 P5 P13 

P19 
در جامعه ینظارت عموم شیافزا  3 

P1 P2 P20 P3 P4 P6 P9 
P10 P11 P12 P13 P14 

ریپذ بیاقشار اس یساز توانمند  4 

P1 P5 P13 P10 P15 P12 

P19 P16 
فرزندان به خانواده یوابستگ کاهش  5 

2 

P1 P2 P5 P6 P7 P8 P10 
P11 P14 P15 

 )بازنگری در قوانین و آیین نامه ها نانیبه کارآفر مهیب یبرقرار

 مربوط(
5 

عوامل  

 سیاسی

(20)  

P1 P2 P13 P3 P4 P6 P9 
P10 P11 P12 P13 P19 P14 

نانیاز کارفر یو قدردان قیو تشو میتکر  4 

P1 P5 P13 P10  P15 P12 

P18 P16 
مجوز کسب و کار یاعطا ندیفرا لیو تسه عیتسر  7 

P17 P3 P1 P5 P7 P9 P7  
P14 P11 P16 

نانیفضا و مکان به کارآفر اختصاص  4 

3 

P2 P3 P14 P18 P19 P1 P6 
P12 

 3 عوامل سیاسی حاکم بر جامعه

عوامل 

 حکمرانی

(49)  

P1 P2 P3 P5 P6 P7 P10 
P11 P12 P16 

یمحل یادار ینهادها یکوچک ساز  5 

P1 P2 P4 P8 P9 P11 سازمان ها یریو انتقاد پذ یپاسخگو شیافزا  4 

P1 P4  P6 P5 P9 P14 یبروکراس کاهش  6 
P1 P2 P3 P7 P8 P11 P14 

P13 P16 
مبارزه با فساد و رانت ینظارت در راستا شیافزا  5 

P11 P7 P6 P1  P1 P5 P13 
P15 

اطلاعات ادارات و سازمان ها یساز شفاف  6 

P1 P6 P9 P8 P7 P5 P13 یدر اداره امور شهر ییتخصص گرا توسعه  4 
P1 P2 P3 P3 P4 P6 P9 P10 

P11 P12 P13 P14 
ی و تخصیص بهینه بودجهسازمان نیب یهماهنگ شیافزا  16 

4 

 

P2 P6 P7 P8  P15 P11 P16 
P16 

خلاق عیاز صنا تیحما عوامل  8 

 اقتصادی

(75)  
P2 P7 P8 P16 انیدانش بن یتوسعه شرکت ها  4 

P1 P2 P3 P7 P8 P11 P14 

P13 P16 
یو خدمات یدیتول یواحد ها یور بهره کمک به  6 
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 یاقتصادعوامل سند بر  14در  ،یاسیسند بر س 4در  ،یشهر یسند بر عوامل اجتماع 13نشان دادند، در  (1)  ی جدو هاافتهی

     است.شده  دیتأک یشهر یکالبدعوامل سند بر  6و  یسند بر عوامل فرهنگ 8 ،یخوب شهر ییسند بر حکمروا  7در  ،یشهر

 کدگهذاری: شهامل اصهلی گام سه هاداده تحلیل برای و دهیگرد انجام نیمضام شبکه رسم و کدگذاری روش با هاداده تحلیل
( یفرعه نیمضام بین پیوند و تلفیق) یاصل نیمضام شناسایی ،(یفرع نیمضام شناسایی) ثانویه کدگذاری ،(شواهد استخراج) اولیه

 50کد محوری؛  6 ها در مجموعهای انجام شده و نتایج کدگذاری محتوای مصاحبهبا توجه به تحلیل: بنابراین است شده برداشته
 (.  1جدو  یی گردید)شناساسیاست توسعة فرایند کارآفرینی شهری در بستر شهر تهران  به عنوان عناصر اصلیمضمون فراگیر 

 
   

P11 P7 P6 P11  P1 P5 P20 
P15 

ینقش و برند شهر تیتقو  6 

P1 P6 P9 P8 P7 P5 P13 یشهر نیرقابت ب شیافزا  5 
P1 P2 P3 P3 P4 P6 P9 P10 

P11 P12 P13 P14 
یمحل یوتوسعه بازار ها جادیا  3 

P1 P5 P13 P10  P15 P12 
P16 

 4 برگزاری مسابقات کارآفرینی شهری و بهره برداری از ایده ها

P1 P2 P3 P7 P8 P11 P14 

P13 P16 
 6 عرضه تولیدات کارآفرینان توسط سازمان ها

P11 P7 P6 P1  P1 P5 P5 
P15 

 5 توسعه صنعت گردشگری

P1 P6 P9 P8 P7 P5 P13 5 حذف کسب و کارهای کاذب و سوداگرانه 

P1 P2 P3 P3 P4 P6 P9 P10 
P11 P12 P13 P14 

) استارت    تعریف مشاغل نوین و بازتعریف مشاغل موجود شهری

(آپ  
6 

P1 P5 P13 P10  P15 P12 
P16 

 3 حمایت از کارگاه های تولیدی

P2 P17 P5 P15 P8 P9 P14 
P16 

بازار یثبات اقتصاد شیافزا  8 

P2 P3 P8 P7 P6 P16 یخارج یکالاها هیرو یواردات ب حذف  6 

5 

P1 P3 P5 P18 P19 P12 P6 
P12 

کاهش روحیه قناعت پیشگیآموزش و آگاهی بخشی   4 

عوامل 

 فرهنگی

(25)  

P2 P3 P14 P18 P19 P1 P6 
P12 

فرهنگ محافظه کاری در بین شهروندانکاهش آموزش   5 

P2 P3 P4 P7 P8 P9 P11 7 تقویت باورها و ارزش ها و اعتقادات مذهبی 

P2 P6 P8 P10  اجتماعی-کاهش تعصبات فرهنگی  4 

P2 P14 P15 9 تقویت حس تعلق به محلات 

6 

P3 P13 P14 3 برگزاری تورهای کارآفرینی 

 کالبدی

(31) 

P2 P3 P6 P7 P11 P16 
ادغام کاربری های اراضی در چارچوب بازتعریف مفهوم 

 کارآفرینی
6 

P1 P3 P14 P18 P19 P1 P6 
P12 

 3 طراحی خلاقانه المان ها و فضاهای شهری

P12 P3 P14 P18 P19 P1 
P6 P20 

 5 احداث واحدهای صنعتی در اطراف شهر

P2 P3 P14 P18 P19 P11 
P6 P12 

فرسوده شهریبازآفرینی بافت های   7 

P2 P3 P14 P18 P19 P1 P6 
P12 

زیرساخت های کالبدی  و  توسعه و طراحی مکان های عمومی  7 

 6 239 50 - مجموع
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سیاست توسعه کارآفرینی شهری در بستر اجتماعی شهر تهران ، ابعاد و مولفه های2جدول   

 ابعاد شاخص ها ابعاد شاخص ها

اجتماعی  توسعه کیفی سیستم آموزشی اقتصادی برگذاری مسابقات کارآفرینی و بهره برداری از ایده ها
توسط سازمان هاعرضه تولیدات کارآفرینان  شهری  برگزاری دوره های توانمند سازی شهروندان 

 توسعه آموزش های ضمن خدمت توسعه صنعت گردشگری

 کاربردی و عملی سازی سیستم آموزشی حذف کسب و کارهای کاذب و سوداگرانه

(آپ) استارتتعریف مشالل نوین و بازتعریف مشالل موجود شهری  آموزشایجاد فضاهای خلاقانه    

 بازدید دانش اموزان از کسب و کار حمایت از کارگاه های تولیدی

 افزایش فعالیت های گروهی حکمروایی کوچک سازی نهادهای اداری محلی

 توسعه شبکه های اجتماعی مجازی افزایش پاسخگوی و انتقاد پذیری سازمان ها

کارآفرینانافزایش راه های ارتباطی مردم با  کاهش بروکراسی  

 افزایش امنیت عمومی افزایش نظارت در راستای مبارزه با فساد و رانت

 افزایش نظارت عمومی در جامعه شفاف سازی اطلاعات ادارات و سازمان ها

 توانمند سازی اقشار اسیب پذیر توسعه تخصص گرایی در اداره امور شهری

فرزندان به خانواده کاهش وابستگی افزایش هماهنگی بین سازمانی  

 سیاسی تسریح و تسهیل فرایند اعطای مجوز کسب و کار فرهنگی کاهش روحیه قناعت پیشگی

 تکریم و تشویق و قدردانی از کارفرینان کاهش فرهنگ محافظه کاری در بین شهروندان

 اختصاص فضا و مکان به کارآفرینان تقویت باورها و ارزش ها و اعتقادات مذهبی

اجتماعی-کاهش تعصبات فرهنگی   برقراری بیمه به کارآفرینان 

 اقتصادی حمایت از صنایع خلاق تقویت حس تعلق به محلات

 توسعه شرکت های دانش بنیان کالبدی برگزاری تورهای کارآفرینی

خدماتی بهره وری واحد های تولیدی و ادلام کاربری های اراضی در چارچوب بازتعریف مفهوم کارآفرینی  

 تقویت نقش و برند شهری طراحی خلاقانه المان ها و فضاهای شهری

 افزایش رقابت بین شهری احداث واحدهای صنعتی در اطراف شهر

 ایجاد وتوسعه بازار های محلی بازآفرینی بافت های فرسوده شهری

 افزایش ثبات اقتصادی بازار توسعه و طراحی مکان های عمومی

یزیرساخت های کالبدی شهرتوسعه   حذف واردات بی رویه کالاهای خارجی 

 
شده در هر یک از سئوا  های پژوهش بر اساس ساختاری علیّ با با توجه به نتایج بخش کیفی، رابطه متغیرهای بررسی

نمایش داده شده است. در این مد  که  1آزمون شده است. مد  کلی پژوهش در شکل  PLSتکنیک حداقل مربعات جزئی 
و مقدار  tاست، خلاصة نتایج مربوط به بار عاملی استاندارد متغیرها ارائه شده است. همچنین آماره  Smart PLSافزار خروجی نرم

این بخش از تحقیق جهت بررسی سطح معنی داری آمده است. در  1بوت استراپینگ برای سنجش معناداری روابط نیز در شکل 
افزار های شهر تهران از دو مد  سازنده و انعکاسی) برگشتی( در محیط نرمهای کارآفرینی شهری نیز بر کاهش آسیبمؤلفه

smart pls گذارد و جهت استفاده شده است. لازم به توضیح است که در مد  انعکاسی متغییر پنهان بر متغییرهای آشکار تاثیر می
ها از متغییرهای پنهان به طرف متغییر آشکار است، در حالی که در مد  سازنده متغییرهای آشکار بر متغییر پنهان اثرگذار فلش

 اند.هستند و جهت فلش از متغییر آشکار به طرف متغییر پنهان کشیده شده
های انعکاسی بارهای عاملی، سطح معنی ضیح است که در مد های سازنده و انعکاسی لازم به تودر بررسی روایایی و پایایی مد 

باشند، در شود و کم اهمیت میداری، روایی ترکیپی جهت ارزیابی مهم هستند، در حالی در مد  سازنده به این موارد توجه نمی
 شود. حالی به سطح معنی داری در مد  سازنده توجه زیادتری می
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 حقیقمدل انعکاسی ت روایی و پایایی

شود، که شامل اعتبار ها و پایایی و روایی بررسی میها، اعتبار سازهدر روش معادلات ساختاری قبل از تحلیل تاثیرگذاری شاخص 
باشد تا  %40ها، پایایی) ترکیبی(، آلفای کرونباخ است. در مورد اعتبار هریک از گویه، مقدار بار عاملی باید بیشتر از هریک از گویه

-(. همانطوری که در جدو  زیر مشاهده می1397الاسلام و قاسمی دراباد، ها باشد) شیخده قابل قبو  بودن پایایی گویهتایید کنن

بوده و بالاتر از حداقل قابل قبو  است و این بدان معنی است که  0.4گردد تمام بارهای عاملی پژوهش دارای بارعاملی بالاتر از 
اند و مورد تایید هستند. همچنین برای بررسی پایایی ترکیب خود به طور مناسب انتخاب شده گیرینشانگرهای مد  برای اندازه

-باشد، که بدان معنی است که بین پاسخو بیشتر می 0.7شود که مقدار قابل قبو  برای آن از شاخص پایایی ترکیب استفاده می

داشته است، که در پژوهش حاضر همه مقدار بیشتر از مقدار دهندگان مختلف مورد مطالعه، برداشت یکسانی از سوالات وجود 
(  به منزله شاخص روایی همگرا ارائه گردیده است. AVEاند. همچنین متوسط شاخص واریانس استخراج شده) تعیین شده بوده
اند که گزارش شده 0.5ز و بیشتر را توصیه کرده است، که تمامی مقادیر در این پژوهش بالاتر ا 0.5، مقادیر 1388درویش زاده ، 

ها به ای است که تمام سازهکند و ترکیب آنها به گونهگیری میی خود را اندازهبدین معنی بوده است که هر نشانگر فقط سازه
اند که همگی بر مناسب بودن مقدار مناسب برای اند. در جدو  زیر روایی و پایایی بیان شدهخوبی از یکدیگر تفکیک شده

 اند.لت کردهپژوهش دلا
، ضریب پایای ترکیبی و روایی همگرا2جدول  

 AVEمقدار واریانس پایای ترکیبی آلفای کرونباخ شناسه کاهش آسیب

 Asib_eg 0.86 0.90 0.71 اقتصادی

 Asib_ej 0.92 0.93 0.72 اجتماعی

 Asib_fa 0.86 0.91 0.71 فرهنگی

 Asib_kal 0.94 0.95 0.76 کالبدی

 
و متغییرهای استفاده شده در محیط،  شناسه 3جدول  

 کاهش آسیب شهری کارآفرینی شهری

 شاخص شناسه کاهش آسیب شناسه مولفه

) شالل کاذب(، Asib_eg2) بدمسکنی(، Asib_eg Asib_eg1 اقتصادی Egh اقتصادی
Asib_eg3  ،)تکدی (Asib_eg4 ،)بیکاری (

Asib_eg5 ،)مهاجرت (Asib_eg6)فقر ( 

 3) سرقت(،Asib_ej 2) کودکان خیابانی(،Asib_ej Asib_e1j اجتماعی Ej اجتماعی
Asib_ej،)حاشیه نشینی (4 Asib_ej،)5) وندالیسم 
Asib_ej،)قتل (6 Asib_ej،)7) خشونت Asib_ej (

 ) اعتباد(Asib_ej 8مزاحمت(،

) بدحجابی(، Asib_fa2 )قومیت گرایی(،Asib_fa Asib_fa1 فرهنگی Ho حکمروایی
Asib_fa3( ،)4مدگرایی Asib_fa)تعارض فرهنگی ( 

) آلودگی(، Asib_ka2l) ترافیک(، Asib_kal Asib_kal1 کالبدی Kal کالبدی
Asib_kal3)زیست محیطی ( 

   F فرهنگی

 S سیاسی
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 مدل سازنده 
 باشد 1.96بیشتر از  tبیانگر معنی دار بودن اثر متغیرها بر هم است، به طوری که اگر مقدار  tارزش  SMART-PLSافزاردر نرم

درصد معنادار است و دارای اثرگذاری مثبت و اگر  0.01باشد در سطح  2.58باشد و اگر بیشتر از دار میدرصد معنی 0.05در سطح 
 Tباشد، بیانگر معنی داری بودن منفی است. مقادیر  -1.96ر کوچکتر از داری وجود ندارد و اگباشد، اثر معنی -1.96+ تا 1.96بین

  باشد. در مد می 0.01دهند که نشانگر معنی داری در سطح های تحقیق مقدار بسیار بزرگ را نشان میمحاسبه شده برای مولفه
اند، که کارآفرینی اثرگذاری را نشان داده مؤلفه اجتماعی، اقتصادی، فرهنگی، کالبدی، سیاسی و حکمروایی بر 6سازنده اجرا شده 

ها سطح معنی داری بیش از ها و شاخصا  و مطلوب بوده است و در همه مولفهها در سطح ایدهسطح معنی داری براساس یاقته
و مناسب ا  اند.  همچنین باید عنوان داشت که سطح معنی داری محاسبه شده برای مد  انعکاسی نیز در سطح ایدهداشته 1.96

 های شهری در سطح معنی داری بوده است.بوده است، بنابراین اثرگذاری کارآفرینی شهری بر کاهش آسیب 1.96و بیش از 
 

 
های شهری، سطح معنی داری کارآفرینی شهری بر کاهش آسیب1شکل   

 

 ها عملکرد مولفه
درصد است. در صورتی که  40ا  آن بالاتر از ایده باشد.  مقدارها در سنجش متغیر میبارهای عامل بیانگر جایگاه شاخص

دهنده درصد گزارش شود باید در ارزیابی آن تجدید نظر شود. ارزیابی بارهای عاملی تحقیق حاضر نشان 40مقدار آن کمتر از 
است که  بوده %70ها بیشتر ها بوده است. همچنین ضرایب مسیر مولفهدرصد برای همه شاخص 40بارهای عامل بیشتر از 

 ها با یکدیگر است.دهند رابطه قوی مولفهنشان
درصد، در مرتبه  0.88درصد و شدت  77های مربوط به مولفه کالبدی با مقدار در تحقیق حاضر بیشترین بارعاملی برای مولفه

ط به کاهش اعتیاد، ها نیز بیشترین مقدار مربودرصد بوده است. در سطح شاخص 0.83درصد و شدت  76بعدی مولفه اقتصادی با 
 های کاذب بوده است.حاشیه نشینی، کاهش تعارض فرهنگی، کاهش  بیکاری، کاهش شغل
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، بارهای عاملی کارآفرینی شهری بر کاهش آسیب های شهر تهران2شکل  

 

 برازش مدل 
درونی یا ساختاری ارزیابی داری متغیرها لازم است کیفیت مد  معنیدر مد  معادلات ساختاری بعد از بررسی و تائید سطح

زا( را بینی متغییرهای وابسته) درونزا( توانایی پیششود. کیفیت مد  ساختاری به معنای آن است که آیا متغییرهای مستقل) برون
(، قدرت مد  Q2بینی مد )(، توان پیشR2دارند یا خیر؟ در این ارتباط از شاخص اعتبار اشتراک واریانس تبیین شده) 

 باشند. برازش کلی مد  می GOFبیانگر برازش ساختاری و  G2و  R2در همین ارتباط  ( استفاده شده است.GOFختاری)سا
 ، برازش مدل4جدول

gof Q R شناسه 

0.519218 0.45 0.76 EGH 

0.34 0.64 EJ 

0.39 0.56 F 

0.4 0.77 K 

 
اند که متغییر مستقل قدرت تبیین متغییر وابسته را در سطح مناسب داشته است، به طوری که هرچه ها نشان دادهیافته    
شود مقدار . درصد بیشتر باشد، قدرت تبیین متغییر مستقل بیشتر است، همانطور که مشاهده می35بدست آمده از  R(2)مقدار 

)کاهش آسیب fبرای شناسه  0.56قدار محاسبه شده محاسبه شده برای متغیرهای تحقیق حاضر مطلوب بوده و کمترین م
نشان داده است که متغییر مستقل در سطح مناسب متغییر وابسته را تبیین  Q(2)فرهنگی( بوده است. همچنین نتایج حاصل از 

کمترین باشد، در حالی که در تحقیق حاضر . درصد نمودار وضعیت مناسب تبیین می15کرده است، به طوری که مقادیر بالای 
. درصد بوده است، بنابراین باید عنوان 34) کاهش آسیب اجتماعی( با مقدار ejمقدار محاسبه شده مربوط به مربوط به شناسه 

داشت که متغییر مستقل در سطح ایده آ  و مناسبی متغییرهای وابسته را تبیین کرده است. در نهایت برازش کلی مد  در 
باشد، درصد می 0.35ا  برای برازش کلی مقادیر بیش از نان که عنوان شد، مقدار ایدهقرار داشته است، همچ GOFچارچوب 

 اند.درصد مقدار خیلی مناسبی را نشان داده 0.52بنابراین براساس نتایج حاصل از براش کلی مقدار برازش محاسبه شده در سطح 
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گیری .بحث و نتیجه5  

تبیین ابعاد و مؤلفه های سیاست و توسعة کارآفرینی شهری در بستر اجتماعی شهر تهران در کاهش آسیب های  هدف پژوهش
و  جینتااست بود. از  یاجتماع یها بیکاهش آس یدر راستا یشهر ینیکارآفرجامع  یالگو نیتدواجتماعی شهر تهران به منظور 

مصاحبه با مشارکت کنندگان(، کارآفرینان موفق شهری و برآمده از  یهاداده )تحلیلمضمون لیروش تحل که با  ییهاافتهی
به پاسخ  یابیدست یبرابدست آمد  ی(همسوساز وهیبه ش نیشیپ قاتیمنابع و متون و تحق بررسیو صاحب نظران کارآفرینی؛ 

استفاده گردید و نشان  «یشهر ینیکارآفرجامع  یالگو نیتدو یطراح»ی ها و نشانگرهاابعاد، ملاک ییه منظور شناساب سئوالات
اجتماعی، سیاست و قوانین، اقتصاد شهری، حکمروایی خوب شهری، عوامل بعد: عوامل  شش که چارچوب مذکور متشکلداد 

گیرند و های اصلی این پژوهش هستند شاخص هایی را در بر میابعادی که ستون است. فرهنگی شهری و عوامل کالبدی شهری
برای مدیران و سیاستگذاران امور شهری می باشند. شهر تهران با دارا بودن این سیاست ها در فرایند  همانند بازوانی قدرتمند

توسعه کارآفرینی، علاوه بر کاهش آسیب های اجتماعی، کارآفرینان شایسته ای را در بستر اجتماعی شهر تهران پرورش خواهند 
  داد.
در  یشهر ینیکارآفرجامع  یالگو نیتدو ی برایمفهوم یچارچوببه عنوان می توانند  یدیوکل یعوامل اصل ای یابعاد کل نیا

مطرح شده از  هایشاخصعناصر و عوامل و  نیرا در ب دیتوجه و تاک نیشتریابعاد ب نیا رایز ،نظر گرفته شوند بستر شهر تهران در
سیاست و توسعة کارآفرینی شهری در ارائه شده در حوزه  یهاو چارچوب قاتیتحق نهیشیپژوهش و پمشارکت کنندگان  یسو

حاصل از مصاحبه با  یهامنظور، داده نی. بداندادهمذکور به خود اختصاص د چارچوبشکل دادن  یبرا بستر اجتماعی شهر تهران
قرار گرفت و  یشده مورد بررس ییشناسا یدر خصوص عوامل اصل نیشیپ قاتی، مطالعات و تحقهاچارچوبکنندگان،  مشارکت
. که به نظر گرفته شد در بعدمربوط به آن  هایملاک و تحت عنوان دیاستخراج گرد بعدهر  یهایژگیها و وجنبه نیرتعمده

انعطاف پذیری  -2برگزاری دوره های توانمند سازی شهروندان با رویکرد کارآفرینی شهری -1ها اشاره می شود تعدادی از آن
 های دانش بنیان و ... توسعة شرکت -4امنیت عمومی -3سیستم مالیاتی 

و نتایج تحقیقات لیو و  از مطالعاتپژوهش در قسمت بررسی متون  نیاطراحی شده در به ذکر است که چارچوب  لازم
 (1390(؛ فدایی و علی بیگی )1398بابایی هزه جان، پیران نژاد، خداپناه و لاجوردی ) ؛(2020) دبلیو و همکاران ؛(2019) همکاران

 بهره گرفته است.
امروز، تدوین چارچوبی  جامعه شهری تهرانهای ضههروری زیکی از نیابا توجه به شرایط حاضر در جامعه  شهری تهران، 

سیاست گذاری و توسعة کارآفرینی شهری در بستر اجتماعی شهرتهران در راستای اقدامات نوآورانه و کارآفرینانه در مناسب برای 
و قوانین، اقتصاد شهری، حکمروایی خوب شهری، عوامل فرهنگی شهری و عوامل  اجتماعی، سیاستعوامل قالب شش معیار )
، امکان تدوین سیاست و خط مش گذاری های کارآفرینانه شهرینظامند نمودن  باشد. چرا که این امر موجبکالبدی شهری( می

بر  ر کاهش آسیب های اجتماعیتوسعه کارآفرینی شهری در بستر اجتماعی شهرتهران و نقش آن ب، ارزیابی عملکرد هتوسع
از سوی دیگر، نقش هر کدام از این ابعاد و مؤلفه های مرتبط بر کاهش آسیب های  .گرددهای نو و کارآفرینانه میاساس فعالیت

 اجتماعی معنادار نشان می دهد.
ستر اجتماعی شهر با توجه به مضامین سازمان دهنده ی کاوش شده دراین پژوهش سیاست توسعة کارآفرینی شهری در ب

تهران به مجموعه ی مهارت ها و توانمندی ها درعرصه ی عملی اجرای کارآفرینی در قالب نوآوری و ایجاد کسب و کارهای 
 نیها که در امهارت نیاز ا یبرخکند، اطلاق می گردد. طبق یافته های بدست آمده شهری که در محیط کار بروز و نمود پیدا می

که بر  از بعد عوامل اجتماعی شهری شده است یبنددسته گوی جامع سیاست و توسعة کارآفرینی شهریالتحت عنوان  پژوهش
توسعة آموزش، تسهیل راه  :عبارتند ازهای شناختی یا دانستنی های جامعة شهری دلالت داردکه جنبه اکتسابی دارد. شایستگی

های ارتباطی مردم با کارآفرینان، افزایش فعالیت های گروهی، بهبود شبکه های اجتماعی مجازی، امنیت عمومی، نظارت 
 .استعمومی در جامعه، توانمندسازی اقشار آسیب پذیر، کاهش وابستگی فرزندان به خانواده 
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 بعد نیا. شود یم ادی عنوان تحت آن از که یبخشته های بدست آمده بعد دیگر این پژوهش سیاست و قوانین است طبق یاف

انعطاف سیسستم های مالیاتی، تشریح و تسهیل فرایند اعطای مجوز کسب و کار،  جمله از سیاستگذاری ها از یاگسترده دامنه
 .شود یم شامل راتکریم و تشویق و قدردانی از کارآفرینان، ارتباط و تعامل شهروندان با کارآفرینان 

یکی دیگر از این سیاست ها و فرایند توسعة کارآفرینی،  توجه به اقتصاد شهری است حمایت از صنایع خلاق، توسعة شرکت 
های دانش بنیان، بهره وری واحدهای تولیدی و خدماتی، تقویت نقش و برند شهری، ایجاد و توسعة باارهای محلی، افزایش 

ویه کارلاهای خارجی، عرضه تولیدات کارآفرینان به سازمان ها، توسعة صنعت گردشگری، رقابت بین شهری، حذف واردات بی ر
حذف کسب و کارهای کاذب و سوداگرانه، تعریف مشالل نوین و باز تعریف مشالل موجود شهری، حمایت از کارگاه های 

با تاکید  کارآفرینی یو بهتر برا شتریب یهافرصت  جادیدر ا آن، دانش و به روز نگه داشتن یذارگبا هدف به اشتراک تولیدی که 
کارآفرینی   یهاو برنامه یهای فنو مهارتی ریگمیپروژه،  تصم تیریمد ی،و ارتباط یهای شبکه سازمهارت ی وهمکاربر 

تحت عنوان  پژوهش نیدر ااشاره شد، که  مؤلفه ها نیاز ا یبرخمی باشد. طبق یافته های بدست آمده  بر جامعه یمبتنشهری 
  .شده است یبنددستهتوجه به اقتصاد شهری 

های آن آخرین ابعاد این پژوهش، حکمروایی خوب شهری، عوامل فرهنگی شهری و فضای کالبدی شهری  است که مؤلفه
تماعی بر کارآفرینی شهری به عنوان الگوی جامع کارآفرینی شهری در بستر اجتماعی شهر تهران به منظور کاهش آسیب های اج

تحت عنوان  پژوهش نیکه در اطبق یافته های بدست آمده، عمده ترین شاخص هایی  دراجرای بهتر نقش خویش اثرگذار است. 
کوچک سازی نهادهای اداری، کاهش بوروکراسی، افزایش ظرفیت پاسخگویی،  از عبارتند اند.شده  یبنددستهابعاد یاد شده، 

فساد و رانت، شفاف سازی اطلاعات ادارات و سازمان ها، توسعة تخصص گرایی در امور افزایش نظارت در راستای مبارزه با 
شهری؛ افزایش هماهنگی بین سازمانی، کاهش روحیة قناعت پیشگی، کاهش فرهنگ محافظه کاری در بین شهروندان، تقویت 

ق به محلات، برگزاری تورهای باورها، ارزش ها و اعتقادات مذهبی، کاهش تعصبات فرهنگی و اجتماعی، تقویت حس تعل
کارآفرینی، ایجاد اتاق فکر برای افراد خلاق؛ ادلام کاربری های اراضی، طراحی خلاقانه المان ها و فضاهای شهری، احداث 
واحدهای صنعتی در اطراف شهرها، بازآفرینی بافت های فرسوده شهری، توسعه و طراحی مکان های عمومی و توسعة 

 هری می باشد.زیرساختهای کالبدی ش
های این پژوهش به ما  نشان می دهد که سیاست فرایند توسعة کارآفرینی شهری چگونه به با توجه آنچه ذکر گردید، یافته

ها او را بهتر بشناسیم. یاد بگیریم چگونه از افراد کارآفرین جامعة ی پدیدهنظر می آید به ما امکان می دهد تا پس ازمشاهده
های صورت گرفته کنیم. بعد از بررسیی شکوفایی افرادکارآفرین جدید را  فراهمد حمایت کنیم و زمینهشهری و وضعیت موجو

ها، موردی که جایگاه آن کارآفرینی شهری شهر تهران کمرنگ است بحث کارآفرینی و درآمدزایی  درمنابع و متون ومصاحبه
کارآفرین شهری است که راه خلاقیت و کارآفرین بودن دردنیای  عموم جامعة شهری است. وقتی ما می توانیم بگوییم یک فرد،

ناشناخته آینده را در خود نهادینه کرده باشد. به عبارت دیگر به قو  یکی از مصاحبه شوندگان  بایسته است ماهیگری را یاد افراد 
ده است، شهروند شایسته در جهان داد. همانطور که در تعالیم دینی اسلام به اهمیت کسب رزق و روزی حلا  بسیار سفارش ش

 امروز هم  فرد کارآفرین معرفی شده است. 
درجهت شناخت،  مدیران و دست اندرکاران مدیریت شهری تهران یبرا کارآفرینی شهریضرورت  هاین نکات نشان دهند  

مدیریت در روش کار  یتغییرات کل ،بنابراین لازم است ،سازد یرا روشن م یدر زمینه کارآفرین قابلیت های بالقوه و توسعة آنها
خود را از حالت یکنواخت و  مدیریت دیران کلان شهر تهرانایجاد شود و م ی و تجربیعمل یهابه سمت روش یاز سنت شهری

که  بود تأثیرگذار خواهد ی، زمانکارآفرینیخارج کنند تا بتوانند به پرورش افراد کارآفرین دست یابند. بنابراین این نوع  خودمحوری
کارآفرینی  در نظام  یاساس یآلاز و دگرگون عموم مردم )اقشار آسیب پذیر تا افراد برخوردار( آن از یتوجه به موضوع زیر بنای

حقق به صورت عمومی ت درسطح جامعه یشود که بدون توجه به این موارد کارآفرین شهری در بستر اجتماعی شهر تهران ایجاد
ر دریک کشو یتوسعه کارآفرین یچرا که برا ،حائز اهمیت است بسیار دراین زمینهمدیران و سیاست گذاران نقش ، یافتنخواهد
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 ذهنیت به کارگیرند که باعث رشد و پرورشی جدید)دانش بنیان( را آموزش یهاها و روشفعالیت دیباکه  هستند مدیران  نیا
 د. درفراگیران شو یکارآفرین

شود که با مدنظر قراردادن این عوامل و نفعان این حوزه پیشنهاد میاندرکاران و ذیه به دستآمددستبر اساس نتایج به
های آن در نظام کارآفرینی شهری در بستر اجتماعی شهر تهران عوامل کلیدی و مؤثر در کارآفرینی شهری کنتر  مداوم شاخص

ایی بیشتر مدیریت شهری را در کاهش آسیب های اجتماعی را تشخیص داده، با استفاده از آن عوامل، موجبات اثربخشی و کار
های بالقوۀ افراد متخصص در ارائة خدمات به افراد جامعه استفاده کنند و باعث فراهم آورند و از این راه، هر چه بیشتر از توانمندی

 ها شوند. افزایش عملکرد آن
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