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Objective: The objective of this study is to investigate the role of insurance funds in 

promoting rural entrepreneurship and developing businesses in rural areas. The study draws 

inspiration from the theory of new institutionalism and emphasizes the importance of 

accepting institutional beliefs, developing institutions, and creating supportive 

infrastructures for rural entrepreneurship. 

Methodology: This study adopts an action research approach to examine the structure and 

business model of insurance funds in rural areas. The research is guided by social business 

models and the theory of institutionalism. The primary focus is to explore the potential for 

expanding the role of insurance funds beyond traditional coverage and to align them with the 

institutional beliefs and needs of rural communities. The opinions of 20 experts are collected 

and analyzed to gain insights into the topic. 

Findings: The research findings indicate that insurance funds, in addition to providing 

insurance coverage, can effectively address various challenges faced by rural communities. 

These challenges include limited access to financial resources, education, business consulting, 

market opportunities, and technology. By expanding their services and incorporating 

additional support functions, insurance funds have the potential to contribute significantly to 

the development, sustainability, and prosperity of rural businesses. 

The study identifies several key aspects that need to be considered for the transformation of 

insurance funds. These include requirements for change, existing capacities, barriers to 

change, social challenges, and responsive services. The research also highlights the 

importance of defining and promoting certain values, as well as developing the necessary 

competencies among employees to effectively implement the proposed changes. 

Conclusion: Based on the findings, it can be concluded that restructuring insurance funds in 

rural areas is essential for fostering rural entrepreneurship and promoting business 

development. By aligning with institutional beliefs, addressing the diverse needs of rural 

communities, and expanding their services beyond insurance coverage, insurance funds can 

become instrumental in supporting rural businesses. The proposed changes, including the 

identified requirements, capacities, responsive services, values, and competencies, can serve 

as a roadmap for enhancing the effectiveness and impact of insurance funds in rural areas. 
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 ییشده توسعه روستا رفتهیپذ یاز راهکارها یکی ییروستا ینیکارها و کارآفروتوسعه کسب هدف:

توسعه  ،ینهاد یباورها رشیپذ ازمندین ییروستا ینیکارآفر د،یجد یینهادگرا یاست. با الهام از تئور
 یاندازو راه انییخاطر و آرامش روستا تیامن ،ینهاد یاز باورها یکیاست.  هارساختینهادها و ز

نفوذ  زانی. مدیآیدست مبه یاجتماع  مهیب یهابا پوشش ایدن طور معمول دروکار است که بهکسب
 مهیب ران،یا کارها دانست. دروکسب یداریتوسعه و پا زانیم انگریب توانیدر جامعه را م یاجتماع مهیب

 مهم را در روستاها برعهده دارد.  فهیوظ نیا ر،یو عشا انییروستا

 نیکار اوساختار و مدل کسب یبازنگر کردیبا رو ،یپژوهپژوهش اقدام کیدر قالب  نرویا از روش:

و  هاتیقابل رشیبا پذ یینهادگرا یبر تئور یو مبتن یکار اجتماعوکسب یهامدل یها برمبناصندوق
به  ،ییروستاتوسعه یکارها در راستاوروستا باهدف توسعه کسب طیدر مح دیجد ینینقش آفر

 .میانظران پرداختهنفر از صاحب20نظرات  لیو تحل هیتجز ،یآورجمع

 یهادر حل چالش ،یاجتماع مهیعلاوه بر ب تواندیصندوق م دهدیپژوهش نشان م یهاافتهی یافته:

بازار،  یازهایکار،  شناخت نوکسب یهامشاوره ،یآموزش ،یبه منابع مال انییبهتر روستا یدسترس
موجود  عو موان هاتیاساس الزامات، ظرف نی. برادینما فایا ینقش موثر نینو یهایبا تکنولوژ ییآشنا
 یستگیو شا نییتب یشنهادیپ یهاارزش ،ییو خدمات قابل پاسخگو یاجتماع یهاچالش ر،ییتغ یبرا

 مشخص شده است. دیها و ارائه خدمات جدنقش رشیپذ یکارمندان  برا یهاو مهارت
 
 

 مهیصندوق ب یهاتیاز ظرف یریگبا بهره یاجتماع یکارهاوبر کسب یمبتن ییروستا ینی(. توسعه کارآفر1402ر.، و پاداش، ح. ) ان،یح.، زعفر ،یآران یاکرم :استناد 

 35-21، (2)2. یو نوآور ینیکارآفر یپژوهش ها . کشور ریو عشا انییکشاورزان، روستا یاجتماع
  .انجمن علمی کارآفرینی و نوآوری ایراننویسندگان.                                                                                         ناشر:  ©                                     

                                                                                                   
 

 



            23                                                      اجتماعی ... )اکرمی آرانی و همکاران( یکارهاوبر کسب یمبتن ییروستا ینیتوسعه کارآفر

 

  مقدمه. 1
ستا سعه رو ستا ینیو کارآفر ییتو صل هایاز دغدغه یکی ییرو شورها، به و یا شورها ژهیدر اغلب ک سعه  یک شد.میدر حال تو  با

تخلیه  ،یکاریفقر، ب ها،ینابرابر ریمناطق نظ نیا یافتگیتوستتعه ن هایبه حدی استتت که چالش روستتتاها گاهینقش و جا تیاهم
ستاها،  شرو ش هیمهاجرت، حا سیبنین سئله های اجتماعی و ...ی، آ سعه اجتماع یهابرنامهای اولویت دار در به م صاد ،یتو و  یاقت

نگاه به توسعه  نمایند.ارائه  هاآنحل  یبرا یمتفاوت یهامدلکوشند تا ریزان میی تبدیل شده است و پژوهشگران و برنامهاسیس
و توستتعه  یهمه جانبه و حول محور توانمندستتاز ینگاه جیروستتتاها بوده که به تدر یکیزیتمرکز بر کالبد فدر ابتدا م ییروستتتا
در ایران نیز، ستتیاستتت گذاران و مجریان در تلاشتتند تا با بکارگیری راهبردها و حاکم شتتده استتت.  ییوستتتار داریکار پاوکستتب

ستایی برای جمعیتی که قریب به  سعه رو ستند، بپردازد و  23راهکارهایی به حل چالش تو ستا ینیکارآفرمیلیون نفر ه به را  ییرو
یی هابا چالش یی،روستا ینیاما کارآفرکنند؛ یممطرح  یو حل مشکلات اقتصاد ییمؤثر در توسعه روستا یاز راهبردها یکیعنوان 
سی، سنت داتیتولنظیر  ستر شکلات د سل رییهدف، تغ یبه بازارها یم شتر قهیذائقه و  شد تکنولوژ ان،یم ش یر مردم،  دیخر وهیو 
و  یابیبازار مقولاتبا  ینداشتن آگاه ،کاروطرح کسب نیتدو رینظ یو مسائل یدولت لاتیبا خدمات و تسه انییاندک روستا ییآشنا
شتن وث ،ینرم، کمبود منابع مال یهامهارت ن،ینو یهایفناور سیاری از آن روبروستو...  قهیندا شاوره و که ب ها نیازمند آموزش، م

 کار و کارآفرینی است.وفرهنگ سازی در زمینه کسب
 ینهاد راتیی. تغکنندیم دیتأک ینیادها در کارآفرنه باورهای نهادی و بر نقشنظریه پردازان  یهمگ ،نهادی اتیبا وجود تنوع نظر

صل دیاز د ست. نهادها نانهیتحولات کارآفر ینورث، عامل ا صت یقواعد باز ،ا ستند که فر سازمان های   یرا برا ییهاه افراد و 

 . (1387, یکونسبتین و)پاداش  کنندیم جادیا نیکارآفر

سال در س یمتماد یهاطول  ستا ینیکارآفر ستمیاکو ضور نهادها  با کمک ییرو ست و یهاسازمانو با ح شکل گرفته ا  مختلف 
ستگاه سرما تیحما فهیوظ یی،اجرا یهاد ستاها را برعهده  یگذارهیو  س کنند تا ازمیتلاش و  اندگرفتهدر رو ارائه خدمات و  ریم

های اجتماعی، فرهنگی و جغرافیایی روستتتاها، اما ویژگی. ابندیدستتت  ییبه توستتعه روستتتا ییروستتتاکار وتستتهیل کستتب
ها با توجه به نیاز کنند. عدم یکپارچگی و تعریف نشتتتدن دقیق نقشهایی را برای اجرای برنامه ها و اقدامات ایجاد میمحدودیت

شاهد برخی موازی ست تا  شده ا شیم که در کاریارهها و دوبکاریروز این مناطق، باعث  ها و حتی مغفول ماندن برخی وظایف با
سبب هدر رفت منابع عمومی کشور می سوی دیگر مردم این مناطق بعد کلان   ییهاسازمانها و به افراد، گروه یبه راحتشود. از 

. بنابراین بهینه است بردیبالاتر م هرگونه اقدام را یهانهیهزع، موضو نیو ا کنندنمیشوند، اعتماد یها مآن زندگیکه وارد منطقه 
سازمان یخنقش بر لیتکمات نهادی و رییبا تغ تا شده یهااز  سخ داده را  هاچالش ،فعال و پذیرفته  سعه کارآفرینی پا و زمینه تو

 .روستایی فراهم کنیم
بخش مهمی از راهکارهایی که دولت برای توستتعه کارآفرینی روستتتایی بکارگرفته، استتتفاده از دو بازیگر مؤثر زیرمجموعه وزارت 

ها وظیفه ارائه تسهیلات روستایی را برعهده تعاون، کار و رفاه اجتماعی بوده است. صندوق کارآفرینی امید که در کنار سایر بانک
 عنوان وظیفه اصلی آن شناخته می شود.بهی که تأمین آتیه کشاورزان، روستاییان و عشایر دارد و صندوق بیمه اجتماع

بانک با همکاری ستتتایر  یار های تستتتهیلات دهنده، تلاش کردهصتتتندوق کارآفرینی امید  نابع ارزان قیمت را در اخت تا م ند  ا
های اشتغال روستایی است، ن موفقیت و پایداری طرحهایی که بیانگر میزاکارهای روستایی قرار دهند. اما یکی از شاخصوکسب

شایر  ستاییان و ع شاورزان، رو صندوق بیمه اجتماعی ک ست که وظیفه اجرایی آن بر عهده  شاخص بیمه اجتماعی در این مناطق ا
 باشد. می

ی متعهد شد، صندوق بیمه اجتماعی کشاورزان، روستاییان و عشایر اجتماع نیقانون ساختار نظام جامع رفاه و تأم بیتصودولت با 
 نیو شاغل ریعشا ان،یقرار گرفتن اقشار مختلف جامعه از جمله روستائ مهیپوشش ب تحتظرف مدت دو سال، امکان را تأسیس و 

 . نمایدرا فراهم  یفصل
صل  س یقانون 29تحقق ا سا ستا ،یا صاد رو صاد عیرفت ،ییمبارزه با فقر، ارتقاء اقت ستا یفرهنگ اقت شأن و کرامت  یدر را حفظ 

سان  قرار گرفت. صندوق مکلف شد صندوقاین  یااز جمله اهداف توسعه یارتقاء عدالت اجتماع ،ییغذا تیتحقق و حفظ امن ،یان
 محقق نماید. اهداف مذکور را منابع، یگذارهیسرما و یریو عشا ییروستا یایدر جغراف یاجتماع مهیب تیمأمور یاجرا قیاز طر
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ستائ نیهدف ا جامعه  شا ان،یصندوق عبارتند از رو شاورزان غ ر،یع صل ریک شاغلان ف ستا،   ریز یشهرها نیساکن ،یساکن در رو
 یکشاورز یوابسته به سازمان نظام مهندس یها، کارکنان مراکز و شرکتیهزار نفر، رانندگان حمل بار و مسافر برون شهر ستیب

شک یعیو منابع طب شتن تابعی که با و نظام دامپز شور و  یهایمراجعه به کارگزار و سال 50تا  18 نیسن ب ران،یا تیدا سطح ک
  شوند.مند میبهرهاز مزایای این بیمه  یانتخاب سطح درآمد

سبات ب نیافراد طبق آخر نیا سط اداره کل آمار و محا صورت گرفته تو  9،432،902ا حداقل برابر ب مذکور، صندوق یامهیبرآورد 
 مهینفر ب 1،539،705تعداد  نیکه از ابوده نفر  2،353،188صندوق  یاعضا یصندوق، تعداد 1400استناد سالنامه  به. باشندینفر م
( قانون برنامه 194ماده )"س"بند  طبق باشتتند.یم رفعالیشتتدگان غ مهیب یو مابق ریبگ ینفر مستتتمر 153،130فعال و  گانشتتد

سعه  شورپنجم تو ست  ک سترش ب میتعم"تا به  دولت مکلف بوده ا ستا مهیو گ صد ) ییرو صددر شش   قی( آن از طر%100و پو
ستا یاجتماع مهیصندوق ب تیتقو شا انییرو شت ب امروزبپردازد.  "ریو ع س 17از  شیبا گذ سال از  11صندوق و  سیسال از تأ

صو ستیم که برنامه پنجم  بیت شاهد آن ه شور،  سعه ک شش ب بیضرتو ستا یاجتماع مهیپو شاورزان، رو شا انییک  17.9به  ریو ع
که صندوق نتوانسته است  ستا نیا انگریشده دارد و ب نییو اهداف تع یگذار استیبا س یریاست که فاصله چشمگ دهیدرصد رس

 دهند کهاند نشتتان مییی که به شتتناستتایی عوامل اثرگذار بر عدم توستتعه پرداختههاپژوهش. داشتتته باشتتد یعملکرد قابل قبول
صندوق تیدم موفقع مهمترین عامل شد ر د این  ضعیت درآمدی در این مناطق می با صادی و و ساتحقق اهداف، عوامل اقت  ریو 

ستق زیعوامل ن صورت م ستقریو غ میب و همکاران،   عزیزپور) ،(1399و همکاران،   قادرمزی)شوندیمرتبط ماین عامل مهم به  میم
ضوانی)، (1396، مرادی و ورمزیاری)، (1398 ستایی در واقع میتوان نتیجه گرفت برونداد طرح. (1391، عزیزیو  ر شتغال رو های ا

 کارهای روستایی منجر نشده است.وبه پایداری کسب
صاحب سان،به باور  شنا ست نظران و کار شد، آن ا ست در عملکرد خود موفق با سته ا صندوق نتوان که دولت  یکی از دلایلی که 

از کارهای روستایی عملکرد موفقی داشته باشد. وکارهای روستایی و نیز در نوسازی کسبوگیری و توسعه کسبنتوانسته در شکل
شتغال و درآمد قرار دارد، به عنوان پ رهیزنج یانتهادر  مهیب کهیآنجائ سعه ب ازین شیا ستا یاجتماع مهیتو و  جادیا ،ییدر مناطق رو

در گرو توسعه  ریو عشا انییکشاورزان، روستا یاجتماع مهیصندوق ب تیموفق در واقعو  ردیمورد توجه قرار گ دیکار باوتوسعه کسب
شتغال و  بایست در تعامل با نهادها و خواهد به اهداف تعیین شده دست یابد میو اگر این صندوق می است ییروستا کاروکسبا

ستگاه های اجرای ستایی را برعهده بگیرد و از ظرفیتسایر د شتغال رو ستم ا سی شی از فرآیندهای اکو ها و امکانات بالقوه ی، بخ
سب سعه ک صندوق وموجود خود برای تو ساختار فعلی  ستفاده نماید که برای این منظور، ناگزیر به بازنگری  ستایی ا کارهای رو

 خواهیم بود. 
نفر پرسنل در سطح ستاد و استان دارد و خدمات  360حدود  در حال حاضر عشایر صندوق بیمه اجتماعی کشاورزان، روستاییان و

صفعال این . تعداد کارگزاران دهدیانجام م هایکارگزار یرگیشبکه مو قیرا از طر یامهیب صو در  یصندوق که در قالب بخش خ
ستندحال همکاری  شد. کارگزاریم مرکز 1778برابر با ، ه ستند،که از جنس خود م هایبا ستقر در این مناطق ه ستا و م  ردم رو

 5و صندوق به طور متمرکز  دهندیانجام م ،شودمی زیبه حساب صندوق وار ماًیکه مستق یامهیحق ب افتیرا با در یامهیخدمات ب
دارند، تنها منبع  تیکه فقط در صتتندوق فعال یکارگزاران نیبنابرا .دینمایم زیها واررا به حستتاب آن یافتیدر هایمهیدرصتتد حق ب

ستحق بیمه  شان کارمزد یدرآمد صد از  77.7بالغ بر  .ا سئولان کارگزاریدر ص هام س لاتیتح شنا  یاریاخت .و بالاتر دارند یکار
صندوق،بودن  سته خدمات بیمه این  شده تا  ب شنا یابیبازارو  غاتیفروش، تبل رینظ یکارگزاران با مقولاتباعث  شته  یکاف ییآ دا

شند.  ستهبا این وجود کارگزاریبا اند درآمد لازم برای خود کسب کنند و کمبود درآمد آنها سبب بی های صندوق در روستاها نتوان
صندوق حکایت می ضور و ادامه فعالیت در  شدن آنها از ح شدن  انگیزه  ست  شک ها و جمع کارگزاریکند که به نوعی منجر به ور

 گردد. آوری آن می
ست از آن جهت که بتوانیم  از دو جهت بنیادین، ینرو،از ا ستیم. نخ صندوق ه ساختار کارگزاری های  سی در  سا نیازمند بازنگری ا

سعه  برای آنها درآمد جدید ایجاد کنیم و پایداری آن را تقویت کنیم. دوم از آن جهت که کارگزاری ها بتوانند نقش موثرتری در تو
مایه اقتصادی  و مبتنی بر نیازهای درون سازمانی با درون آن توسعه روستایی، ایفا کنند. رویکرد اول،روستایی و به تبع  کاروکسب
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رویکرد دوم مبتنی بر نیازهای محیطی با نگاهی مبتنی بر رویکرد مسئولیت اجتماعی است. در هم طنیدن این دو رویکرد و تعامل 

 افزایی مثبت ایجاد کند. تواند هم ، میآنها و بازطراحی صندوق بر اساس این دو دلیل مکمل
سی و برای حل آن راهکار طراحی می صادی برر سئله اجتماعی با رویکرد اقت سبزمانی که یک م کار اجتماعی وشود، از دیدگاه ک

ستفاده نمود می و  انییکشاورزان، روستا یاجتماع مهیکار کارگزاران صندوق بومدل کسب یطراح ن؛یبنابرا. (2006، یونس)توان ا
شا سب رویکردهایدر قالب  ریع ستا ازیکه ن یها به نحوآن یبرا دیجد ییو نقش ها فیوظا فیو تعر یکار اجتماعوک به  انییرو
 دیجد یهاانیجر جادیرا پوشتتش دهد، ضتتمن ا کاروکستتبو توستتعه  یاندازمشتتاوره در راه ،یآموزش، توانمندستتاز رینظ یخدمات
سخگویی به برخی تواندی، مصندوق کارگزاران یبرا یدرآمد ستا ینیکارآفر یهاچالش با پا سعه رو سیر تو یی، به هموار نمودن م

 باشد.در این نگاه همخوانی راهکارهای اجتماعی با باورهای نهادی و نهادهای روستایی، یک ضرورت میروستایی کمک نماید. 
 

 یموضوع اتیادب و پژوهش نهیشیپ. 2
ستا ینیکارآفر صاد یاثربخش برا یراهبرد ییرو سعه اقت ست و نقش  یاجتماع - یتو شورها ا شتغال زا مؤثریک  دار،یپا ییدر ا

ستا شکلات جامعه رو سعه عدالت، کاهش فقر و حل م صت تواندیم ینی. کارآفردارد ییتو شتغال و درآمد، نقش  یهابا خلق فر ا
 یو تلاش برا انییروستا ینیکارآفر زانیسنجش م لیدل نیبه هم .روستاها داشته باشد یشتیو مع یدر بهبود وضع اقتصاد یمؤثر

برخوردار  یاژهیو تیآن از اهم هیاول یهانهیفراهم کردن زم قیاز طر ییتوستتتعه روستتتتا ندیدر فرآ ینیکارآفر تیتوستتتعه و تقو
ست سب جادیا .(1393، کریمی)ا صت یریگبا بهره کاروک شتکار و پذ ،یهمراه با نوآور یمحل یهااز فر مخاطرات  رشیتلاش، پ

ضا ،یطلبقیتوف رینظ یمتفاوت یهازهیکه با انگ یو اجتماع یروح ،یمال سود مال ،یبخشتیر ستقلال و کسب  را  شودیانجام م یا
های هایی روبروستتت که پژوهشاما کارآفرینی روستتتایی با چالش. (1390، انداده و یآباد خاتون)نامند کارآفرینی روستتتایی می

سعی کرده صااند این چالشمتعددی  شگران  1نمایند. جدول ها  را اح صه نظرات پژوه ساس خلا ، (1399 ی،وندال و ی)فراهانبرا
، (1397وهمکاران،  فر احستتانی)، (1398 ی و همکاران،نی)حستت، (1398و همکاران،   تمری)، (1399 ی،نیحستت وزاده  ی)رستتتمعل
 .تنظیم شده است (1397و همکاران،  ی)شاهمراد

 روستایی کارآفرینی فرعی و اصلی هایچالش.1جدول

های اصلیچالش  چالش های فرعی 

 و اجتماعی

 فرهنگی

جمعیت، عدم تشویق و ترغیب از سوی عدم دسترسی به الگوهای موفق کارآفرینی، نبود امنیت در محیط روستا، کاهش نرخ رشد 
خانواده، فقدان حمایت های لازم از سوی دولت، عدم وجود روحیه کارآفرینی، آگاهی پایین روستاییان و وجود نگرش منفی نسبت 

 به اشتغال زنان

 اقتصادی

کارآفرینی روستایی، عدم حمایت نداشتن بازار فروش مناسب و وجود دلال ها و واسطه ها، عدم تخصیص بودجه کافی به توسعه 
از روستاییان در مقابل نوسان قیمت محصولات کشاورزی و عوامل تولیدی، دسترسی نداشتن به وام و تسهیلات مناسب، نبود 

تنوع در تولیدات و محصولات، عدم دسترسی به اطلاعات و آمار، تولید سنتی و غیراستاندارد، بهره وری پایین، نداشتن صرفه به 
س، دسترسی نداشتن به عوامل تولید و نهادها، عدم مالکیت زمین و دام، عدم دسترسی به فناوری و نداشتن ماشین آلات مقیا

 مدرن

 زیرساختی
عدم برخورداری از امکانات مناسب ارتباطی و جاده و فاصله از شهر، نبود وسیله نقلیه مناسب، عدم برخورداری از خدمات زیربنایی، 

پراکندهوجود روستاهای   

 هایمهارت) فنی

(کاریوکسب  

فقدان دانش و آگاهی در زمینه شناسایی فرصت ها و نیازهای روز مشتریان، نبود دانش فنی تحلیل بازار، بکارگیری فناوری های 
لازم برای کار، نداشتن تبحر در زمینه مهارت های ارتباطی و اجتماعی، نداشتن دانش ونوین و چگونگی راه اندازی و توسعه کسب

کاروتدوین طرح کسب  

 موقعیت جغرافیایی و مخاطرات طبیعی مناطق روستایی، خشکسالی و پوشش گیاهی نامناسب و خاک نامرغوب محیطی

 نهادی
کار، عدم حمایت از صنایع وفقدان بخش غیر دولتی نیرومند در مناطق روستایی و عدم دسترسی به مراکز آموزشی و مشاوره کسب

کار ودستی مناطق روستایی، وجود قوانین مالیاتی ناعادلانه، وجود بروکراسی های دست و پاگیر و هزینه های بالای کسب
ض الحسنه در مناطق روستایی، نبود مدیریت یکپارچه مناطق روستایی، نبود هماهنگی روستایی، نبود صندوق های اعتباری قر
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های اصلیچالش  چالش های فرعی 
کار روستایی، نبود نهادهای نظارتی، عدم وبین نهادهای فعال در روستا، عدم دسترسی آسان به نهادهای فعال در حوزه کسب

 انسجام نهادهای اجتماعی و تشکل های مردمی، عدم پوشش بیمه ای مناسب

 نداشتن ویژگی ها، روحیه و شایستگی های کارآفرینی فردی

فائز و همکاران گردد. به گفته های کارآفرینی روستتتتایی به موضتتتوع نهادها و باورهای نهادی بازمیبخش قابل توجهی از چالش
 را تریگرایانهواقع هایتبیین هارائ و روستتتایی پایدار توستتعه به مربوط مستتائل تحلیل و تبیین قدرت که نظری چهارچوب بهترین
ترین ادی ستتازگارترین و مناستتبنظریه نه .(1400)فائز و همکاران،  .باشتتدمی نهادی اقتصتتاد نظری چهارچوب باشتتد، داشتتته

چهارچوب مفهومی برای بررستتتی تأثیر عوامل محیطی بر کارآفرینی استتتت. در این نظریه نهادها عبارتند از هر محدودیتی که 
)مکتوب نظیر قانون اساسی، قانون تجارت، مشتمل بر قواعد رسمی . نهادها کنندها برای برقراری تعاملات انسانی ابداع میانسان

در  باشند.( میها، رسوم، باورها، ارزشها، هنجارها، عرف و سنتی که بر کنش کارآفرینان اثرگذار استسنت)و غیررسمی و ...(  کار
و ی میمق)شود ها، خصوصاً نهادگرایی جدید، شخص کارآفرین عامل هرگونه تحول اجتماعی شناخته میبندیبعضی از این تقسیم

کنند. از دید نورث، تغییرات . با وجود تنوع نظریات نهادگرایی، همگی بر نقش نهادها در کارآفرینی تأکید می(1392و  همکاران
صت ستند که فر ست. نهادها قواعد بازی ه صلی تحولات کارآفرینانه ا های کارآفرین سازمان افراد وهایی را برای نهادی عامل ا

سبتی)پاداش و نکنندایجاد می شک، . نورث(1387، یکون سه دلیل تغییر در دانش، هر گونه  ل گیری تغییر و تحول در اجتماع را به 
جدید  کاروکسبداند. بدیهی است که تشکیل جمعیت و ساختار نظام نهادی  جامعه )باورها و ارزشها( و یا ایدئولوژی ها مربوط می

ق روستایی که ناشی از برخی از باورهای موجود در مناط. (1392 ی و همکاران،می)مقبه شدت مشروط به چهارچوب نهادی است 
دهند معیشتتت جوامع محلی بیشتتتر بر روزمرگی تکیه دارد. روستتتاییان توجه های جغرافیایی این مناطق استتت، نشتتان میموقعیت

کار و زندگی را ستتتپری کنند که این وها، کستتتبدهند با حداقل داراییهای بلند مدت دارند و ترجیح میکمتری به برنامه ریزی
ترین ابزارها در یک طیف مشخص و کنند تا با در دسترستئوری اثرگذاری ساراسواتی است. کارآفرینان تلاش میموضوع مطابق 

کنار هم قرار دادن تعهدات شتترکا و ستتهامداران، بدون برنامه ریزی بلندمدت و مفصتتل، در مقیاستتی که پذیرش زیان آن برای 
توان یک های ممکن، آغاز به کار کنند. در مجموع اثرگذاری را میروجیکار قابل قبول باشتتتد، با تمرکز بر خلق اثر و خوکستتتب

ستفاده از تمام منابع، دارایی سایی و چهارچوب تفکر، ارزیابی و ا شنا ست.  شخص دان ها و ابزارهای موجود و ممکن در یک طیف م
سک، کنترل و ساختن آینده بر مبنای انجام بهترین کارهای قابل انجام، ایجاد خدمات و محصولات قابل فروش، حداقل سازی ری

ستتت  تعاا ف د گرد از اثرگذااد ا دستتتتاوادوا و پیاایواد دی ی ها و متعادل ستتتازی به طور مداوم با منابع وتوانایی

(Sarasvathy، 2003).  سواتی سااا سی خانم  صمیم گیری، تفکر و رفتار کارآفرین را برر مطرح کرد که اگر بتوانیم فرآیند ت

ستتازند و یا بر آن اثر کنند یا می کنیم این ستتؤال مطرح استتت که کارآفرینان در مواجهه با عدم اطمینان، آینده را پیش بینی می
ست که تفکر اثرگذار به عنوان مجموعهمی شته ا شد. او بیان دا ساس دو رویکرد علی و اثرگذاری مطرح  ای از گذارند؟ که بر این ا

ابتکارات برای اخذ تصتتمیم در شتترایط ابهام و محیط نااطمینان، شتتامل راهبردهایی برای بهره مندی از تمامی ابزارهای موجود و 
ست ست. درد سهامداران ا شده برای ایجاد تعهد در  ضائات پیش بینی ن شخص با اقت . (Sarasvathy، 2001)رس در یک طیف م

قطعاً نامعلوم  نانینوع ستتوم عدم اطمباتوجه به بالا بودن عدم قطعیت در روستتتاها، مطابق نظر فرانک نایت این نوع شتترایط در 
سته بندی می ستبا  نیکارآفر رویارویی نوع .ستین ینیبشیوجه قابل پ چیکه به ه شوندد سوم ا  ،Knight)عدم قطعیت نوع 

روبرو هستتتند. لذا  بوده و با عدم قطعیت اجتماعی یدارای ماهیتذاتاً روستتتایی  های جامعهو چالشل ئبستتیاری از مستتا. (1921
 از جدیدی نوع امروزه .(1394، نیب شیو پ یفی)شربهره جستراهکارهای اجتماعی نوآورانه توان از تئوری اثرگذاری و انتخاب می

 موتور عنوان به کارآفرینان به اجتماعی نگاه استتتت. در این نوع کارآفرینی گرفته شتتتکل کارآفرینی با عنوان کارآفرینی اجتماعی
 پذیری، مشارکت میزان افزایش اجتماعی، توانمندسازی زمینه تواندروستایی می جوامع نگاه دردارد. این نوع  اساسی نقش توسعه،
 کارآفرینان. دهد گستتترش را غیره و امنیت تجربیات، و هاستتنت به اعتقادات کنار در نوآوری به گرایش پذیری، مخاطره ستتواد،

ستایی هاینهاد، تعاونی مردم هایسازمان قالب را در اجتماعی هایگروه توانندمی اجتماعی شکل  و رو ایجاد کنند.  محلی هایت

شویق  سازد@می فراهم جامعه در و بهبود اقتصاد روستایی را کارآفرینی زمینه تجاری، هایفعالیت انجام به های اجتماعیگروه ت
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سااین منظر، کارآفرینی اجتماعی می . از(1395و همکاران،  کرد) ستایی، بهئتواند به حل م ویژه فقر و نابرابری کمک  ل جامعه رو

ل اجتماعی از طریق طرح راهکارهای نوآورانه برای بستتتیج ئنماید. کارآفرینی اجتماعی در مناطق روستتتتایی مبین پیگیری مستتتا
توانند به توستتعه ها، منابع و نهادهای اجتماعی موردنیاز برای گذر اجتماعی متوازن استتت. کارآفرینان اجتماعی میها، ظرفیتایده

ست سببوم کارآفرینانه و ال یک زی سعه ک ستایی مبتنیوگوی تو صت بر بهره کار پایدار در مناطق رو های خاص این برداری از فر
ع کارآفرینی، محرک اصلی در این نو .(1394، نیب شیو پ یفی)شرمناطق در راستای نیازهای واقعی جوامع روستایی یاری رسانند. 

 کارآفرینی اجتماعیتحقق . (1399و همکاران،  نورپور)رسیدگی به یک مسئله یا چالش اجتماعی و یافتن راهکارهای رفع آن است 
های علمی و عملی کارآفرینی و پرورش کارآفرینی اجتماعی در نواحی روستایی از طریق حمایت های همه مستلزم توجه به زمینه

سرمایه. (1400و همکاران،  ی)تکه ئباشدهای اجتماعی میبخش ساماندهی مجدد  سانی ها و دارایی کارآفرینی اجتماعی با  های ان
سخ می صادی به نیازهای اجتماعی جوامع پا سریع جوامع  . این مهمدهدو اقت شی از توسعه  سئولیت اجتماعی نا به منزله پذیرش م

سعه را فراهم می سائل محلی، ابزار این تو ساماندهی منابع موجود برای رفع م ست. کارآفرینی اجتماعی با  سیر، از ا کند. در این م
ازی جوانان به توستتعه منابع وکار و توانمندستتمت، امنیت، ایجاد کستتبلاهای ستتهای کارآفرینانه، تقویت شتتاخصطریق آموزش

کار اجتماعی وای است. ایجاد یک کسبکارآفرینی اجتماعی مفهوم بسیار گسترده. (1394ی، و دباغ یروزآبادی)ف .پردازدانسانی می
. نخستتتین بار دکتر محمد یونس برنده جایزه (2006، یونس)گردد نیز کارآفرینی اجتماعی استتت و زیرمجموعه آن محستتوب می

کار، غیرزیانده با تأکید بر اهداف وکار اجتماعی را مطرح کرد. طبق تعریف وی، این نوع کستتتبوواژه کستتتب 2006نوبل ستتتال 
عت کار اجتماعی نوع جدیدی از تجارت استتت که برای تکمیل ستتاختار ستترمایه داری و بر پایه طبیوباشتتند. کستتباجتماعی می

سب ست. کارآفرینان اجتماعی، ک شکل گرفته ا شر  ستیابی به اهداف اجتماعی راهوچندبعدی ب کنند. اندازی میکار خود را برای د
ها، ساختار ها همانند سایر شرکتاند اما اهداف متفاوتی دارند. این شرکتها بر اساس حداکثرسازی سود بنا شدههرچند این شرکت

ها، چندین شکل دارد. برخی ها متناسب با اهدافشان است. نحوه اداره این شرکتدارند اما قیمت گذاری آن منابع انسانی و عملیات
کنند و یا اینکه متعلق به دولت، نهاد و یا سازمان و که بصورت مالکیت و یا شراکت فعالیت میها متعلق به فرد یا افراد استاز آن

سب ست. ک سه ای خیریه ا س سی در پایداری آنکارهای اجتمومؤ سا ضوع نقش ا شند و این مو سودآور با ها دارد. معمولًا اعی باید 
. بنابراین (2006، یونس)گردد ها در جهت اهداف اجتماعی و در قالب خدمات بیشتتتتر، بهره ورتر و ارزانتر  هزینه میستتتود آن

کار تجاری تمام عیار استتتت.  طرز فکر مدیریتی و کارکنان این وکار اجتماعی یک خیریه نیستتتت. در واقع یک کستتتبوکستتتب
سب شد که انجام عملیات به بهترین وک ستوار با ست بر این محور ا سود جهت تداوم کار می بای سب درآمد و  شکل ممکن برای ک

عملیات باید صتتتورت گیرد. باید هدف اقتصتتتادی و تجاری همزمان با ایجاد ارزش اجتماعی مدنظر بصتتتورت پایدار ایجاد گردد. 
آمدها روبرو نفعان، بازاها، هزینه ها و درکار تجاری با محصولات، خدمات، مشتریان، ذیوکار اجتماعی مانند کسبوبنابراین کسب

ضاعت، کم درآمد و فقیر می ضعیت افراد بی ب صلی آن خدمت به جامعه و بهبود و ست. اما هدف ا سازمانا شد. همچنین با  های با
ها طراحی نشده است. در حالی های غیرانتفاعی برای پوشش کل هزینه های آنغیرانتفاعی نیز متفاوت است. زیرا فعالیت سازمان

دون ضرر و بدون سود سهام بوده و تنها برای شروع، متکی به سرمایه گذاران است و به دنبال خودپایداری کار اجتماعی بوکسب
کار نوآوری اجتماعی : وهای کستتتبمدل"ای با عنوان ( در مقاله2016. تمامی و همکاران )(2010و همکاران،  یونس)باشتتتد. می

ها در زمینه زیربنای ها، زندگی نامهاند تا براستتتاس مطالعه شتتتواهد، روایت، تلاش کرده"مقابله با اهداف و دارایی های متضتتتاد
های اجتماعی و ( را برای شتترکت2009کار استتتروالدر )وای از بوم مدل کستتباقتصتتادی نوآوری اجتماعی، نستتخه اصتتلاح شتتده

 میزان کننده تعیین اصتتلی عوامل از یکی کاروکستتب های. مدل(2016و همکاران،  تمامی)های ترکیبی پیشتتنهاد دهند. ستتازمان
 و کاروکسب اندرکاراندست شناخت یکار، زمینهوکسب انجام روش و مدل تهیه(. 1390، بابایی)کارها می باشند وموفقیت کسب

کار وهای کارآفرینی اجتماعی و کستتتب. انواع مدل(1389و همکاران،  رومندی)ننماید می فراهم را آنها میان شتتتده مبادله ارزش
طراحی مدل کارآفرینی اجتماعی بومی در ایران با "( با عنوان 1400ان)اجتماعی در پژوهشتتی که توستتط کلالیان مقدم و همکار

( مدل کارآفرینی 2016شتتود. ستتینگ )ها در ادامه اشتتاره میانجام شتتده استتت، معرفی شتتده اند. برخی از آن "رویکرد داده بنیاد
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شتمل بر توانایی 5اجتماعی را در قالب  سیج های کارآفرین اجتماعی، ارزش اجتماعبعد عمده م صت، ب سایی فر شنا شده،  ی ایجاد 
تواند به ( از دیدگاه اکوستتیستتتم بیان کردند که کارآفرینی اجتماعی می2012منابع و زمینه و محیط می دانند. ولکمن و همکاران )

سیاست ابعاد گرایش اجتماعی، بازار، نوآوری و فرصت طبقه بندی شود. بدین منظور عناصر ضروری نظیر جامعه، اقتصاد، فرهنگ، 
نفعان )کارکنان، تأمین کنندگان، رسانه اند و سایر عناصر کلیدی این سیستم را انواع مختلف ذیهای نظارتی را معرفی کردهو نظام

( 2006های دولتی، عمومی، غیر دولتی و غیر انتفاعی( می دانند. ویرداواردنا و مورت )ها، سرمایه گذاران، رقبا، مشتریان و سازمان
م نه ای مشتتتتمل بر تغییرات محیطی، آینده مداری، نوآوری،  7دلی چندبعدی برای کارآفرینی اجتماعی متغیرهای در قالب  گا

صت را معرفی کرده شکار فر سایی و  شنا سک، پایداری، مأموریت اجتماعی،  سه بعد آینده مداری، مدیریت ری اند. این متغیرها در 
سه عامل م شکل می گیرند.  سک  ها حیط، مأموریت اجتماعی و پایداری به عنوان عوامل محدوده کننده آننوآوری و مدیریت ری

شند. میگون پوری) صت1392می با شناخت فر شامل  سازمان ( مدلی  سائل فرهنگی و اجتماعی در  سازی م های بالقوه، نهادینه 
تصادی و بکارگیری آن در جهت بهزیستی، بسیج منابع و امکانات، مدیریت مناسب ریسک و توجه به آینده پژوهی، ایجاد ارزش اق

های هدف بهزیستتتی، توجه به مستتائل محیطی و آموزش را ارائه داده تحقق ارزش اجتماعی، توستتعه اقتصتتادی و اجتماعی گروه
ست.  سبا سب جادیجهت ا یبلوک، ابزار 8در قالب  یراتییبرگرفته از مدل کانواس با تغ زین یکار اجتماعوبوم ک  کیکار ومدل ک

شارکت کو ی یتماعشرکت اج شتر نفعان،یارتباط با ذ بهمک برای ک یابزار م شدو مخاطبان  انیم سبمی با  یکار براو. مدل ک
ست که کارآفر ینالکا یشرکت اجتماع کی صاد یدر آن ارزش اجتماع یاجتماع نیا سب یو ارزش اقت شخص نماوک . دیکار را م

و  هاتیمدل درآمد، صتتتلاح زورها،یکاتال ،یشتتتنهادیپ یهاارزش ،یعبارتند از  چالش اجتماع یکار اجتماعوبوم کستتتب یاجزا
 ،Sparviero، 2019( ، )Qastharin، 2016( ، )Canvas( یبند اسیمق رات،یتاث ،یمال یداریپا ،یاصتتل یهایستتتگیشتتا

2016). 
ست  صلی اینجا سؤال ا سب و کار اجتماع رییتغ یکه براحال  صندوق ب یمدل ک ستا یاجتماع مهیکارگزاران  شاورزان، رو و  انییک

 و سؤالات فرعی پژوهش نیز عبارتند از :بود؟ میروبرو خواه یو موانع ییها، الزامات اجرا تیبا چه ظرف ریعشا
پاسخ  ریو عشا انییکشاورزان، روستا یاجتماع مهیکارگزاران صندوق ب یکه در قالب مدل کسب و کار اجتماع یاجتماع یهاچالش
کسب و کار  نیا یشنهادیپ یهاارزشهستند؟ یکسب و کار چه کسان نیو جامعه هدف ا یدیکل نفعانیکدامند و ذ شود،یداده م

کسب و  میت یبرا ییهاو مهارت هایستگیشا ست؟چهیروبرو هستند، چ یاجتماع یهاکه با چالش یو جامعه هدف نفعانیذ یبرا
 ( لازم است؟ریو عشا انییکشاورزان، روستا یاجتماع مهیب یهایو کارکنان شاغل در کارگزار رانی)مد یار اجتماعک
 

 پژوهش طرح. 3
 .شده استاستفاده  یاقدام پژوه یفیتوص قیو روش تحق یفیک کردیمطرح شده، از رو یو فرع یپاسخ سؤالات اصل افتنی یبرا

 ،یاطلاعات قبل یکه بر مبنا ستین نیهدف ا .ستیگذشته ن یداده ها یبر مبنا یپژوهش صرفاً مدل ساز نیموضوع ا تیماه
 یبر تئور یمبتن یاقدام پژوه قیانتخاب روش تحق .همراه است ییبالا نانیبا عدم اطم ییروستا کاروکسب طی. محمیرا بساز ندهیآ

ها، دسته پژوهش نیهدف از ا کهی. از آنجائمیو بهبود موضوع بردار یحطرا یکوچک برا یهاکند، گام یبه ما کمک م یاثرگذار
ملموس مربوط به  یهاتیموقع توانیروش م نیبا استفاده از ا باشد،یمربوط به موضوع مدنظر م یهادهیپد ای طیشرا فیتوص
 توانندیم باشندیم تیاندرکار فعالکه در مورد موضوع مذکور دست یاز افراد کیهر نیرا مشخص نمود. بنابرا اتیها و عملاقدام

را بکار ببرند.  یمسائل، روش اقدام پژوه نیکاهش ا یهابردن به راه یو پ کاروکسب ایشناخت مسائل مبتلابه آن سازمان  یبرا
که  یخود فرد ،یمورد پژوهش فراهم آورد. در اقدام پژوه کاروکسبلازم را در جهت بهبود  یبازخوردها تواندینوع پژوهش م نیا

کند یدرک م یجهت مشکلات را به خوب نیاز ا .را برعهده دارد یپژوهش ینقش دارد به عنوان پژوهشگر و نقش اصل کاروکسبدر 
آمده از پژوهش به  به دست جینتا گرید یپردازد. از سو یم موضوعات یبه موشکاف قیو عم قیموارد به صورت دق یو در تمام
 فیتوص  -2مسئله،  صیتشخ -1است که عبارتند از  یاتیگام عمل 9مشتمل بر  یاقدام پژوه. ردیموردعمل قرار گ تواندیسرعت م

 -6  د،یانتخاب راه حل جد ایارائه  -5داده ها،  لیو تحل هیتجز  -4و شواهد اطلاعات،  یگردآور  -3مسئله،  انیب ووضع موجود 
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اعتبار آن،  نییو تع دیاقدام جد ریتاث یابیارزش  -8شواهد و اطلاعات  یگردآور  -7ها، راه حل ها و کنترل و نظارت بر آن یاجرا

به طور مشخص  ،یساز ادهیو الزامات لازم جهت پ یزمان تیپژوهش باتوجه به محدود نی. در اشنهاداتیو ارائه پ یریگ جهینت  -9
نیمه  مصاحبه و یامطالعات کتابخانه حوراطلاعات بر دو م یروش گردآور بوده است.مدنظر  یگام اول تا پنجم اقدام پژوه

در ستاد، استان  یتیریسال سابقه مد 5حداقل نفر از خبرگان صندوق که دارای  20ساختاریافته استوار بوده است. برای این منظور با 
 اند، مصاحبه انجام شده است.و کارگزاری ها بوده

 هاافتهی. 4
صلی و کدگذاری  20های پژوهش مبتنی بر یافته ضامین ا صندوق در قالب م شده با خبرگان، مدیران و کارگزاران  صاحبه انجام  م

 محوری به شرح جدول زیر می باشد :
 مصاحبه بر مبتنی پژوهش های یافته.2جدول

 کدگذاری محوری مضامین اصلی
ارزش پیشنهادی  

اجتماعی  کاروکسب
 کارگزاران

اعتمادسازی و افزایش سرمایه ، استقلال، ارتقای کرامت انسانی، احساس تعلق خاطر بیشتر به محیط زندگی
دسترسی ، تأمین معیشت و آتیه، ایجاد حس مطلوبیت، رضایت، ارزشمند بودن، افزایش امید به زندگی، اجتماعی

کاهش هزینه های روستاییانو  قرعدالت اجتماعی و جلوگیری از گسترش ف، آسان به مراکز آموزشی و مشاوره  

الزامات اجرایی 
 کاروکسبمدل 

 اجتماعی کارگزاران

اعلام متمرکز تعرفه قیمت از سوی ، استاندارد سازی خدمات جدید، اجرای پایلوت با دستورالعمل مشخص
، صندوق تأمین بودجه اجرای طرح از سوی، آموزش و توانمندسازی کارگزاران، صندوق در قالب نظام کارمزدی

، تغییرات ساختاری صندوق برای ورود به طرح های نوآورانه و خلاقانه کارآفرینی روستایی، تعیین دقیق نقش ها
نظارت و کنترل متمرکز توسط صندوقو  سطح بندی کارگزارای ها و خدمات قابل ارائه  

باورهای فرهنگی 
کمک کننده به 

کاروکسبتوسعه   

فرهنگ تعاون و مشارکتو  پشتکار و اراده، عرف و مذهبارزش اشتغال و کارآفرینی در   

چالش های قابل 
پاسخگویی و 

خدمات قابل ارائه 
توسط کارگزاران در 

 کاروکسبمدل 
 اجتماعی

، ارائه راهکاری برای وثیقه تسهیلات، ارائه خدمات عمومی سازمان ها و دستگاه های اجرایی به روستاییان
 آموزش، (ی)بسته بند آموزش، (ی)برندساز آموزش، و ثبت شرکت( یآموزش )امور حقوق، ایجاد دسترسی به بازار

 آموزش، (یبانک یندهای)فرآ آموزش، صادرات( یها ندی)فرآ آموزش، (ی)سوادمال آموزش، پرسنل( مهی)ب
 یها یو فناور یتکنولوژ ی)معرف آموزش، (یو حرفه ا ی)فن آموزش، )فروش( آموزش، (ینی)فرهنگ کارآفر

، کاروطرح کسب نیتدو، صندوق یگذار هیو سرما یمال نیتأم، (یابی)بازارآموزش، (یاتی) امور مالآموزش، (نینو
 یکارهاوو توسعه کسب یراه انداز یبرا یجمع یمال نیتأم یانداز راهیی، و اشتغال زنان روستا یتوانمندساز

، عیو توز دیتول رهیزنج لیبه تکم کمک، منطقه یها تیها متناسب با ظرف دهیفرصت ها و ا ییشناسایی، روستا
کار وکسب یطرح ها یگذار برا هیو سرما نیکارآفر افتنیی و یاعطا لاتیبر تسه نظارت، کاروکسب مشاوره
 ییروستا

ذی نفعان اصلی 
اجتماعی  کاروکسب

 کارگزاران

ها، تمام  یها، تعاون یدهنده، بخشدار لاتیتسه یها، بانک ها یوزارت صنعت، معدن و تجارت، استاندار
جامعه هدف مشترک با صندوق، جامعه  یدارا یفعال در حوزه روستا، تمام سازمان ها یسازمان ها و نهادها

سازمان  ،ییزنان روستا ار،در سن ک انییروستا ان،ییدولت، روستا ،یاریصندوق، دانشگاه ها، ده یهدف اصل
 ،یمسکن انقلاب اسلام ادیبن ییعمران روستا د،یام ینیندوق کارآفرسمن ها، صندوق، ص ،یو حرفه ا یفن

و  تیریسازمان مد یو عموم یمعاونت توسعه امور اجتماع ،ینیامداد امام خم تهیکارگزاران، کم ،یفرماندار
مجلس، وزارت بهداشت و درمان،  ندگانیکشور، نما حرومو مناطق م ییمعاونت توسعه روستا ،یزیبرنامه ر

 یدست عیصنا ،یفرهنگ راثیوزارت کشور و وزارت م ،یوزارت جهادکشاورز ،یوزارت تعاون، کار و رفاه اجتماع
یو گردشگر  

شایستگی و مهارت 
های مورد نیاز 

اجتماعی  کاروکسب
 کارگزاران

 ،یراهبرد تیریمد  ن،ینو یها یفناور  ،یستمیگرا،  تفکر س رتیتفکر بص  ،یزیو فروش،  برنامه ر یابیبازار
کشور،  یتیو حما یبانک یندهایبا فرآ ییآنها، آشنا یها یژگیو مشاغل و و عیبا صنا ییآشنا ،یامور حقوق

مربوطه،  یبا نرم افزارها ییآشنا ،کاروکسب یبا مراحل راه انداز ییآشنا د،یجد یهاکاروکسببا  ییآشنا
 یها یستگیشا مه،یدانش ب ،ی، توانمندسازکاروکسب، مدل کاروکسبطرح  نیتدو ،یبسته بند ،یبرندساز

 ،یو روابط عموم یارتباط یمهارت ها ،یمدار یمشتر ،یگر یو مرب تیریمد ات،یفنون مذاکره، مال ،یفرد
یعموم یو مهارت ها یا انهیرا یمهارت ها  
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 کدگذاری محوری مضامین اصلی

ظرفیت های 
موجود برای ایجاد 

 کاروکسبمدل 
 اجتماعی کارگزاران

 بااستفاده از اساتید، دانشجویان و فارغ التحصیلان رشته های مرتبط ، ارائه خدمات حمایتی و رایگان دولتی
استفاده از ، شنیکیسوپراپل یطراح ایموجود و  یاستفاده از پلتفرم ها، کارآفرینی برای آموزش و مشاوره

آموزش  یبرا یمجاز یفضا یها تیرفاستفاده از ظ، ییآموزش و مشاوره روستا نهیدر زم ایتجارب موفق دن
توانمند و فعال  یها یبالقوه و بالفعل کارگزار یها تیو ظرف یدرآمد زهیانگ، امکانات روستاها، و مشاوره

 تیظرف، انییروستا انیکارگزاران در م یبالا یاجتماع هیسرما، ییروستا کاروکسبورود به حوزه  یبرا
ییجوانان روستا  

فرهنگی  موانع
کاروکسبتوسعه   

مقاومت در برابر تغییرات تکنولوژی و فناوری های جدیدو  مخفی کاری، انتظار رایگان بودن خدمات  

موانع اجرایی 
اجتماعی  کاروکسب

 کارگزاران

، سلب اعتماد به دلیل وعده ها و طرح های دولتی اجرا نشده، آموزش روستاییقبلی عدم موفقیت طرح های 
عدم امکان برنامه ریزی یکسان و دادن نسخه واحد برای کل کار، وکسبضرورت اخد مجوز قانونی مشاوره 

مقاومت در برابر تغییر و ، کمبود نیروی انسانی ماهر در مناطق روستایی، کشور به دلیل تفاوت های منطقه ای
هزینه های کارگزارانو  ستاییرو کاروکسبموازی کاری و مانع تراشی نهادهای فعال در حوزه ، توسعه  

 گیری نتیجه و بحث. 5
کار اجتماعی مناستتب برای کارگزاران صتتندوق بیمه ودر این پژوهش در ابتدا برای پاستتخ به ستتؤال اصتتلی مبنی بر مدل کستتب

سی ظرفیت شد تا از زوایای مختلف به برر شایر تلاش  ستاییان و ع شاورزان، رو های موجود، الزامات اجرایی، باورهای اجتماعی ک
 یکار اجتماعومدل کستتتب جادیا یموجود برا یهاتیظرفراستتتاس نظرات خبرگان، فرهنگی و موانع اجرایی پرداخته شتتتود. ب

فاهیمی نظیر کارگزاران مد زهیانگ، م کارگزار یهاتیو ظرف یدرآ عل  بالف عال برا یهایبالقوه و  ند و ف به حوزه  یتوانم ورود 
ن ظرفیت داخلی وجود دارند. همچنین مفاهیمی به عنوا انییروستا انیکارگزاران در م یبالا یاجتماع هیسرمایی، کار روستاوکسب
مرتبط  یهارشته لانیو فارغ التحص انیاز دانشجو استفادهیی،  کار روستاوو خدمات کسب دیجد یهاجوانان از طرح استقبالنظیر 

سب شاوره یبرا ینیکار و کارآفروبا ک ستفاده، آموزش و م ستا شنیکیسوپراپل یطراح ایموجود و  یهااز پلتفرم ا ارائه  یبرا ییرو
سرما ستفاده، گذار هیطرح ها و جذب  ستا نهیدر زم ایاز تجارب موفق دن ا شاوره رو ستند. در آموزش و م یی ظرفیت های بیرونی ه

متمرکز تعرفه  اعلام، دیخدمات جد یساز استاندارد، با دستورالعمل مشخص لوتیپا یاجرایی، مفاهیمی نظیر الزامات اجرامضمون 
 یبودجه اجرا نیتأم، نقش ها قیدق نییتع، کارگزاران یو توانمندستتاز آموزشی، صتتندوق در قالب نظام کارمزد یاز ستتو متیق

نقش ورود به  یصتتندوق برا یستتاختار راتییتغو و کنترل متمرکز  نظارت، ها و خدمات قابل ارائه یکارگزارا یبند ستتطح، طرح
ستایی به عنوان م ستم کارآفرینی رو ست. اغلب الزامات اجرایی های جدید در اکوسی فاهیم اولویت دار از نظر خبرگان مدنظر بوده ا

دهد که هرگونه تغییر نیازمند الزاماتی خواهد بود که طبق نظریه ستتاراستتواتی در تئوری اثرگذاری، در فضتتای به نوعی نشتتان می
سترس گام به گپرابهام و عدم اطمینان بالا، با بکارگیری منابع و دارایی ساخت آینده پیش میهای در د سمت هدف و  رویم ام به 

(Sarasvathy، 2001)کار اجتماعی کارگزاران صتتندوق و. وجود الزامات، ضتترورت ها و موانع موجود برای تغییر در مدل کستتب
سازمانی توسط  در  (1386. رضاییان)بیمه اجتماعی کشاورزان، روستاییان و عشایر با موارد مطرح شده در زمینه تغییر و تحولات 

 همخوانی دارد.  (1396. رضازاده)و (1395و همکاران،  علاف اخوان)کتاب رفتار سازمانی و یافته های پژوهش 
سب     سعه ک شتغال و کار اجتماعی کارگزاران مفاهیمی نظیر ودر زمینه باورهای فرهنگی کمک کننده و محدود کننده تو ارزش ا

و  پشتتتکار، (1397، و همکاران ی)عاشتتق، (1388 ی،اوری و یگی)فاضتتل بتعاون و مشتتارکت فرهنگ، در عرف و مذهب ینیکارآفر
 مدنظر خبرگان بوده است.  بودن خدمات گانیرا انتظارو  دیجد یها یو فناور یتکنولوژ راتییبرابر تغ مقاومت درو  اراده
 ینهادها یو مانع تراشتت یکار یمواز، کارومشتتاوره کستتب یضتترورت اخد مجوز قانونیی، مفاهیمی نظیر موانع اجرادر زمینه      

 یان)رضواجرا نشده یدولت یها و طرح هاوعده لیاعتماد به دل سلب، (1391، یزیو عز ی)رضوانییکار روستاوفعال در حوزه کسب
 یانستتتان یروین کمبود، (1388، یقی)نوبخت حقو توستتتعه رییدربرابر تغ مقاومت، (1396، یو مراد یاری)ورمزو  (1391، یزیو عز

، (1397همکاران،  و یدی)ام، (1398 ،ایعرفان ن و ارهیخ ی)محمد، (1400 یو مراد ی، طاهری)تکه ئیی ماهر در مناطق روستتتتا
ی امنطقه یهاتتفاو لیکل کشتتور به دل یو دادن نستتخه واحد برا کستتانی یزیربرنامهامکان  عدمو  (1394همکاران، و ی)ولائ

 کاروکستتب هایطرح برای گذار ستترمایه و کارآفرین های اجتماعی قابل پاستتخگویی : یافتنچالش مدنظر خبرگان بوده استتت.
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سایی توزیع، و تولید زنجیره تکمیل به کمک کار،وکسب مشاوره اعطایی، تسهیلات بر نظارت روستایی،  ها ایده و ها فرصت شنا
 گذاری ستترمایه و مالی تأمین کار،وکستتب طرح تدوین روستتتایی، زنان اشتتتغال و توانمندستتازی منطقه، های ظرفیت با متناستتب
سترسی ایجاد صندوق، سهیلات وثیقه برای راهکاری ارائه بازار، به د ستگاه و هاسازمان عمومی خدمات ارائه و ت  به اجرایی هاید

های قابل ارائه توسط کارگزاران برای بهبود اکوسیستم کارآفرینی کارآفرینی بوده است.  ازجمله آموزش های روستاییان و  آموزش
ستایی سته سوادمالی، توان به مالیات،می رو  فنی کار،وکسب و کارآفرینی نوین، هایفناوری و تکنولوژی معرفی بازاریابی، بندی، ب

شتترکت اشتتاره نمود.  ثبت و حقوقی امور برندستتازی، پرستتنل، بیمه صتتادرات، های فرآیند بانکی، فرآیندهای فروش، ،ای حرفه و
، (1399 ی،الوند و ی)فراهان، (1398 ی و همکاران،نی)حسهای های پژوهشچالش های کارآفرینی روستایی شناسایی شده با یافته

ستمعل س وزاده  ی)ر شاهمر، (1398و همکاران،   تمری)، (1399 ی،نیح شاطر، (1397و همکاران،  یاد) ، (1396 و همکاران، انی)
 (1390و همکاران،  مکرریدری)ح، (1393وهمکاران،  زاده شریف)، (1394ی و همکاران،)طوس، (1395وهمکاران،  سامانی اشراقی)

قت دارد. علاوه بر این، طاب با اثربخشتتتی آموزش و  م های مرتبط  با پژوهش  کارآفرینی  نگ  به آموزش فره مات مربوط  خد
، و شاه ی، ملامحمدانی)قدس، (1399و همکاران،   الیاسی محمدی)، (1396 ساربان حیدریو  افتخاری الدین رکن)توانمندسازی 

فخرآباد  ینتی)شمس آرا و ز، (1399 ران،ی و همکا)نظر، (1399و همکاران،  هی)زند، (1396و همکاران،  ی)موحد، (1393 ینیحس
مطابقت دارد. همچنین آموزش های مربوط به ستتتواد مالی با یافته های پژوهش های مرتبط با اثربخشتتتی آموزش های  (1395

 مطابقت دارد. (1394، زادهفهیو حن یلمیدیانتی)دو  (1400، یسده و توکل ی)در
شنهادی عبارتند از: ارزش     سترسهای پی ش ید سان به مراکز آموز شاوره یآ ساز، و م  جادیای، اجتماع هیسرما شیو افزا یاعتماد

، از گسترش فقر یریو جلوگ یاجتماع عدالت، هیو آت شتیمع نیتأمی، کرامت انسان یارتقا، ارزشمند بودن ت،یرضا ت،یحس مطلوب
هایی که با ارزش و استتقلال یزندگ طیبه مح شتتریتعلق خاطر ب احستاسی، به زندگ دیام شیافزا، انییروستتا یهانهیهز اهشک

صرفهکننده درآمد و پولنظیر برقرار کننده ارتباط، کاهنده هزینه ها،  سادهدر زمان جویی ،  سه سازی ،  سمت  کننده لیو ت در ق
سترس پذ شافزای ،سطح رفاه کارکردی/ عملکردی، ارتقای سی /عاطفی، رید سا سمت اح ستگی در ق ساس واب  هیارث، و تعلق یاح

یی در قسمت تغییر دهنده زندگی و خودتعالی خودشکوفای، دبخشیام، زهیانگ شیو افزا جادیا، (ندهیآ یهانسل یبرا یگذارهی)سرما
های مطابقت دارد. همچنین ارزش (Bloch 2016، و Almquist، Senior)در قستتمت تاثیر اجتماعی برگرفته از هرم ارزش 

ستا یها نهیهز کاهشو  هیو آت شتیمع نیتأم سو  انییرو ستر ش ید سان به مراکز آموز شاوره یآ ضابا یافته های  و م و  یی)ر
 در زمینه نیازهای اولویت دار اقتصادی روستاییان مطابقت دارد. (1397)ندوشن و همکاران، ، (1398همکاران، 

:  یعموم یهامهارتهای جدید عبارتند از :  های مورد نیاز کارکنان و مدیران کارگزاران در پذیرش نقشها و شتتایستتتگیمهارت
ص دانشی؛ گر یمرب ،یا انهیرا ینرم افزارها ،یفنون مذاکره، روابط عموم ص سب نی: تدو یتخ شناوطرح ک صنا ییکار، آ و  عیبا 

شاغل، ب نینو یها یو فروش، فناور یابیمشاغل مختلف، بازار کار، وکسب یمجوزها ،یامور حقوق ات،یمال مه،یو کاربرد آنها در م
سه یبانک یندهایفرآ س یفرد یهامهارتی؛ لاتیو ت ی که با یافته زیبرنامه ر ،یفرد یها یستگیشا ،یو راهبرد یستمی: تفکر 

های  پانی و کرمی)، (1394، حاتمی و عزیزی)های پژوهش  کاران،  نای،ستتتی)مراد، (1397، چو تاش)، (1395و هم و  نو
 دارد.مطابقت  (1399و همکاران،  یلی)وک، (1395پور  انیزاده هرات و هاد ی)تق، (1395همکاران،

 ها سازمان کار اجتماعی کارگزاران صندوق بیمه اجتماعی کشاورزان، روستاییان و عشایر، تماموذی نفعان و مشتریان اصلی کسب
صتتندوق و کارگزاران بوده اند.  اصتتلی هدف جامعه دولت، روستتتاییان، کار، ستتن در روستتتاییان روستتتا، حوزه در فعال نهادهای و

سایر ذی نفعان   وزارت گردشگری، و دستی صنایع فرهنگی، میراث وزارت اجتماعی، رفاه و کار تعاون، وزارت عبارتند ازهمچنین 
 شورای مجلس نمایندگان پزشکی، آموزش و درمان بهداشت، وزارت جهادکشاورزی، وزارت تجارت، و معدن صنعت، وزارت کشور،

 ریزی، برنامه و مدیریت سازمان عمومی و اجتماعی امور توسعه معاونت کشور، محروم مناطق و روستایی توسعه معاونت اسلامی،
 استتلامی، انقلاب مستتکن بنیاد روستتتایی عمران ها، فرمانداری ،( ره)خمینی امام امداد کمیته بستتیج، و فرهنگی امور و مستتاجد
 بانک ها، بخشداری ها، تعاونی ها، دانشگاه ها، دهیاری ای، حرفه و فنی سازمان نهاد، مردم های سازمان امید، کارآفرینی صندوق
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 (1393و همکاران،  محمدی باباجانی)معرفی شده اند که طبق پژوهش  تناسب نقش و قدرت ها استانداری دهنده، تسهیلات های
 بایست قدرت و نقش هرکدام مشخص شوند.و انواع مدل های شناسایی ذی نفعان می

 پژوهش  شنهاداتیپ. 6
 شنهادیبه عنوان پ ریو عشا انییکشاورزان، روستا یاجتماع مهیکارگزاران صندوق ب یکار اجتماعومدل کسب یاجزا ریسا لیتکم. 1

 تواند مطرح شود.می یپژوهش
ستایی که در برخی منابع تعداد آنها تا 2 ستگاه اجرایی فعال در حوزه رو ست می 87. تعداد بالای د شده ا شاره  تواند سازمان نیز ا

 آنها در حوزه روستایی قرار گیرد. از کیقدرت و نقش هر نفعان با تحلیل میزان موضوع پژوهشی با عنوان شناسایی دقیق ذی
ساز ینیدانش آموختگان کارآفر یکار براوطرح کسب نیتدو کردیبا رو ییار روستاکودوره مشاوره کسب یطراح.3 آنها  یو آماده 

س یبرا ستاها و همکار لیگ سمت رو صندوق ب کینزد یبه  ستا یاجتماع مهیبا کارگزاران  شاورزان، رو شا انییک به منظور  ریو ع
 باشد.مدیریتی مطرح میی شنهادیپبه عنوان  ییوستار ینیکارآفر یهابه چالش ییپاسخگو

 قیکه از طر انییخلاقانه و نوآورانه  روستا یها دهیدر ا یگذار هیبه منظور سرما ریخطر پذ یگذار هیصندوق سرما کی یطراح.4
 باشد.مدیریتی مطرح می شنهادیشوند، پیم یو معرف ییشناسا ییکارگزاران صندوق در مناطق روستا
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