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Objective: The innovation system in Iran is a nascent system that can advance the country on the 

path of development with less time and cost. Innovation is an interactive learning process between 

companies and other actors in the innovation system, and this research was conducted with the aim 

of examining the relationships between actors constituting the national innovation system of Iran 

based on the rights and duties of these actors. 

Method: This research is applied in terms of its purpose and descriptive in terms of the method of 

data collection. The statistical population of the research included experts in the field of research, 

including university professors, policymakers and managers related to the field of science and 

technology parks, entrepreneurs and managers of knowledge-based companies, of which 15 people 

were selected based on purposive sampling. 

Findings: After identifying the actors of the national innovation system of Iran and determining the 

rights and duties of each of them in this system, using the opinions of experts and the fuzzy Delphi 

technique, 5 main influential actors were identified and 17 rights and duties were determined for the 

actors. Then, the causal relationships and connections between these actors were examined using the 

fuzzy DEMATEL technique. The results showed that familiarity with patent, intellectual property, 

and technological innovation laws, monitoring the proper implementation of patent, intellectual 

property, and localization laws, and facilitating knowledge and technology interaction laws and 

localization support, respectively, have the highest influence among other rights and duties. Also, 

developing incentive programs for technological innovation, conducting market research, interacting 

with other colleagues and sales channels, and developing incentive programs for technological 

innovation, respectively, have the lowest influence among other rights and duties. 

Conclusion: All actors present in the national innovation system are influenced by each other, and 

there is an interaction based on rights and duties among them. The national innovation system 

becomes desirable when all rights and duties are identified, correctly, and completely implemented. 
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تواند کشور را در مسیر توسعه با صرف زمان و هزینه کمتر به پیش برد. نظام نوآوری در ایران نظام نوپایی است که توجه به آن می هدف:

هدف بررسی روابط بین کنشگران ها و دیگر کنشگران در نظام نوآوری است، و این تحقیق با نوآوری فرآیند یادگیری تعاملی بین شرکت
  دهنده نظام ملی نوآوری ایران مبتنی بر حقوق و تکالیف این کنشگران، انجام شد.تشکیل

. جامعه آماری تحقیق شامل خبرگان در است توصیفی ها،داده گردآوری نحوه نظر از و است کاربردی هدف، نظر از پژوهش : اینروش

های دانش های علم و فناوری، کارافرینان و مدیران شرکتگذاران و مدیران مرتبط با حوزه پارکسیاستحوزه تحقیق شامل اساتید دانشگاه، 
 گیری هدفمند انتخاب شدند. نفر بر اساس نمونه 15بنیان، بود که تعداد 

کنشگران نظام ملی نوآوری ایران و تعیین حقوق و تکالیف هریک از آنها در این نظام با استفاده از نظر خبرگان و  از شناسایی پس: هایافته

حق و تکالیف برای کنشگران تعیین گردید. سپس با تکنیک دیمتل فازی  17کنشگر اصلی تاثیر گذار شناسایی و  5با تکنیک دلفی فازی 
بررسی شد. نتایج نشان داد آشنایی با قوانین ثبت اختراع، مالکیت معنوی و نوآوری فناورانه، نظارت بر  ارتباط و روابط علی بین این کنشگران

سازی، سازی و تسهیل قوانین تعاملات دانش و فناوری و حمایت از بومیحسن اجرای قوانین ثبت اختراع، مالکیت معنوی و حمایت از بومی
های تشویقی برای نوآوری فناورانه، بین سایر حقوق و تکالیف دارا هستند. همچنین تدوین برنامه ترتیب بیشترین قدرت تاثیرگذاری را دربه

ترین قدرت های تشویقی برای نوآوری فناورانه به ترتیب کمهای فروش و تدوین برنامهانجام تحقیقات بازار و تعامل با سایر همکاران و کانال
 یف دارا هستند. تاثیرگذاری را در بین سایر حقوق و تکال

ها وجود پذیرند و تعاملی مبتنی بر حق و تکلیف در بین آن: تمامی کنشگران حاضر در نظام ملی نوآوری از یکدیگر تاثیر میگیرینتیجه

 درستی و کامل اجرا گردند.آید که تمام حقوق و تکالیف شناسایی شده، بهدارد. زمانی نظام ملی نوآوری به حالت مطلوب در می
 

با  رانیا ینوآور یاثرات متقابل کنشگران نظام مل لیتحل(. 1405)حسین، و موحدی، محمدمهدی محمدخسروی، محمد، معتمدی، مجید، درویش متولی،  :استناد 

  .142-124(،1)5. یو نوآور ینیکارآفر یپژوهش ها، یفاز متلیکنشگران، با استفاده از روش د فیبر حقوق و تکال دیتأک
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 مقدمه.1
محیطی، فناورانه، سیاسی و  های زیستامروزه نوآوری نقش مهمی در رشد اقتصادی و اجتماعی کشورها و نیز مواجهه با چالش

(، و آن را منبع اصلی رشد اقتصادی، بهبود تولید، مبنای 1399، کشاورز و همکاران، 1401کند )فاطمی و همکاران، فرهنگی ایفا می
(، که به عنوان یک اولویت سیاستی در بسیاری از کشورها از طریق 1398دانند )کریمی طرارانی، ه میرقابت و ارتقا دهنده سطح رفا

 (. 1399های ملی مورد حمایت قرار گرفته است )نصری نصرآبادی و همکاران، استراتژی

بازار و هدایت جریان به دلیل نقش و اهمیت نوآوری جهت پیشرفت جوامع، نظام ملی نوآوری برای تکمیل حلقه از ایده تا 
(. رویکرد نظام ملی نوآوری نگاهی نو به تعامل میان 1390نوآوری از اهمیت زیادی برخوردار است )مبینی دهکردی و همکاران، 

تر کردن روابط نظام ها در هر کشور دارد. کشورهای مختلف برای افزایش نوآوری و اقتصادیاجزا درگیر در تولید و اشاعه نوآوری
گذاری این نظام حرکت کرده است اند. ایران نیز در دهه هشتاد به سمت پایهخود به طراحی نظام ملی نوآوری روی آورده نوآوری
 (. 1383فرد و خدادادحسینی، )دانایی

 یها و نهادها در سطح ملی است که طی فرایندی تعاملی در توسعه و انتشار علم وفناورای از سازماننظام ملی نوآوری مجموعه
(. نظام ملی نوآوری، که نهادها و کارکردهای 1398پردازند )باقری نژاد و همکاران، کنند و به ایجاد فضای نوآوری میمشارکت می

مختلف دخیل در توسعه علمی و فناورانه کشورها را در بردارد، یکی از رویکردهای مناسب برای تحلیل وضعیت علم، فناوری و 
 (. 1399کارهای همه جانبه برای تقویت نوآوری در کشور است )موسوی و احمدی، و راهها نوآوری و ارائه سیاست

های های اخیر مطالعات متعددی در مورد بازیگران و عوامل موثر بر خلق نوآوری در نظام نوآوری انجام شده است. واسطهدر سال
واسطه اند. بهکنند، مورد توجه قرار گرفتهوری ایفاء میتبادل فناوری نیز به دلیل کارکردهای متعددی که در راستای تسهیل نوآ

رو های متعددی که با آن روبهدلیل چالشاند، که بههای متعددی در نظام نوآوری ایران ظهور کردههای دولتی، واسطهحمایت
بود وضعیت نظام ملی نوآوری (، به1402گری خود نیستند )خالدی و همکاران، صورت کارآمد قادر به ایفاء نقش واسطههستند، به

گذاری که بتوان براساس آن به تعیین نرخ مشارکت گذاری یکپارچه، همسو و مشخص است. نوعی از سیاستایران، نیازمند سیاست
وری نظام ملی نوآوری افزود. اما حصول این امر، جز در بستر هر یک از بازیگران این نظام، و راهبردهای کلی پرداخت و بر بهره

(. 1396زاده و همکاران، ، سلطان1393دور از تضاد سیاستی پشتیبان آن، ممکن نیست )حقی و صباحی، یاستی واحد، جامع و بهس
های نوآوری هستند این نظام متشکل از اجزا و پیوند میان آنها و کارکردها، بازیگران و حکمرانی چندسطحی، سه عنصر اساسی نظام

 (. 1398)محمدی و همکاران، 
ها درگیرند. کاستی های رسمی و غیررسمی، در درون و نیز بین زیرگروهای از شبکهر نظام نوآوری بازیگران با فضای پیچیدهد

های میانجی در نظام نوآوری شود که نقش بازیگران واسط برجسته شود. سازمانها و تعاملات شکننده، موجب میدر این سازگاری
های موجود در تعاملات، کارکردهایی را بر عهده گیرند. این تنوع بررسی از آن جهت است که تیکنند تا مبتنی بر کاستلاش می

طور ذاتی بسیار متفاوت است. هرچند مطالعات پیشین فهرستی های ارتباطی طرفین تعامل در نظام نوآوری، بهها و کاستیشکاف
ها ای نظام نوآوری و تعیین کارکردهای مناسب آناین بازیگران واسطهاند، همچنان چگونگی راهبری از این کارکردها را ارائه کرده

 (. 1403گذاران نوآوری است )محسنی کیاسری و همکاران، های صنعت، دغدغه سیاستدر بازتابی از ویژگی
شود )شجاعان یترین دلایل این امر شمرده مدر این راستا، تداخلات و عدم انسجام و کارآمدی نظام نوآوری در کشور از مهم

دهد که عملکرد کلی نظام نوآوری ایران در برخی از ابعاد مطلوب نیست )علیزاده و همکاران، (. مطالعات نشان می1398و همکاران، 
های حقوقی است )مهدوی نور و همکاران، طلبد که یکی از آنها زیرساختهای خاصی می(، نوآوری و خلاقیت زیرساخت1402
طراحی ترکیبی از ابزارهای سیاستی، با توجه به حقوق و تکالیف کنشگران در نظام نوآوری با توجه به خلاءهای  (. از این رو،1398

های فرآیندهای نوآوری در ایران و (، با توجه به شکاف عمیق فناوری و چالش1402اسناد قبلی ضرورت دارد )علیزاده و همکاران، 
(، بررسی اثرات متقابل کنشگران اصلی 1402نوآوری در ایران )هاشم و همکاران، همچنین ضعف کارکردی برخی کارگزاران شبکه 

 باشد. نظام نوآوری ایران ضروری می
ها و دیگر کنشگران در نظام نوآوری است. بر اساس رویکرد سیستمی، نوآوری یک فرآیند پیچیده یادگیری تعاملی بین شرکت

شود. مسائل و هایی در عملکرد نظام میاعث به وجود آمدن مشکلات و چالشتعریف نادرست جایگاه کنشگران نظام نوآوری ب
کنند که کارکردهای مورد انتظار از نظام به درستی محقق نشوند. منظور از کارکردها همان مشکلات در نظام نوآوری زمانی بروز می
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گذارند. که تولید و انتشار نوآوری است، تاثیر میهای نوآوری است، یعنی عواملی که بر هدف کلی نظام های اصلی در نظامفعالیت

های تاثیرگذار و حقوقشان در سطح سیستم نظام ملی برای شناسایی و کشف مسائل و مشکلات نیاز است که در ابتدا شخصیت
این  نوآوری، مشخص گردند و سپس روابط بین آنها از طریق تعریف یک شبکه حقوق و تکالیف مورد بررسی قرار گیرد. هدف

دهنده نظام ملی  تحقیق این است که بر مبنای حقوق و تکالیف کنشگران نظام نوآوری، به بررسی روابط بین کنشگران تشکیل
نوآوری بپردازد و با توجه به وظایف و اهداف این کنشگران، روابط مبتنی بر حقوق و تکالیف بین آنها را در نظام ملی نوآوری کشور 

 د.  را بررسی و تحلیل نمای
 

 .مروری بر مبانی نظری و پیشینه پژوهش2
ها نقش مکمل در های متقابل قابل تحلیل است. این زیر سیستمهای خود و ایفای نقشنظام ملی نوآوری از طریق زیر سیستم

. شناسایی و باشددهنده سطح نظام ملی نوآوری در کشور میتوسعه فناوری در کشور را برعهده دارند و عملکرد جمعی آنها، نشان
 بررسی روابط کنشگران یک نظام نوآوری برای تعریف جایگاه آنها و تعیین حقوق و تکالیفشان ضروری است.

های ها و سازمانبندی کرد که شامل دولت( در پژوهشی کنشگران نظام نوآوری را در پنج بخش اصلی دسته1384حاج حسینی )
گران انتقال دانش و فناوری، و سایر ها و موسسات مالی، واسطهاطلاعاتی، صندوقدولتی حمایت از نوآوری، مراکز آموزشی و 

بندی، نقطه شروع مناسبی برای شود. این تقسیمها میآپبنیان و استارتهای دانشهای حقیقی و حقوقی نظیر شرکتشخصیت
اً معرفی بازیگران بود و به تبیین دقیق حقوق و بندی، عمدتفهم ساختار کلی نظام ملی نوآوری ایران فراهم آورد. اما این طبقه

 تکالیف آنها نپرداخت.
فرد و های مرتبط با نظام ملی نوآوری متمرکز شدند. برای مثال، داناییهای بعدی به بررسی کارکردهای سازمانپژوهش

ای برای تحلیل کردند که پایههای نهادی نظام نوآوری را از منظر نقش دولت و مدیریت دولتی ( چارچوب1383خدادادحسینی )
گذاری، ( پنج سطح کارکردی نظام نوآوری را شامل سیاست1396زاده و همکاران )درک حکمرانی نوآوری بود. همچنین سلطان

بندی ساختارمندتر از رویکردهای پیشین بود. با این حال، ها معرفی کردند، که این دستهکارگیری دانش و زیرساختخلق، انتشار، به
این مطالعات عمدتاً به بررسی کلان کارکردها پرداخته و روابط متقابل میان کنشگران و نقش حقوقی آنها را به صورت عمیق 

 تحلیل نکردند.
گذاری و شناسی نظام نوآوری ایران، نقاط ضعف مهمی مانند ناکافی بودن سیاست( با آسیب1390مبینی دهکردی و همکاران )

های عملی همچنان باقی است. های ساختاری، چالشدهد باوجود پیشرفتانه را برجسته کردند که نشان مینبود بازار خدمات نوآور
 شناسی، ضرورت توجه به عوامل تعاملی و حقوقی میان کنشگران را نمایان ساخت.این آسیب

قابلیت حکمرانی، ایجاد  ( کارکردهای نظام نوآوری را در کشورهای در حال توسعه با تأکید بر1398محمدی و همکاران )
سازی شرح دادند؛ اما تاکید آنها بیشتر بر ساختارهای کلان و عملکردهای کلی بود تا روابط بوم نوآوری، توانمندسازی و شبکهزیست

 گذاری نوآوری ارائه کرد که نگاهی جامع به توسعه فناوری داشت،( نیز مدلی برای سیاست1398دقیق میان کنشگران. میرعمادی )
 های تعاملی و حقوقی میان کنشگران را کمتر مورد توجه قرار داد.اما جنبه

( فرهنگ 1402اند. هاشم و همکاران )ها و تعاملات میان کنشگران پرداختهاز سوی دیگر، برخی تحقیقات به نقش واسطه
گری دولت تاکید دند و بر کاهش تولیگری نوآوری معرفی کرنوآوری و بلوغ درک توسعه فناوری را به عنوان عوامل کلیدی واسطه

( شبکه تعاملات کنشگران نظام نوآوری پایدار صنعت لبنیات را تحلیل کردند که 1396نمودند. فزونی اردکانی و همکاران )
زاده دهنده پیچیدگی تعاملات سازمانی است، اما باز هم حقوق و تکالیف مشخص این کنشگران کمتر بررسی شده است. صحافنشان

( با تحلیل ساختاری نظام نوآوری صنعت نفت، تعاملات میان بازیگران را بررسی نمودند، اما تمرکز اصلی بر 1401همکاران ) و
ای نفعان جهت توسعه نظام نوآوری منطقهترین ذی(، محوری1399ساختار و نه بر تعیین حقوق و تکالیف آنها بود. کریملو و ذاکری )

های دانش بنیان معرفی کردند. از نظر حمیدی مطلق و اره کل فناوری اطلاعات و ارتباطات و شرکترا، پارک علم و فناوری، اد
های جمعی این شبکۀ ای از افراد و کنشگران کلیدی حضور دارند و حرکت(، در پس تغییرات نهاد و فناوری، شبکه1395همکاران )
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افزایی نهادی را شرط لازم برای بلوغ نظام نوآوری (، هم1398)شود. علیزاده گیری نهادهای جدید میکنشگران منجر به شکل
 ایران عنوان نمود. 

( به شناسایی عوامل موثر بر نظام نوآوری پرداختند که به درک بهتر ابعاد مختلف کمک 1403مظلومی ابوخیلی و همکاران )
یل فضایل فردی، قوانین مناسب و شفافیت به عنوان ( نیز عوامل اخلاقی و حقوقی را از قب1398نور و همکاران )کرده است. مهدوی

دهنده اهمیت وجوه حقوقی در نظام نوآوری است، ولی رابطه این عوامل با های کلیدی برای نوآوری برشمردند، که نشانزمینه
 ساختار حقوقی کنشگران به صورت دقیق بررسی نشده است.

وکارهای کوچک و متوسط دیمتل، مدلی برای توانمندسازی کسب( با استفاده از روش 1400محمدکاظمی و همکاران )
وکارهای کوچک، دهد، اما به دلیل تمرکز بر کسببنیان طراحی کردند که روابط علت و معلولی میان کنشگران را نشان میدانش

رسی تناسب مدل ( به بر2019عمق تحلیل در سطح کلان نظام نوآوری محدود است. همچنین، یداللهی فارسی و همکاران )
اند که درک ارتباط بین ساختارهای سازمانی و ها پرداختهبرداری مؤثر از این فرصتهای کارآفرینانه برای بهرهوکار با فرصتکسب

های کارآفرینی ( شکاف نظری در ظهور فرصت2018دهد. در همین زمینه، جمالی و همکاران )های نوآورانه را افزایش میفرصت
های خلق فرصت و اقدامات مؤثر کارآفرینانه در بستر خلق فرصت پرداختند. نتایج این مطالعات بررسی کردند و به نظریه فناورانه را

های نوآوری کمک کند. همچنین، برداری از فرصتتواند به درک بهتر از نقش کنشگران نظام نوآوری در کشف، توسعه و بهرهمی
دهد چگونه مشارکت اند که نشان میمحور ارائه کردههای فناورینوآوری باز در استارتاپ( مدلی برای 2024نفیسی و محمدکاظمی )

 تواند به توسعه نوآوری کمک کند.ای میمیان بازیگران مختلف )شامل دولت، صنعت و دانشگاه( در قالب روابط شبکه
(، محقر 1403پرداختند )مظلومی ابوخیلی و همکاران )برخی از تحقیقات نیز به شناسایی ابعاد و عوامل تاثیرگذار بر نظام نوآوری 

( شناخت اثرات فردی و اجتماعی انجام فضایل، قوانین مناسب و وجود شفافیت 1398نور و همکاران )((. مهدوی1403و همکاران )
 ترین عوامل اخلاقی و حقوقی برای خلاقیت و نوآوری معرفی کردند. را از مهم

شناسی ( نوع2023نوری و همکاران )حلیل ساختار و تعاملات نظام نوآوری تاکید دارند. قاضیهای جهانی نیز بر تپژوهش
ها و تعاملات این ها بر نقشمحور مؤسسات پژوهشی دولتی را در نظام نوآوری ارائه کردند و نشان دادند که تنوع مأموریتمأموریت

گذاری و شبکه نوآوری پرداختند که بر اهمیت حکمرانی سیاست ( به بررسی2022مؤسسات تاثیرگذار است. هوآنگ و همکاران )
( تعاملات بازیگران نظام نوآوری ملی و تأثیر 2023ها در عملکرد کلی نظام نوآوری تاکید دارد. اسمیت و جونز )تنظیم سیاست

کنشگران است. لی و همکاران گذاری موثر مستلزم شناخت دقیق روابط میان ها را تحلیل کردند و نشان دادند که سیاستسیاست
های شبکه نوآوری سازی اکوسیستم نوآوری و تحلیل نقش کنشگران را مطرح کردند که چارچوبی برای درک پیچیدگی( مدل2021)

( در بررسی نقش نهادها در عملکرد نوآوری اقتصادهای نوظهور تاکید کردند که تعامل مؤثر بین 2022آورد. کیم و پارک )فراهم می
های نوآوری و حکمرانی را در ( نیز نقش واسطه2024دها، شرط لازم برای موفقیت نظام نوآوری است. گارسیا و همکاران )نها

 های نوآوری ملی بررسی کردند و ضرورت تعادل حقوقی و ساختاری میان کنشگران را مورد تأکید قرار دادند.نظام
که بیشتر آنها در سطح کلان نظام نوآوری صورت پذیرفته یا فقط بر بررسی تحقیقات پیرامون نظام ملی نوآوری نشان داد 

شناسی نظام ملی نوآوری اند؛ برخی آسیبگذاری یا انتقال فناوری تمرکز کردهکارکرد یکی از ابعاد نظام ملی نوآوری مانند سیاست
اند. نویسندگان، تحقیقی را که در آن روابط هاند و برخی بر اهمیت روابط کنشگران متمرکز شددر ایران را مورد پژوهش قرار داده

میان کنشگران نظام نوآوری را از دیدگاه حقوق و تکالیف آنها نسبت به یکدیگر بررسی نماید مشاهده ننمودند، که با توجه به اهمیت 
وظایف و اهدافشان  گردد. در تحقیقات پیشین فقط به معرفی کنشگران،شناسایی این ارتباط ضرورت انجام این تحقیق مشخص می

پرداخته شده است و از منظر تعیین حقوق و تکالیف آنها و نیز ارتباط بین این کنشگران، پژوهشی انجام نشده است. این تحقیق با 
هدف مشخص نمودن حقوق و تکالیف کنشگران نظام ملی نوآوری و بررسی روابط بین این کنشگران انجام شد، که بر اساس نتایج 

 هایی ارایه کرد.حلها و مشکلات موجود را مشخص نمود و برای حل آن راهتیتوان کاسمی
 

 .روش شناسی3
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نماید. هدف این این پژوهش از نظر هدف کاربردی و از نظر روش توصیفی است که رفتار نظام نوآوری را بررسی و تحلیل می

باشد. جامعه وق و تکلیف هریک از این کنشگران میتحقیق بررسی روابط بین کنشگران اصلی نظام نوآوری ایران بر مبنای حق
های گذاران و مدیران مرتبط با حوزه پارکآماری تحقیق شامل خبرگان و صاحب نظران در حوزه تحقیق )اساتید دانشگاه، سیاست

ی هدفمند انتخاب شدند. گیرنفر بر اساس نمونه 15باشد که تعداد های دانش بنیان( میعلم و فناوری، کارافرینان و مدیران شرکت
گر آن بود که های جمعیت شناختی خبرگان بیانانتخاب خبرگان بر اساس تحصیلات و سابقه کاری مرتبط صورت گرفت. ویژگی

ترین سال و کم 15تا  10اند. بیشترین فراوانی خبرگان دارای سابقه کاری مرتبط بین درصد زن بوده 20درصد از آنها مرد و  80
درصد و  50% بود. از نظر تحصیلات نیز بیشترین فراوانی در مدرک دکتری با  10سال با  15بوط به سابقه کار بیشتر از فراوانی مر

شناختی خبرگان های جمعیتتر از ویژگیمنظور ارائه تصویری روشندرصد بود. به 10کمترین فراوانی  با مدرک کارشناسی با 
 ارائه شده است. 1ها در جدول آنکننده در پژوهش، اطلاعات توصیفی شرکت

 
 کننده در پژوهششناختی خبرگان مشارکتآمار توصیفی جمعیت – ۱جدول 

 ویژگی بندیطبقه تعداد درصد
 جنسیت مرد 12 80%
  زن 3 20%

 مدرک تحصیلی کارشناسی 2 13.3%
  کارشناسی ارشد 5 33.3%

  دکتری 8 53.4%

 سابقه کاری سال 10کمتر از  4 26.7%
  سال 15تا  10بین  9 60%

  سال 15بیش از  2 13.3%

 
ساختاریافته با خبرگان، ابتدا به شناسایی نهادها و کنشگران موجود در نظام ملی نوآوری بر اساس مبانی نظری و مصاحبه نیمه

های مرتبط با حقوق و ها با استفاده از روش تحلیل تم  کدگذاری و تحلیل شدند تا شاخصهای کیفی مصاحبهپرداخته شد. داده
سپس حقوق و تکالیف متناسب با هریک از کنشگران از طریق روش دلفی فازی استخراج گردید. تکالیف کنشگران استخراج شود. 

 ها با استفاده از تکنیک دیمتل فازی مشخص شد. در نهایت، تعاملات و روابط هریک از کنشگران بر اساس حقوق و تکالیف آن

های حقوق و تکالیف کنشگران اول، فهرستی از شاخصدور متوالی انجام شد. در دور  2در این پژوهش، فرایند دلفی فازی در 
شااده ها اسااتخراج شااده بود، به خبرگان ارائه شااد. پس از دریافت نظرات، در دور دوم نسااخه بازبینیکه از تحلیل تم مصاااحبه

بین دو دور بود  ها برای تأیید نهایی ارسال گردید. معیار دستیابی به اجماع در بین خبرگان، کاهش اختلاف ضریب تغییراتشاخص
شاخصبه 0.2که مقدار کمتر از  شد. همچنین  ستانه توافق پذیرفته  صمیمهایی که مقادیر نهایی آنعنوان آ ستانه ت گیری ها از آ

های نهایی تأیید شدند. در نهایت، تعاملات و روابط هریک از کنشگران بر اساس حقوق عنوان شاخصدلفی فازی بیشتر بودند، به
 ها با استفاده از تکنیک دیمتل فازی مشخص شد.و تکالیف آن

روش دیمتل، تکنیکی برای کمک به مدیران جهت شناسایی ارتباطات موجود میان معیارها و دستیابی به نمودارهای علت و 
شدت تاثیر هر بندی معیارها و آشکارسازی باشد. این روش به دلیل تعیین روابط بین معیارها، رتبهمعلولی عوامل وابسته به هم می

(. البته از آنجا که در بسیاری از موار د 2018زاده و همکاران، های معمولی برتری دارد )رستممعیار بر معیار دیگر، نسبت به تکنیک
، باشد؛ لذا در این تحقیقها غیر واضح بوده و ارزیابی آنها با استفاده از مقادیر عددی دقیق میسر نمیگیریقضاوت افراد در تصمیم

ای بسته مطابق طیف ارایه (. برای گردآوری اطلاعات، پرسشنامه2012از روش دیمتل فازی استفاده شد )جارکاس و همکاران، 
 به شده داده امتیازات بر مبتنی پرسشنامه این در موجود های( تهیه و در اختیار خبرگان قرار گرفت. قضاوت1شده در جدول )

 کند.می ترمتخصصان راحت برای را هاقضاوت که است زبانی متغیرهای
 آن با متقارن مثلثیِ فازی اعداد و زبانی : متغیرهای۱  جدول

 معادل قطعی بازه فازی تعریف شده شده تعریف کیفی بازه
 0 (0، 0، 0.25) تاثیر بدون
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 1 (0، 0.25، 0.5) تاثیر خیلی کم

 2 (0.25، 0.5، 0.75) کم تاثیر

 3 (0.5، 0.75، 1) تاثیر زیاد

 4 (0.75، 1، 1) تاثیر خیلی زیاد

و تحلیل  از یکدیگر هاشاخص از یک هر تأثیرپذیری و ی تأثیرگذاریدرجه تعیین میزان و معلولی و علت روابط شبکۀ ارایه منظور به
 گردید: استفاده زیر هایگام طبق فازی دیمتل از روش روابط بین کنشگران،

 

 گام اول: ایجاد ماتریس فازی 
ایجاد ماتریس فازی ارتباط مستقیم اولیه با جمع آوری نظرات خبرگان؛ برای اندازه گیری روابط بین معیارها باید آنها را در یک 

( 1ماتریس مربعی قرار داده و از خبرگان بخواهیم آنها را به صورت زوجی و بر اساس میزان تاثیرشان بر یکدیگر با توجه به جدول )
ماتریس فازی داریم، که هر یک متناظر با نظرات  pخبره داشته باشیم؛  pمعیار و  nبا فرض اینکه به تعداد با هم مقایسه کنند. 

 یک خبره همراه با اعداد فازی مثلثی به عنوان عناصر آن خواهند بود.
 

 (Dگام دوم: محاسبه ماتریس ارتباط مستقیم )

 شود.ها میانگین حسابی گرفته مین(، از آ1برای در نظر گرفتن نظر همه خبرگان طبق رابطه )

𝑧̃ 1رابطه  =
𝑥̃1 ⊕ 𝑥̃2 ⊕ 𝑥̃3 ⊕ … ⊕ 𝑥𝑝

𝑝
 

عدد  𝑧̃باشد ومی pو خبره  2، خبره 1به ترتیب ماتریس مقایسه زوجی خبره    x̃1  ،x̃2  ،x̃pتعداد خبرگان و   Pدر این فرمول
𝑧̃𝑖jفازی مثلثی به صورت  = (𝑙 𝑖𝑗

′ ،𝑚 𝑖𝑗
′ ،𝑢 𝑖𝑗

′  است.   (
 

 سازی ماتریس فازی ارتباط مستقیم گام سوم: نرمال
های معیارها به معیارهای قابل مقایسه سازی برای تبدیل مقیاسبدین منظور، از تبدیل مقیاس خطی به عنوان فرمول نرمال

ریس نامیم. برای نرمالایز کردن ماتمی H( ماتریس میانگین را نرمال کرده و آن را ماتریس 1مطابق با رابطه ) .شوداستفاده می
 کنیم.( استفاده می3( و )2های )دست آمده از فرمولبه

𝐻̃𝑖𝑗 2رابطه  =
𝑧̃𝑖j

𝑟
=   (

𝑙 𝑖𝑗
′

𝑟
،
𝑚 𝑖𝑗

′

𝑟
،
𝑢 𝑖𝑗

′

𝑟
) = (𝑙 𝑖𝑗

" ،𝑚 𝑖𝑗
" ،𝑢 𝑖𝑗

" ) 

 آید:  دست میاز رابطه زیر به  rکه

r     3رابطه  = max1≤i≤n (∑ 𝑢 𝑖𝑗
′n

j=1 ) 

 

 (TCکامل معیارها )گام چهارم: محاسبه ماتریس فازی ارتباط 
کنیم و در انتها ماتریس )یکه( کم می Iدر این گام ابتدا معکوس ماتریس نرمال را محاسبه نموده و سپس آن را از ماتریس 

( 4های )های فوق، ماتریس روابط کل فازی با توجه به فرمولکنیم. بعد از محاسبه ماتریسنرمال را در ماتریس حاصل ضرب می
 آید.میدست ( به7تا )

𝑇 4رابطه  = lim
𝑘→+∞

(𝐻̃1 ⊕ 𝐻̃2 ⊕ … ⊕ 𝐻̃𝑘) 

𝑡̃𝑖jکه هر درایه آن عدد فازی به صورت  است = (𝑙 𝑖𝑗
𝑡 ،𝑚 𝑖𝑗

𝑡 ،𝑢 𝑖𝑗
𝑡  شود:است و به صورت زیر محاسبه می  (

𝑙ij] 5رابطه 
t ] =  Hl × (I − Hl )

−1 
mij] 6رابطه 

t ] =  Hm × (I − Hm )−1 
𝑢ij] 7رابطه 

t ] =  Hu × (I − Hu )−1 
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را به ترتیب عدد پایین،  های آنهستند که درایه n×nهر کدام ماتریس  𝐻𝑢و  𝐻𝑙 ،𝐻𝑚ماتریس یکه و   Iها در این فرمول

 دهد.تشکیل می H عدد میانی و عدد بالاییِ اعداد فازیِ مثلثیِ ماتریسِ 
 

 گام پنجم: محاسبه شدت و جهت تأثیر
بیانگر  cjام و شاخص  iبیانگر مجموع سطر  riنماییم. شاخص را محاسبه می cjو  ri( میزان شاخص 9( و )8مطابق با رابطه )

شاخص شدت اثرگذاری و  2باشد. جهت ترسیم و تحلیل نمودار نیاز به ( میTام از ماتریس ارتباطات کامل ) jمجموع ستون 
 خواهیم داشت:  i=jر آیند.  برای هبه دست می cjو   riباشیم که با استفاده از اثرپذیری و جهت تأثیر می

𝐷̃ 8رابطه  = (𝐷̃𝑖)
𝑛×1

=  [∑ T̃ij

n

j=1

]

𝑛×1

 

𝑅̃ 9رابطه  = (𝑅̃𝑖)
1×𝑛

=  [∑ T̃ij

n

j=1

]

1×𝑛

 

nبه ترتیب ماتریس  R̃و  D̃که  × 1و  1 × n  .هستند 
 

 گام ششم: ایجاد و تجزیه و تحلیل نمودار علی
( Dکنیم. جمع عناصر هر سطر )( از ماتریس فازی را محاسبه می Ri( و جمع عناصر هر ستون )Diابتدا جمع عناصر هر سطر )

( برای هر عامل نشانگر Rهای سیستم است. جمع عناصر ستون )برای هر عامل نشانگر میزان تأثیرگذاری آن عامل بر سایر عامل
 آوریم. را به دست می D-Rو   D+Rهای سیستم است. سپس مقادیر میزان تأثیرپذری آن عامل از سایر عامل

D̃i)  هااهمیت شاخصدر این مرحله میزان  + R̃i  ( و رابطه بین معیارها )D̃i − R̃iشود. اگر ( مشخص میD̃i − R̃i > 0  
D̃iباشد معیار مربوطه اثرگذار و اگر  − R̃i <  باشد معیار مربوطه اثرپذیر است.  0

𝑟𝑖 + 𝑑𝑗  شدت اثرگذاری و اثرپذیری )به عبارت دیگر هرچه مقدار =𝑟𝑖 + 𝑑𝑗 بیشتری  ، عاملی بیشتر باشد، آن عامل تعامل
 با سایر عوامل سیستم دارد(.

𝑟𝑖 − 𝑑𝑗  جهت تأثیرگذاری یا تأثیرپذیری )بدین صورت که اگر =𝑟𝑖 − 𝑑𝑗 > 𝑟𝑖باشد معیار مربوطه اثرگذار و اگر   0 −

𝑑𝑗 <  باشد معیار مربوطه اثرپذیر است(. 0
بارت دیگر، هرچه این مقدار برای یک عامل بردار افقی در دستگاه مختصات، میزان تاثیر عامل مورد نظر در سیستم است. به ع

 بیشتر باشد، آن عامل تعامل بیشتری با سایر عوامل سیستم دارد.

دهد. به طور کلی اگر این مقدار برای یک عامل مثبت بردار عمودی دستگاه مختصات، قدرت تاثیرگذاری هر عامل را نشان می
 شود.متغیر معلول محسوب می باشد، یک متغیر علی محسوب شده و اگر منفی باشد، یک

𝑟𝑖بایست مقدار شاخص با توجه به مقادیر محاسبه شده، می + 𝑑𝑗  و𝑟𝑖 − 𝑑𝑗  را برای معیارها و همچنین شاخصD̃i + R̃i 
D̃iو  − R̃i زدایی کنیم:را برای ابعاد بدست آوریم و سپس با استفاده از فرمول زیر فازی 

defuuzy 10رابطه  =
((𝑢 − 𝑙) + (𝑚 − 𝑙))

3
+ 𝑙 

 

 (NRM۱هفتم: ترسیم نقشه روابط شبکه )گام 
توان از روابط جزئی صرف نظر و شبکه روابط جهت تعیین نقشه روابط شبکه، باید ارزش آستانه محاسبه شود. با این روش می

واهد شد. نمایش داده خ NRMاز مقدار آستانه بزرگتر باشد در  Tقابل اعتنا را ترسیم کرد. تنها روابطی که مقادیر آنها در ماتریس 

                                                 
1 - Network. Relationships Map 
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بدست آید. بعد از تعیین شدت آستانه، تمامی مقادیری  Tبرای محاسبه مقدار آستانه روابط، باید میانگین مقادیر دیفازی شده ماتریس 
 شود. شود یعنی آن رابطه علی، در نظر گرفته نمیکه کوچکتر ازآستانه باشد صفر می

 

 .یافته ها4
نظام نوآوری ایران با رویکرد عدالت ساختاری و روابط حق و تکلیف بین آنها انجام این تحقیق با هدف تحلیل روابط کنشگران 

های فعال و تاثیر گذار در سطح نظام نوآوری یافته است. برای این منظور ابتدا عملکردهای نظام نوآوری و همچنین شخصیت
ین مرحله پس از تکنیک دلفی فازی و غربالگری ( مشخص گردید. در ا1گذار هر شخصیت در جدول )شناسایی شد، سپس موارد تاثیر

باشند تعیین شد؛ حق و تکلیف اصلی و مهم که در برگیرنده سایر حقوق استخراج شده می 17حقوق و تکالیف بدست آمده، تعداد 
از بندی شدند. سپس متناسب با هر یک بندی کنشگران اصلی نظام نوآوری طبقههای فعال هم مطابق دستههمچنین شخصیت

سپس جدول حقوق و تکالیف هر یک از  .کنشگران، از میان عناوین حق و تکلیف، حقوق و تکالیف متعلق به آنها مشخص گردید
 کنشگران، تشکیل شد.

بعد  5شاخص در  17تاثیرپذیری ابعاد پژوهش که شامل  و تاثیرگذاری میزان دیمتل فازی، روش از استفاده در این مرحله با
متناسب   17*17یکدیگر مورد بررسی قرار گرفت. در این مرحله یک ماتریس دیمتل زوجی به نسبت (2جدول )اصلی است مطابق 

( تشکیل شد و برای امتیاز دهی به هریک از حقوق و تکالیف، بین خبرگان توزیع گردید. 2با حقوق و تکالیف بدست آمده از جدول )
یاز دادند. این روش امکان تحلیل عمیق تاثیرات متقابل بین حقوق و تکالیف ( به هریک از عوامل امت1خبرگان با توجه به جدول )

 را فراهم کرد و ساختار علیّ و معلولی بین عوامل را آشکار نمود.

 : معرفی عوامل پژوهش2جدول 

 کنشگران نظام نوآوری حقوق و تکالیف کنشگران کد

C1  سازیو حمایت از بومینظارت بر حسن اجرای قوانین ثبت اختراع، مالکیت معنوی 
های دولتی حمایت از سازمان

 نوآوری
C2 اجرای قانون انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات برای اشاعه دانش و فناوری غیر راهبردی 

C3                                       تدوین برنامه و تامین بودجه جهت اجرای قوانین مرتبط با موضوع رقابت 

C4 حمایت از دارائی های فکری برای سهولت انتشار عمومی دانش 

 مراکز آموزشی و اطلاعاتی
C5 ایجاد پایگاه داده با اجازه دسترسی عمومی برای اشاعه دانش و فناوری غیر راهبردی 

C6 تدوین برنامه های تشویقی برای نوآوری فناورانه 

C7  انسانی و بومی سازی دانش و فناوریتدوین برنامه های انگیزشی برای ارتقا منابع 

C8 تخصیص منابع و تقسیم منافع بر اساس ارزیابی توانمندی ها 

 تدوین راهبردهای بازاریابی و فروش با توجه به قانون رقابت C9 صندوق ها و موسسات مالی

C10 معرفی دستاوردها و ایجاد ارتباط با کانال های توزیع و فروش 

C11  ثبت اختراع و مالکیت معنوی جهت انتقال دانش و فناوریرعایت حقوق 
گران و موسسات واسطه

 تسهیل در انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات در شبکه های انتقال دانش و فناوری C12 انتقال دانش و فناوری

C13 تسهیل قوانین تعاملات دانش و فناوری و حمایت از بومی سازی 

C14  ثبت اختراع، مالکیت معنوی و نوآوری فناورانهآشنایی با قوانین 

سایر شخصیت های حقیقی 
 و حقوقی

C15 ایجاد بسته های تشویقی برای بومی سازی فناوری 

C16 انجام تحقیقات بازار و تعامل با سایر همکاران و کانال های فروش 

C17  رویکرد بومیارائه بسته های انگیزشی برای جذب افراد و توسعه منابع انسانی با 

 
( ادغام شد. 1دهندگان ماتریس دیمتل که در اختیار خبرگان قرار داده شده بود با استفاده از فرمول )در این بخش نظرات پاسخ
( 4ماتریس ارتباط مستقیم نرمال شد. در مرحله بعد ابتدا معکوس ماتریس نرمال شده را توسط رابطه ) 3سپس با استفاده از رابطه 

(. برای محاسبه 3دهیم )جدول ( را تشکیل میTماتریس ارتباطات کامل ) 7و   6و  5نموده و سپس با استفاده از روابط محاسبه 
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( و 17*17)_Iشود؛ سپس ماتریس همانی را از ماتریس نرمال کم کرده  ))ماتریس ارتباط کامل، ابتدا ماتریس همانی تشکیل می

 کنیم. نهایات ماتریس نرمال را در ماتریس معکوس حاصل شده ضرب می کنیم. درماتریس بدست آمده را معکوس می
 

 (T: ماتریس فازی ارتباطات کامل معیارها )3جدول 
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( بدست 3( و از طریق ماتریس ارتباطات کامل )جدول 9( را از رابطه )R( و جمع ستون )8( را از رابطه )Dدر این گام جمع سطر )  

( استفاده می شود. 10فازی کردن مقادیر از رابطه )کنیم. در این بخش جهت دیرا محاسبه می D-Rو  D+Rآوریم. سپس مقدار می
و همچنین خالص  (R) ، تأثیرپذیری(D) (، مقادیر مجموع تأثیرگذاری4در جدول ) ( ارایه شده است.4نتایج حاصله در جدول )
 هر یک از عوامل پژوهش ارائه شده است. (D-R) تأثیرگذاری یا تأثیرپذیری

 
 معیارها Rو  D: مقادیر 4جدول 

 Di Ri 
(Di) 

defuzzy 
(Ri) 

defuzzy Di+Ri Di-Ri 
نوع 
 معیار

C1 
 علت 0.539 8.270 3.866 4.405 (0.602,1.737,9.257) (0.795,2.112,10.307)

C2 
 علت 0.302 8.324 4.011 4.313 (0.641,1.828,9.562) (0.719,2.014,10.205)

C3 
 علت 0.317 8.217 3.950 4.267 (0.623,1.792,9.435) (0.717,1.999,10.086)

C4 
 معلول 0.046- 8.647 4.347 4.301 (0.754,2.069,10.217) (0.712,1.996,10.193)
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C5 

 معلول 0.251- 8.245 4.248 3.997 (0.717,1.963,10.064) (0.622,1.81,9.56)

C6 
 معلول 0.460- 8.667 4.564 4.104 (0.806,2.17,10.716) (0.668,1.883,9.76)

C7 
 معلول 0.138- 8.625 4.381 4.243 (0.736,2.049,10.359) (0.704,1.977,10.048)

C8 
 معلول 0.305- 7.910 4.107 3.803 (0.632,1.847,9.844) (0.55,1.656,9.203)

C9 
 معلول 0.198- 7.901 4.049 3.852 (0.638,1.837,9.674) (0.583,1.695,9.277)

C10 
 معلول 0.276- 8.295 4.286 4.010 (0.711,2.002,10.144) (0.594,1.799,9.636)

C11 
 علت 0.283 8.861 4.289 4.572 (0.73,2.032,10.104) (0.804,2.183,10.73)

C12 
 معلول 0.066- 8.631 4.349 4.282 (0.734,2.037,10.274) (0.706,1.988,10.152)

C13 
 علت 0.393 8.658 4.132 4.525 (0.656,1.883,9.858) (0.806,2.164,10.607)

C14 
 علت 0.761 8.634 3.937 4.698 (0.642,1.793,9.375) (0.88,2.307,10.906)

C15 
 معلول 0.315- 8.435 4.375 4.060 (0.721,2.03,10.375) (0.653,1.851,9.676)

C16 
 معلول 0.343- 8.096 4.219 3.876 (0.711,1.949,9.998) (0.598,1.715,9.316)

C17 
 معلول 0.198- 7.829 4.013 3.816 (0.63,1.821,9.589) (0.575,1.688,9.183)

 
D̃i) هادر این مرحله میزان اهمیت شاخص + R̃i( و رابطه بین معیارها )D̃i − R̃iشود. اگر ( مشخص میD̃i − R̃i > باشد   0

D̃iمعیار مربوطه اثرگذار و اگر  − R̃i < شود. این ( نتایج زیر حاصل می4باشد معیار مربوطه اثرپذیر است. با توجه به جدول ) 0
نتایج به تفکیک معیارهای علت )اثرگذار( و معلول )تاثیرپذیر( کمک شایانی در درک ساختار عدالت ساختاری در نظام نوآوری ایران 

 کند.می
های سیستم است. بر این اساس آشنایی با قوانین ثبت ل بر سایر عامل( نشانگر میزان تاثیرگذاری آن عامDجمع عناصر هر سطر )

( از بیشترین تاثیرگذاری در بین حقوق و تکالیف کنشگران برخوردار است. پس از C14اختراع، مالکیت معنوی و نوآوری فناورانه )
تسهیل قوانین تعاملات دانش و فناوری  ( وC11آن عامل رعایت حقوق ثبت اختراع و مالکیت معنوی جهت انتقال دانش و فناوری )

بیشترین مقدار تاثیرگذاری بر سایر حقوق و تکالیف شبکه روابط کنشگران را دارا هستند و عوامل   (C13)سازی و حمایت از بومی
ه منابع انسانی های انگیزشی برای جذب افراد و توسع(، ارائه بستهC8ها )تخصیص منابع و تقسیم منافع بر اساس ارزیابی توانمندی

( به ترتیب دارای کمترین مقدار C9( و تدوین راهبردهای بازاریابی و فروش با توجه به قانون رقابت )C17با رویکرد بومی )
دهد که محوریت قوانین مالکیت معنوی و ها نشان میتاثیرگذاری بر روی سایر حقوق و تکالیف در شبکه روابط را دارند. این یافته

 کند.رانه نقش کلیدی در پویایی نظام نوآوری ایفا مینوآوری فناو

های سیستم است. بر این اساس به ترتیب ( برای هر عامل نشانگر میزان تاثیرپذیری آن عامل از سایر عاملRجمع عناصر ستون )
سازی دانش و انسانی و بومیهای انگیزشی برای ارتقا منابع (، تدوین برنامهC6های تشویقی برای نوآوری فناورانه )تدوین برنامه

( از بیشترین میزان تاثیرپذیری در میان سایر حقوق و C15سازی فناوری )های تشویقی برای بومی( و ایجاد بستهC7فناوری )
(، آشنایی با C1سازی )تکالیف برخوردارند. همچنین نظارت بر حسن اجرای قوانین ثبت اختراع، مالکیت معنوی و حمایت از بومی

( و تدوین برناامه و تامین بودجه جهت اجرای قوانین مرتبط با موضوع C14ین ثبت اختراع، مالکیت معنوی و نوآوری فناورانه )قوان
پذیری از سایر حقوق و تکالیف برخوردارند. معیارهای با بیشترین تاثیرپذیری عمدتاً ( به ترتیب از کمترین میزان تاثیرC3رقابت )

 باشند.ای اجرایی و انگیزشی هستند که نیازمند حمایت مستمر و تقویت از سوی سایر عوامل سیستم میهریزیمربوط به برنامه
(، میزان تاثر عامل مورد نظر در سیستم است. براین اساس رعایت حقوق ثبت اختراع و مالکیت معنوی جهت D+Rبردار افقی )

سازی انه، تسهیل قوانین تعاملات دانش و فناوری و حمایت از بومیهای تشویقی برای نوآوری فناورانتقال فناوری، تدوین برنامه
( و علت محسوب C1, C2, C3, C11, C13, C14به ترتیب بیشترین تعامل را با دیگر عوامل شبکه روابط مورد مطالعه دارند )

ومی، تدوین راهبردهای بازاریابی و های انگیزشی برای جذب افراد و توسعه منابع انسانی با رویکرد بشوند. همچنین ارائه بستهمی
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 ,C4, C5, C6, C7, C8, C9ها )فروش با توجه به قانون رقابت و تخصیص منابع و تقسیم منافع براساس ارزیابی توانمندی

C10, C12, C15, C16, C17بندی نقش مؤثر باشند. این دسته(، کمترین تعامل را با سایر حقوق و تکالیف دارند و معلول می
 دهد.های اجرایی نظام نوآوری را نشان میها و برنامهرهای علت در هدایت سیاستمعیا

مثبت باشد، متغیر یک متغیر علت محسوب  D-Rدهد. بطور کلی اگر (، قدرت تاثیرگذاری هر عامل را نشان میD-Rبردار عمودی )
های ل بودن معیارها مشخص شده است. در یافته(، علت و معلو4شود که در جدول )شود و اگر منفی باشد، معلول محسوب میمی

فوق آشنایی با قوانین ثبت اختراع، مالکیت معنوی و نوآوری فناورانه، نظارت بر حسن اجرای قوانین ثبت اختراع، مالکیت معنوی و 
درت تاثیرگذاری را در ترتیب بیشترین قسازی، بهسازی و تسهیل قوانین تعاملات دانش و فناوری و حمایت از بومیحمایت از بومی

های تشویقی برای نوآوری فناورانه، انجام تحقیقات بازار و تعامل با بین سایر حقوق و تکالیف دارا هستند. همچنین تدوین برنامه
ترین قدرت تاثیرگذاری را در های تشویقی برای نوآوری فناورانه به ترتیب کمهای فروش و تدوین برنامهسایر همکاران و کانال

گذاری و های قانونبین سایر حقوق و تکالیف دارا هستند. این نتایج مسیرهای کلیدی مداخله در نظام نوآوری را به ویژه در حوزه
 دهد.نظارت نشان می

کند روابط کلیدی بین دهد که کمک می( نقشه روابط شبکه تاثیرات علت و معلولی بین حقوق و تکالیف را نشان می1شکل )
 خوبی درک شود.کنشگران به

 
 : نمودار علی معیارها۱شکل 

 

 ( یا روابط داخلی بین معیارهاNRMنقشه روابط شبکه )
( و سپس حد آستانه )میانگین حسابی 5کنیم )جدول فازی میدر این گام برای ترسیم روابط، ماتریس فازی ارتباطات کل را دی

نماییم؛ هر کدام از اعداد بدست آمده در صورتی که از حد آستانه کمتر بود مقدار صفر و در ( مشخص می1درایه ها( را طبق رابطه )
 ه است. بدست آمد 0.246کند. مقدار آستانه معیارها در این مرحله غیر اینصورت مقدار یک را اخذ می

 
 : ماتریس غیر فازی ارتباطات کل معیارها5جدول 
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شود که با ستاره است به عنوان رابطه بین معیار سطر با ستون در نظر گرفته می 0.246(، اعدادی که بزرگتر از 5با توجه به جدول )
 C9دهد معیار ستاره دار است که نشان می C10تنها در سلول مربوط به  C9عنوان مثال در سطر معیار اند. به)*( مشخص شده

های )معرفی دستاوردها و ایجاد ارتباط با کانال C10بی و فروش با توجه به قانون رقابت( بر روی معیار )تدوین راهبردهای بازاریا
شود. بر اساس این اطلاعات، گذارد. و به همین ترتیب تاثیر سایر شروط حقی بر روی یکدیگر مشخص میتوزیع و فروش( تاثیر می

معیار به عنوان یک گره )نود( و هر رابطه قوی به عنوان یال )خط ارتباطی(  شود که در آن هر( ترسیم میNRMنقشه روابط شبکه )
. 0.246( نقشه روابط شبکه بین معیارها بر اساس ماتریس ارتباطات کل و حد آستانه 1شود. در شکل )ها نمایش داده میبین آن

تانه( بین معیارهاست. هر فلش نمایانگر جهت تاثیر معیار داده شده و شامل تاثیرات معنادار )مقادیر برابر یا بالاتر از آسروابط نشان
 سطر بر معیار ستون است.
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 : نقشه روابط شبکه۱شکل 

 
 ها :تحلیل ساختار روابط علی بین کنشگران بر اساس حقوق و تکالیف آن

 17( برای عوامل R-D) معلولی-(، و نقش علیR+D(، اهمیت کلی )R(، تأثیرپذیری )𝐷های تأثیرگذاری )پس از محاسبه شاخص
 مراتبی و بالا به پایین دارد.گانه پژوهش، مشخص شد که ساختار تعاملات بین کنشگران نظام ملی نوآوری ایران ساختاری سلسله

 (:C1 ،C2 ،C3گذار ). نقش راهبردی دولت و نهادهای سیاست1
قرار دارند. برای نمونه، نظارت بر اجرای قوانین ثبت اختراع این عوامل، بیشترین تأثیرگذاری خالص را دارند و در رأس زنجیره علی 

(C1با تأثیرگذاری بالا، موتور محرک سایر سیاست )دهد که بدون وجود سازوکارهای نظارتی ها و تعاملات است. این نشان می
 شوند.درستی اجرا نمیهای ترویجی و تشویقی در نظام نوآوری بهآور، سایر سیاستفعال و الزام

 (:C7تا  C4گری مراکز آموزشی و اطلاعاتی ). نقش تسهیل2
های انگیزشی برای ارتقای ویژه، تدوین برنامهپذیرند. بهگذارند و هم تأثیر میاین نهادها در موقعیت بینابینی قرار دارند، هم تأثیر می

ها، کنند. اما این سیاستتر ایفا میهای پایینلقهسازی ح( نقش مهمی در فعالC6های تشویقی نوآوری )( و برنامهC7منابع انسانی )
 گیری صحیح از سوی دولت و حمایت مالی، اثرگذاری محدودی دارند.بدون جهت

 (:C8 ،C9 ،C10. عملکرد نهادهای مالی )3
تأثیرگذاری متوسط مشخص عنوان عوامل میانی با وزن ها در تحلیل دیمتل، بهحمایتی دارند و جایگاه آن-این نهادها نقش اجرایی

های ها و شبکه( بدون وجود اطلاعات دقیق از دانشگاهC8ها )شده است. برای مثال، تخصیص منابع بر اساس ارزیابی توانمندی
 شود.دانش، عملاً ناکارآمد می

 (:C13تا  C11های انتقال فناوری )ها و شبکه. موقعیت واسطه4
ها. برای کننده آنها هستند تا طراحیها و برنامهکننده سیاسترپذیری هستند و بیشتر دریافتاین گروه دارای بالاترین میزان تأثی

 شود.( صادر میC2و  C1ست که از بالا )( تا حد زیادی تابع مقرراتیC12نمونه، تسهیل در دسترسی به اطلاعات )
 (:C17تا  C14های حقیقی و حقوقی ). نقش شخصیت5

سازی فناوری های تشویقی برای بومین سطح زنجیره اثر قرار دارند و عمدتاً منفعل و تأثیرپذیرند. مثلاً بستهتریاین گروه در پایین
(C15نیازمند حمایت کلان از سوی نهادهای بالا و تعامل مؤثر با واسطه ) هاست. نبود ابتکار و اختیارات کافی در این سطح، منجر

 شود.ها میسازی واقعی نوآوریبه تأخیر در پیاده
دستی محور و تمرکزگرا است؛ بدین معنا که: کنشگران بالادهد که ساختار علی نظام نوآوری ایران بیشتر سیاستنتایج کلی نشان می

دستی )مراکز علمی، مالی و انتقال فناوری( وابسته به کیفیت کننده دارند، کنشگران میانگذار( نقش تعیینگذار، سیاست)دولت، قانون
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های سیاستی هستند. این ها، نوآوران( به شدت تأثیرپذیر و نیازمند حمایتدستی )افراد، بنگاهاند، کنشگران پایینیمات بالادستیتصم

گیری ایجاد هایی از جمله ضعف در چابکی نوآوری، کندی در انتقال فناوری، و تمرکز تصمیمشده، چالشساختار عمودی و کنترل
 تواند کارآمدی این نظام را ارتقا بخشد.ها، میسویه بین لایهها و تقویت تعاملات دونحوه توزیع مسئولیت کند. لذا، بازنگری درمی

 

 :پیشنهادات ارائه و گیری.نتیجه5
های عملکردی خود همراه بوده است. نظام نوآوری هایی در بخشگیری تا بحال، همواره با چالشنظام نوآوری ایران از زمان شکل

در ایران در سطوح مختلف وابستگی زیادی به دولت دارد؛ همچنین تداخل در وضع قوانین توسط نهادهای دیگر و وضع قوانین 
ها عنوان نمود. از طرفی ضعف در توان بخشی از این چالشاین نظام شده است را می دست و پاگیری که مانع عملکرد صحیح

باشد رعایت نشده و باعث بوجود آمدن های موجود در این نظام میعدالت ساختاری که همان تقسیم قدرت در بین نهادها و سازمان
هش ارایه مدلی برای نظام نوآوری در ایران با توجه انحصار توسط برخی از نهادهای حاضر در این نظام شده است. هدف این پژو

گیرند. باشد، و کنشگران حاضر در این مدل  بصورت همگن و در یک سطح قرار میبه در نظر گرفتن نقش کنشگران مختلف می
داد و نشان داد دست نتایج حاصل از این پژوهش، تصویری ساختاری و علی از روابط میان کنشگران نظام ملی نوآوری ایران را به

دچار عدم توازن در روابط حقوق و تکالیف میان بازیگران اصلی خود است. این عدم توازن، « عدالت ساختاری»که این نظام از منظر 
پذیری زیاد برخی دیگر بدون خود را در قالب اثرگذاری بالای برخی کنشگران دارای حق بیشتر بدون تکلیف متناظر و تکلیف

 دهد.ق نهادی مؤثر نشان میبرخورداری از ح

هایی نظیر احترام به مالکیت فکری، آشنایی با قوانین ثبت اختراع، حمایت از مالکیت فکری، و هها حاکی از آن بود که مؤلفیافته
نظام  رعایت حقوق مادی و معنوی نوآوران در سطح علیتّ بالا و تأثیرگذار قرار دارند. این امر بیانگر آن است که ساختار نهادی

محور متکی باشد، درگیر خلأهای حقوقی و ضعف در حفاظت نهادی نوآوری ایران بیش از آنکه بر سازوکارهای انگیزشی یا نوآوری
های شود ضعف در زیرساخت( همخوان است؛ آنجا که تأکید می1398نژاد و همکاران )از نوآوری است. این نتیجه با تحلیل باقری

 ری، یکی از موانع اصلی توسعه نوآوری در ایران است.نهادی از جمله مالکیت فک
طور خاص، نهادهای دولتی با اینکه همچنین مشخص شد که کنشگران اصلی از منظر حق و تکلیف در وضعیت نابرابر قرار دارند. به

های نشگران، از تکلیفگذاری و بودجه(، اما نسبت به سایر ککننده در سیاستاثرگذاری بالایی بر کل شبکه دارند )نقش تعیین
های نوآورانه را بنیان، و مراکز پژوهشی، بار اصلی انجام فعالیتهای دانشها، شرکتنهادی کمتری برخوردارند. در مقابل، دانشگاه

ی نورهای قاضیگیری تضعیف شده است. این یافته با تحلیلسازی و تصمیمها در تصمیمکه نقش نهادی آنبر دوش دارند، در حالی
دهند ساختار حکمرانی علم و فناوری در ایران، قدرت نهادی نهادهای روشنی نشان می( مطابقت دارد که به1398( و علیزاده )1402)

 گذار قرار داده است.واسطه را تضعیف و تمرکز را بر نهادهای دولتی و سیاست
تعامل فناورانه اثربخش، حرکت جمعی فناورانه، و مشارکت هایی چون معلولی دیمتل فازی نشان داد که مؤلفه–همچنین تحلیل علی

های سازی مؤلفهها منوط به فعالهای وابسته و تأثیرپذیر هستند؛ به این معنا که تحقق آنگذاری نوآوری جزء مؤلفهدر سیاست
( قابل مقایسه است 1395)ای مثل حقوق نهادی و تعاملات عادلانه است. این وضعیت با مطالعات حمیدی مطلق و همکاران پایه

 های نهادی همسو و منسجم فراهم شده باشند.دهند که زیرساختکه نشان دادند تغییرات فناورانه زمانی رخ می
گویی نهادهای عمومی، شفافیت در مقررات، و مکانیزم پایش عملکردی کنشگران هایی نظیر پاسخاز طرفی، مطالعه نشان داد مؤلفه

اند. این امر بیانگر آن است که حتی های بنیادین دیگر قرار گرفتهری داشته و عمدتاً تحت تأثیر مؤلفهجایگاه اثرگذاری کمت
درستی ایفای نقش کنند. این نکته در تحلیل توانند بهتکلیف، نمی–گرانه نیز در غیاب توازن در توزیع حقوقهای تنظیممکانیزم
گو در برابر مردم و کنشگران کید قرار گرفته بود که در ساختار متمرکز، نهادهای پاسخ( نیز مورد تأ1383فرد و خدادادحسینی )دانایی

 دهند.غیردولتی، نقش نظارتی مؤثر خود را از دست می
شده یعنی تناسب نهادی میان وظایف محول –های پژوهش مؤید آن است که بدون استقرار عدالت ساختاری از دیدگاه نظری، یافته

هیچ سطحی از اصلاحات سیاستی، منجر به پویایی پایدار نخواهد شد. در همین راستا، این  –قوق ساختاری آنان به کنشگران و ح
طور که خالدی و همکاران و نبود قواعد تعاملی روشن میان کنشگران، همان« زبان مشترک نهادی»کند که فقدان تحقیق تأیید می

 شود.نسجم نوآوری میگیری شبکه ماند، مانع شکل( اشاره کرده1402)
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ای از های نوآوری موفق، شبکهدهد در نظام( نیز همخوانی دارد که نشان می2021های تحقیق با مطالعه لی و همکاران )یافته
پذیری نهادی و مشارکت شفاف شکل گرفته است. شده، مسئولیتروابط متقابل بین کنشگران بر پایه سازوکارهای حقوقی تثبیت

های نهادی عمیق در ساختار نوآوری قشه روابط شبکه در این پژوهش، حاکی از عدم انسجام، تمرکز قدرت و گسستکه ندر حالی
 ایران است.

پذیرند و تعاملی مبتنی بر حقوق و تکالیف در بین آنها وجود نتایج نشان داد که تمامی کنشگران در نظام نوآوری از یکدیگر تاثیر می
آید که تمام حقوق و تکالیف شناسایی شده )چه علت باشند چه معلول( در وری به حالت مطلوب در میدارد. زمانی نظام ملی نوآ

های شناسایی شده در نظام ملی نوآوری ایران درستی و بطور کامل اجرا گردد، زیرا در این صورت است که چالششبکه روابط، به
دهند شناسایی شده و برای یزان تاثیر در این روابط را کاهش میگردد عواملی که مرفع خواهد شد. به همین سبب پیشنهاد می

 ریزی گردد.تقویت آنها برنامه
جای توزیع متوازن حقوق و تکالیف میان کنشگران، با ساختاری توان بیان کرد که ساختار کنونی نظام نوآوری ایران بهدر نهایت می

های نوآوری مشارکت مؤثر بازیگران را تضعیف کرده، بلکه امکان تحقق سیاست تنهانابرابر و نامتعادل مواجه است. این ساختار، نه
ها، و سازی مسئولیتها، شفافرا نیز کاهش داده است. بنابراین، توصیه راهبردی این پژوهش، حرکت به سمت بازتعریف نقش

سوی حکمرانی مرانی متمرکز و ناپایدار بهتنظیم مجدد روابط نهادی با منطق عدالت ساختاری است؛ گامی اساسی برای گذار از حک
 ای و همکارانه در نظام ملی نوآوری.شبکه

  نویسندگان از تمامی کسانی که به هر نحوی در این تحقیق باآنها همکاری نمودند کمال تشکر را دارند.  :تقدیر و تشکر
 .هیچ گونه تعارض منافع توسط نویسندگان بیان نشده است  :تعارض منافع

 

 منابع.6
( شناسایی و تحلیل مشکلات سیستمی در نظام نوآوری ملی ایران، فصلنامه 1398)  باقری نژاد، جعفر، کسرایی، احمدرضا، فرشاد، هومن

 .24-1(، 5) 10نوآوری و ارزش آفرینی، 

ایران بر پایه چرخه  (. تحلیل حکمرانی نظام نوآوری1390حاجی حسینی، حجت اله، محمدی، مهدی، عباسی، فرهاد، الیاسی، مهدی. )
 .48-33(، 3)4گذاری نوآوری. سیاست علم و فناوری، سیاست

(. کاربست چارچوب جامع تدوین راهبرد جهت بهبود نظام ملی نوآوری ایران، دو فصلنامه اقتصاد 1393حقی، سیدرضا.، صباحی، احمد. )
 (.8)21پولی، مالی، 

و تغییرات نهاد و فناوری: بررسی چند نظام نوآوری « جمعی»های (. حرکت1395)حمیدی مطلق، روح الله، بابایی، علی، ملکی، علی. 
 .86-69(، 2)06نامه علم و فناوری، منتخب. سیاست

های تبادل فناوری در نظام نوآوری ایران. مدیریت های واسطه(. چالش1402میرزائی دورکی، سیدرضا. ) خالدی، آرمان، اسدی فرد، رضا،
 .68-37(، 3)12نوآوری، 

های نهادی در نظام نوآوری: رویکردی تطبیقی به نقش دولت و مدیریت (. چارچوب1383دانایی فرد، حسن، خدادادحسینی، سیدحمید. )
 .94-69(، 43.44)11دولتی. مطالعات مدیریت بهبود و تحول، 

(، تحلیل کارکردی نظام نوآوری ایران 1396زاده، جواد، حیدری، کاوس، دباغی، حمیده، امین اسماعیلی، حمید، انصاری، رضا )سلطان
 .204-187(، 15) 49مبتنی بر مطالعات منتخب، مدیریت فردا، 

(. ارائه مدل نظام نوآوری فناورانه در حوزه حاکمیت 1398شجاعان، امیر، تقوی فرد، محمدتقی، الیاسی، مهدی، محمدی، مهدی. )
 .152-121(، 1)13الکترونیک ایران. بهبود مدیریت، 

(. تحلیل ساختار کارکرد نظام نوآوری فناورانۀ صنعت نفت ایران. مطالعات 1402مقدم ناصر، یوسفی علی. ) زاده مهدی، باقریصحاف
 .40-23(، 59) 15راهبردی در صنعت نفت و انرژی. 

ایران. مطالعات  (. تحلیل ساختاری و سیستمی نظام نوآوری صنعت نفت1401زاده مهدی، باقری مقدم ناصر، شهبازی میثم. )صحاف
 .22-1( ، 54) 14راهبردی در صنعت نفت و انرژی. 

(. طراحی ترکیب سیاستی برای تقویت نقش وزارت علوم، تحقیقات و 1402علیزاده، پریسا، صفدری رنجبر، مصطفی، مهاجری، آیدا )
 .114-88، (2)17فناوری در نظام ملی نوآوری، بهبود مدیریت، 

 .1-1(، 3)12افزایی نهادی؛ شرط لازم برای بلوغ نظام نوآوری ایران. سیاست علم و فناوری، (. هم1398علیزاده، پریسا. )
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(. تحلیل شبکۀ 1396اله، رعنایی کرد شولی، حبیب اله. )راد، غلامرضا، طباطباییان، حبیبفزونی اردکانی، زهرا، فرهادیان، همایون، پزشکی

 .490-477(، 3)48صنعت لبنیات ایران. تحقیقات اقتصاد و توسعه کشاورزی ایران، تعاملات کنشگران سازمانی نظام نوآوری پایدار 
های های نظری گفتمان(. مقایسه بنیان1401شایان، علی ) فاطمی خوراسگانی، سید مهدی، قاضی نوری، سپهر، قاضی نوری، سید سروش،

 .22-5، (1)32 آفرین. رهیافت، مند و تحول نوآوری نظام
 .1-1(، 1)16(. لزوم رعایت توازن بین نهادهای مختلف نظام نوآوری کشور. سیاست علم و فناوری، 1402سپهر. ) قاضی نوری،

در نظام نوآوری، نشریه صنعت و  (R D) ی( ، نقش مراکز تحقیق و توسعه1399کشاورز، محسن، رحیمی، محسن، سلیمی، مجید )
 .44-35(، 3)7دانشگاه، 

های علم و فناوری گذاری پارک( الگوی خط مشی1398زاده، فتاح، سیدنقوی، میرعلی، حسین پور، داود )یفکریمی طرارانی، محبوبه، شر
 .54-40(، 7، )13های دانش بنیان در نظام نوآوری، فصلنامه نوآوری و ارزش آفرینی،و شرکت

نوآوری منطقه ای )مطالعه موردی: منطقه ویژه (. تحلیل تعاملات میان ذینفعان کلیدی در یک نظام 1399کریملو، رضا، ذاکری، امیر. )
 . 114-85((، 50)پیاپی  4)14علم و فناوری ربع رشیدی(. بهبود مدیریت، 

(. زیرساخت های حقوقی و اخلاقی نظام نوآوری و خلاقیت. ابتکار و 1398مهدوی نور، سیدحاتم، قربانی، محمدحسین، ثمری، داوود. )
 . 96-63(، 4) 8خلاقیت در علوم انسانی، 

(. تعیین وضع موجود کارکردهای نظام ملی نوآوری جمهوری اسلامی 1390مبینی دهکردی، علی، حاتمی، حمیدرضا، و عزیزی، مجید )
 .94-67(، 46ایران. مطالعات دفاعی استراتژیک، )
مند تحقیقات. مطالعات نظامهای اصلی نظام ملی نوآوری ایران از طریق ترکیب (. استخراج ویژگی1399موسوی، آرش، احمدی، حسن. )

 .127-102(، 34)10راهبردی سیاستگذاری عمومی، 
بندی معیارهای تاثیرگذار بر نظام نوآوری بخشی (. رتبه1403مظلومی ابوخیلی، علی اکبر، علی احمدی، علیرضا، اسماعیلیان، غلامرضا )

 . 36-7(، 31)16امه مدیریت اجرایی، بدترین. پژوهشن-در خودرو سبک ایران خودرو: ترکیب روش دیمتل و بهترین
(. طراحی مدل توانمندسازی کسب و کارهای کوچک و 1400محمدکاظمی، رضا، طالبی، کامبیز. داوری، علی، دهقان نجم آبادی، عامر. )

 (.61)16متوسط دانش بنیان با رویکرد دیمتل. فصلنامه انجمن علوم مدیریت ایران، 
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