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Objective: This study aims to identify and explain the key drivers and challenges of coopetition in 

Iran’s Information and Communication Technology (ICT) industry. The research focuses particularly 

on the role of emerging technologies, regulatory complexities, and strategic resource sharing. 

Positioned within the context of a developing country, the ICT sector in Iran faces persistent 

institutional, infrastructural, and technological constraints. Under such conditions, coopetition—

defined as simultaneous cooperation and competition between firms—emerges not as a proactive 

strategic choice, but rather as a reactive mechanism to cope with environmental pressures. 

Method: This applied research was conducted using a qualitative approach with thematic analysis. 

The study population consisted of executive managers, prominent experts, and academic scholars 

knowledgeable about the research topic. The sample size was determined based on the principle of 

theoretical saturation. Data were collected through semi-structured interviews and analyzed using 

open coding and the six-step process of Braun and Clarke. The validity, credibility, dependability, 

and confirmability of the data were examined using Lincoln and Guba’s four criteria. Reliability was 

assessed through the test–retest method. 

Findings: Data analysis led to the extraction of 150 initial codes and the identification of eight core 

themes representing the main drivers of coopetition in Iran’s ICT industry: infrastructure sharing and 

efficiency enhancement, accelerated market entry, regulatory challenges, market development, 

competitive advantage creation, attraction of government support, risk reduction, and access to 

emerging technologies. The findings suggest that coopetition in Iran is largely shaped by 

environmental and institutional constraints rather than proactive strategic choice, serving as a 

mechanism for firms to reduce costs, manage uncertainty, and sustain competitiveness under external 

pressures. 

Conclusion: This study underscores that coopetition in developing contexts like Iran is a survival-

oriented response to regulatory volatility, financial constraints, and technological disruptions. While 

coopetition has enabled improved efficiency, innovation acceleration, and market resilience, its 

sustainability remains at risk. To institutionalize coopetition, transparent legal frameworks, equitable 

incentive structures, and neutral intermediary bodies are essential to manage conflicts of interest and 

strengthen interorganizational trust. Without such foundational support, coopetition in Iran’s ICT 

sector will likely remain short-term and unstable, limiting its transformative potential. 
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  ها:واژهکلید

 ران،یا رساخت،یاشتراک ز
 یکشورها ،یرگولاتور یهاچالش

، ICTدر حال توسعه، صنعت 
 .یرقابتنوظهور، هم یهایفناور

 

انجام  رانی( اICTاطلاعات ) یدر صنعت ارتباطات و فناور یرقابتهم یهاها و چالشمحرک نییو تب ییپژوهش با هدف شناسا نیا هدف:

صنعت  نکهیاست، با توجه به ا کیو اشتراک منابع استراتژ یرگولاتور یهانوظهور، چالش یهایشده است. تمرکز پژوهش بر نقش فناور
ICT را تجربه  یرقابتاز هم یخاص یه، الگوهاو فناوران ینهاد ،یطیمح یفشارها ریک کشور در حال توسعه، تحت تأثیعنوان به ران،یدر ا

 .کندیم

ارشد و کارشناسان  رانیشامل مد یبهره گرفته است. جامعه آمار دادیرو لیو روش تحل یفیک کردیپژوهش حاضر از رو شناسی:روش

 قیها از طرها انتخاب شدند. دادهنفر از آن 12هدفمند،  یریگبود که با روش نمونه رانیا ICTفعال در صنعت  یهااز شرکت یراهبرد
 لیتحل یدر سه مرحله کدگذار NVivo 12افزار شد و با نرم یآورجمع یرقابتهم یدیکل دادیرو 10 رامونیپ افتهیساختارمهین یهامصاحبه

 استفاده شد. یاداده یسازاعضا و مثلث ینیبازب کدگذاران،نیتوافق ب یهااز روش ،یاعتبارسنج ی. برادیگرد

 یریگشکل یدیکل یهادهنده محرکشد که نشان یتم اصل 8 ییشناسا تیو در نها هیکد اول 150ها منجر به استخراج داده لیتحل ها:یافته

( 3ورود به بازار،  عی( تسر2 ،یوربهره شیو افزا رساختی( اشتراک ز1اند از: ها عبارتتم نیهستند. ا رانیا ICTدر صنعت  یرقابتهم
 یهایبه فناور ی( دسترس8 سک وی( کاهش ر7 ،یدولت یهاتی( جذب حما6 ،یرقابت تیمز جادی( ا5( توسعه بازار، 4 ،یرگولاتور یهاچالش

ل و فعا یاستراتژ کیاست تا  یو نهاد یطیمح یهاتیواکنش به محدود کی شتریب رانیدر ا یرقابتکه هم دهندینشان م هاافتهی. نینو
 .ردیگیشکل م یرونیب یاغلب در بستر فشارها

 یهابه مشوق یدسترس لیشفاف، تسه یو نهاد یحقوق یهاچارچوب نیمستلزم تدو رانیا ICTدر صنعت  یرقابتهم یداریپا ی:ریگجهینت

 یرقابتهم ها،رساختیز نیاست. بدون ا یسازماننیاعتماد ب شیتضاد منافع و افزا تیریمد یبرا طرفیب یانجیم ینهادها یریگشکل و یدولت
 خواهد ماند. یمدت باقو کوتاه داریناپا یدر سطح رانیدر ا
 

 ونوظهور،  یهایبر فناور دیبا تأک رانیا ICT صنعتدر  یرقابتهم یهامحرک ییشناسا(. 1405) جند، حسن، ثنائی، محمدرضا، و تمجید یامچلو، علیرضا :استناد 
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 مقدمه.1

مؤثر از  یبردارو بهره ینوآور ،یریپذرقابت نهیدر زم یاندهیفزا یهاها با چالشسازمان ،یامروز یایو پو دهیچیپ یهاطیدر مح
 بیزمان ترکصورت همو رقابت را به یکه همکار کیاستراتژ یکردیرو ،یرقابت. هم(2025، 1کانباخ و کراوساصغر، ) اندمواجهمنابع 

 یصنعت یهاچالش تیریمد یبرا یدیکل یدر حال توسعه، به راهکار یدر کشورها ژهیوبه ،یو رقابت ایپو یهاطیدر مح کند،یم
 اتیبرجسته در ادب یکردهایاز رو یکی (.2018، 3ک و همکاراندو-یننگو؛ 2016، 2کراوس و بونکن تالا،یشده است )ر لیتبد
به  یصنعت گرانیباز انیو رقابت م یاز همکار یبیاست که ترک 4یرقابتها، مفهوم همچالش نیمواجهه با ا یمعاصر برا تیریمد

شد و از آن زمان تاکنون، به  یمعرف( 1997)براندنبرگر و توسط نالباف  یطور نظربه بارنینخست یبرا کردیرو نی. ارودیشمار م
، 5چاکون و همکارانقرار گرفته است ) گذاراناستیفناورمحور، مورد توجه محققان و س عیکارآمد در صنا یاستراتژ کیعنوان 
 تال،یجید یهاپلتفرم ای یمخابرات یهابا استفاده از منابع مشترک، مانند دکل کردیرو نی، اICTمانند  محوریفناور عیدر صنا (.2020

 (.2020، 7؛ ژو و همکاران2020، 6کیامبارتو و همکاران) کندیو رقابت در ارائه خدمات نوآورانه را حفظ م بخشدیرا بهبود م ییکارا
فناورانه،  یهارساختیز ریبه منابع مکمل رقبا، نظ ک،یاستراتژ یاتحادها جادیتا با ا دهدیها امکان مبه سازمان یرقابتهم
همچون  یعی(. در صنا2020، 8دونگ و فائمس یان،کنند ) تیتقو ایخود را در بازار حفظ  یرقابت تیزمان موقعو هم ابندی یدسترس

هستند،  ریچشمگ یطیمح یبالا و فشارها یگذارهیسرما یهانهیهز ع،یفناورانه سر راتییکه تغ 9اطلاعات یارتباطات و فناور
، 10گرنشایمر، گاست و کنباخمشترک از منابع فراهم کند ) یبردارو بهره یتوسعه نوآور یاثربخش برا یچارچوب تواندیم یرقابتهم

 (.2021، 11؛ پارک و کیم2024
فقدان  و یرگولاتور یهایداریناپا ،یمال یهاتیدوچندان است. محدود کردیرو نیا تیدر حال توسعه، اهم یکشورها در
تعامل و اشتراک  یبرا ییرقابت صرف، به راهبردها یجاتا به سازدیها را وادار مسازمان شرفته،یپ یهایبه فناور داریپا یدسترس

توسعه،  یهانهیبه کاهش هز تواندیم یرقابتهم نه،یزم نی(. در ا2024، 13؛ فتوحی2023، 12امیری و سنگارآورند ) یمنابع با رقبا رو
 رینظ ،یقیتشو یهااستیبا اعمال س یدولت ینهادها ن،یمنجر شود. همچن یطیمح یهاسکیکاهش ر و ورود به بازار ندیفرآ عیتسر

 فایا محوریفناور عیدر صنا یرقابتهم یبه رفتارها یدهجهت در ینقش مهم گر،لیمقررات تسه میتنظ ایمشترک  یهاارانهی
 (.2022، 14و همکاران مونتیچلی) کنندیم

 ICTرا در صنعت  یاستراتژ نیکه ا یدانش موجود درباره عوامل ،یرقابتگسترش مطالعات در حوزه هم رغمیعل حال،نیا با
 افتهیتوسعه یموجود عمدتاً بر کشورها یهاهنوز محدود و پراکنده است. پژوهش کنند،یآغاز م ای کیدر حال توسعه تحر یکشورها

 یکشورها رینظ ف،یضع ینهاد یبسترهادر  یرقابتهم هیاول یهاییایز پوا قیعم (2023، 15اند )مینا، دهیر و سوشیلمتمرکز بوده
( یدولت یهاتیحما و هااستیس ن،ی)مانند قوان یعوامل نهاد نیدرک ما از نحوه تعامل ب ن،یبر ا علاوه دارد. ودجو در حال توسعه

 ،یرقابتهم یمحدودساز ای لیو نسل پنجم ارتباطات( در تسه یچون هوش مصنوع ییهایبا عوامل فناورانه )مانند ظهور فناور
 رانهیگو مقررات سخت یفناور راتییتغ ریکه همزمان تحت تأث ICTمسئله در صنعت  نی(. ا2025، 16شو و یوآناست ) یهنوز ناکاف

 برخوردار است. یراهبرد تیقرار دارد، از اهم

                                                 
1. Asghar, Kanbach & Kraus  
2. Ritala, Kraus & Bouncken 
3. Nguyen-Duc et al  
4. Coopetition 
5. Czakon et al 
6. Chiambaretto et al 
7. Zhu et al  
8. Yan, Dong & Faems  
9. Information and Communication Technology (ICT) 
10. Gernsheimer, Gast & Kanbach 
11. Park & Kim 
12. Amiri & Sangar  
13. Fotoohi 
14. Monticelli et al 
15. Meena, Dhir & Sushil 
16. Xu & Yuan 
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کشورهای  ICT رقابتی در صنعتهای آغاز همکند: نخست، چه عواملی به عنوان محرکدو پرسش اساسی را دنبال می پژوهشاین 
رقابتی در هایی مانع از اثرگذاری این عوامل در راستای استقرار موفق و پایدار همکنند؟ و دوم، چه چالشعمل می در حال توسعه
 شوند؟ این صنعت می

 یاطلاعات کشورها یدر صنعت ارتباطات و فناور یرقابتآغازگر هم یدیعوامل کل لیو تحل ییدف شناساپژوهش، با ه نیدر ا
ای بر بررسی تعامل میان سه عامل کلیدی یعنی در این راستا، تمرکز ویژه بهره گرفته شده است. یفیک کردیدر حال توسعه، از رو

 رقابتی صورت گرفته است. های ناشی از اشتراک منابع در قالب چارچوب همهای نهادی، فشارهای فناورانه و فرصتمحدودیت
 یگردآور یدیداد کلیرو 10در قالب  ICTعت ارشد و کارشناس صن ریمد 12با  افتهیساختارمهین یهاانجام مصاحبه قیها از طرداده

به  یکه دسترس دهدیها نشان مداده لیاند. تحلشده لیتحل NVivo 12افزار و نرم کیتمات یشده و با استفاده از روش کدگذار
 نا،یاست )مکرده  بیمنابع ترغ نیاز ا یبرداربهره یبرا یها را به همکارشرکت ،یو هوش مصنوع 5Gنوظهور مانند  یهایفناور

 یوربهره شیتوسعه و افزا یهانهیسبب کاهش هز یمخابرات یهادکل رینظ ییهارساختیاشتراک ز ژه،یو(. به2023، لیو سوش ریده
 یهاسکیجهت کاهش ر یها را به همکارشرکت ،یدولت یهااستیس یدرپیپ راتییو تغ نیقوان یداریناپا ن،یهمچن. شده است
ها مانند هدفمند دولت یهاتیحما ن،یبر ا علاوه (.2024، 1فشیتابورو و خر ،یادیآ؛ 2024فتوحی، سوق داده است ) یرگولاتور

به  ازین ،یدیکل یهااز محرک گرید یکیاند. فراهم آورده هانهیاشتراک منابع و کاهش هز یبرا یمشترک، بستر یهاپروژه ارانهی
 گریکدی مکمل یهاتیظرف ییافزاها را به هماست که شرکت یرقابت یهاشکست نهیو کاهش هز یاتیعمل یهاسکیر تیریمد

پژوهش نشان  یهاافتهی(. 2023، 4رای، گنیوالی و بهات؛ 2018، 3و چارلتون یاوالیگن؛ 2020، 2کریک و کریکسوق داده است )
 رساخت،یاشتراک ز ،یدولت یهاتیحما ،یقانون یهانو، چالش یهایبه فناور یکه در مجموع هشت عامل شامل دسترس دهدیم

 ICTدر صنعت  یرقابتهم یریگشکل یاصل یهازهیانگ ،یرقابت تیو خلق مز سکیورود به بازار، کاهش ر عیتوسعه بازار، تسر
 یهاپروژه یمال لیبا تمرکز بر تحل یآت قاتیتحق دهدیم شنهادیمطالعه حاضر پ ج،ینتا نیدر حال توسعه هستند. بر اساس ا یکشورها

ن صنعت یدر ا یرقابتهم یهاییایاز پو یتردرک جامع ،یامنطقه یهاو مطالعه تفاوت ینقش فرهنگ سازمان یبررس ،یرقابتهم
 ارائه دهند.

 

 .مروری بر مبانی نظری و پیشینه پژوهش2

 . هم رقابتی1.2

 یمفهوم یرقابتهم. مطرح شد (2000) 5وکار توسط بنگتسون و کاککسب یهادر شبکه یطور جدبار به نینخست یرقابتمفهوم هم
طور ها بهشرکت کرد،یرو نی. در اردیگیو رقابت را در بر م یهمکار یعنیبه ظاهر متضاد  کردیاز دو رو یبیاست که ترک کیاستراتژ

 محور،یو فناور دهیچیپ عیصنا در. کنندیها رقابت مارزش با آن میتقس یکرده و در مرحله یخلق ارزش با رقبا همکار یزمان براهم
 ,.Czakon et al) شودیمنابع مکمل م یریکارگو به ینوآور عیتسر ها،نهیهمچون کاهش هز یمتعدد یایمنجر به مزا یرقابتهم

 اکهمچون اشتر ییهانهیدر زم یفناورانه، به همکار یهااز فرصت یبرداربهره ایتوسعه  یهانهیکاهش هز یها برا(. شرکت2020
 یو توسعه مشترک رو قیتحق یها( و پروژه5G فناورانه )مانند ی(، توسعه استانداردهایمخابرات یها)مثلاً دکل هارساختیز
اند متعدد نشان داده یها(. پژوهشPark & Kim, 2021) دهندیبه رقابت ادامه م ییدر بازار و خدمات نها کهیدر حال آورند،یم

 ترعیبلکه توان ورود سر دهدیتوسعه را کاهش م یهانهیاطلاعات و ارتباطات نه تنها هز یفناور عینادر ص ییهایهمکار نیکه چن
 (.Ritala, 2012) سازدیفراهم م زیبه بازار را ن

 شیو افزا ی، به نوآورICTدر حوزه  ژهیورقبا، به انیم یکه همکار دهندیفناورانه نشان م عیدر صنا دیو جد کیمطالعات کلاس
 یاستراتژ کیتنها نه یرقابتاند که همکرده دیتأک زین ریاخ ی(. مرورهاGnyawali & Park, 2011) شودیمنجر م یقدرت رقابت

                                                 
1. Ayadi, Tabourot & Khrifech  
2. Crick & Crick 
3. Gnyawali & Charleton  
4. Rai, Gnyawali & Bhatt  
5. Bengtsson & Kock 
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در حال  یکشورها(. در Czakon et al., 2020و فناورانه است ) یطیمح یبا فشارها مقابله یضرورت برا کیبلکه  ،یانتخاب

عبور از موانع و  یبرا یاتیح یابزار یرقابتهم ،یرگولاتور یهاو چالش هارساختیضعف ز ،یمال یهاتیمحدود لیتوسعه، به دل

 زین رانی(. در اMonticelli et al., 2022; Corbo et al., 2023; Khan, Ullah & Nobanee, 2024است ) ینوآور عیتسر
 ،یرگولاتور یهاو چالش تالیجید یهارساختیبه اشتراک ز ازین ،یو هوش مصنوع 5Gچون  ییهایتوسعه فناور یبالا یهانهیهز

 ن،ی(. همچنArakpogun et al., 2020; Chen, Wang & Xia, 2019کرده است ) جادیا یرقابتهم یمناسب برا ییفضا
 یهامدل ی( طراح2021و همکاران ) 1یمثال، محمدکاظم یدارند. برا دیموضوع تأک نیا تیبر اهم زین یداخل یهاپژوهش

 2، محمدکاظمی و باغستانی ینیمب یاند. دهکردمطرح کرده یرقابتهم یبرا یعنوان بستررا به انیبندانش یهادر بنگاه یتوانمندساز
 زی( نb2018؛ a2018و همکاران ) 3یرقبا منجر شود. جمال انیم یتواند به همکاریم ی( نشان دادند که اشتراک داده و فناور2017)

( مدل 2024) 4یو محمدکاظم یسینف ن،یاند. همچناشاره کرده یرقابتفناورانه با هم ینیخلق فرصت و کارآفر یهاهیبه ارتباط نظر
عملکرد  یبه ارتقا توانندیباز م یو نوآور یرقابتهم دهدیماند که نشان کرده شنهادیرا پ هیپایفناور یهااستارتاپ یباز برا ینوآور

 ها کمک کنند.استارتاپ
 ن،یچ، بلاک5Gنوظهور )مانند  یهایبه فناور یدارند: دسترس ژهیو تیاهم یرقابتهم نییدر تب یدیمجموع، سه محرک کل در

همراه  ،یتوسعه فناور یبالا یهانهیمنابع. فشار هز کیو اشتراک استراتژ یرگولاتور یها(، چالشایاش نترنتیو ا یهوش مصنوع

 ,da Silva & Cardoso) دهدیسوق م یها را به سمت همکارشرکت ،یطیمح تیقطع دمو ع یاستانداردساز یهایدگیچیبا پ

داده  تیتنها امنهوشمند نه یو قراردادها رمتمرکزیغ یهافدرال، پلتفرم یریادگیچون  ییبسترها قیاز طر هایهمکار نی(. ا2025
 ب،یترت نی(. به همMachineEra, 2025) شوندیم شتریب یورو بهره دیبلکه منجر به کشف دانش جد کنند،یم تیرا تقو یو نوآور
 تیریمد یمشترک برا یهاها را به ائتلافسازمان ،یو هوش مصنوع یبریسا یهاچون داده ییهادر حوزه یرگولاتور یهاچالش

 Monticelli et al., 2022; Corbo et al., 2023; Gallardoاند )سوق داده یگذاراستیبر س یرگذاریو تأث یقانون یهاسکیر

& de Souza, 2024; KPMG, 2025.) آورد؛یفراهم م داریپا یبقا، رشد و نوآور یمنسجم برا یچارچوب یرقابتهم ن،یبنابرا 
و توسعه  یرقابت تیمز یارتقا ،یهادفناورانه و ن یهاسکیکاهش ر یبرا یزمان، راهو رقابت هم یکه در آن همکار یچارچوب

 است. محوریفناور عیدر صنا داریپا
 

 پیشینه تجربی.2.2

در  ژهیومختلف، به عیدر صنا ریاخ یهادر سال شود،یو رقابت شناخته م یاز همکار یبیترک یاستراتژ کیعنوان که به ،یرقابتهم
اطلاعات نشان  یدر صنعت فناور یرقابتهم نهیدر زم ریاخ قاتیقرار گرفته است. تحق یاریمورد توجه بس محور،یفناور یهابخش

نقش  ی( در بررس2025) 5یو هارند انیها کمک کند. قاسمو عملکرد شرکت یبه بهبود نوآور تواندیم کردیرو نیاند که اداده
 نیدر ا ینوآور تیبه تقو تواندیم یاستراتژ نیا که دندیرس جهینت نیبه ا ران،یکوچک و متوسط در ا یهادر شرکت یرقابتهم

منجر شود.  یتجار یهاسکیو کاهش ر ییکارا شیو فناورانه، به افزا یتصاداق یهاها کمک کرده و در مواجهه با چالششرکت
کردند که استفاده از منابع  انیکوچک، ب یوکارهادر کسب یرقابتهم اتیجامع بر ادب یبا مرور زی( ن2024و همکاران ) 6گاست

 زیرا ن یبلکه سرعت نوآور شود،یم دیلتو یندهایفرآ لیو تسه هانهیتنها منجر به کاهش هزنه ییوکارهاکسب نیمشترک در چن
رقابت  انیتعامل م تی( بر اهم2018و چارلتون ) 7یوالی( و گن2020و همکاران ) چاکون یهاپژوهش ن،ی. علاوه بر ادهدیم شیافزا

و  یقتصادا یهاطیتعامل در مح نیا یهاها و فرصتچالش یکرده و به بررس دیتأک یرقابتهم یهایاستراتژ جادیدر ا یو همکار

                                                 
1. Mohammadkazemi 
2. Dehkordi Mobini, Mohammadkazemi & Baghestani 
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 یندهایدر فرآ یرقابتاز هم یناش یهاتنش حیصح تیریدر پژوهش خود نشان داد که مد زی( ن2023) 1سونیاند. تلفناورانه پرداخته
و  لوایکند. در بعُد فناورانه، دا س تیزمان تقوطور همرا به یکمک کند و رقابت و همکار کیاستراتژ تیموفقبه  تواندیادغام م

 ییهاکرده و مدل دیو خلق ارزش مشترک تأک یرقابتهم تیتقو یبرا نینو یهایاز فناور یبردار( بر لزوم بهره2025) 2کاردوسو
مختلف کمک کند.  عیدر صنا یو نوآور کیاستراتژ یهایبه بهبود همکار تواندیم یچگونه فناور دهندیاند که نشان مارائه داده

اند که نشان ارائه داده رانیدر ا محوریفناور یهااستارتاپ یرا برا ییها( مدل2024) یو محمدکاظم یسیباز، نف ینوآور نهیدر زم
و همکاران  یجمال ن،یها کمک کنند. همچنشرکت نیشد و توسعه عملکرد ار عیبه تسر توانندیباز م یو نوآور یرقابتهم دهدیم
(a2018با تأک )نهیو عمل در زم هاهیموجود در نظر یهاشکاف لیتحل هفناورانه، ب ینیخلق فرصت و کارآفر یهاهیبر نظر دی 

ها از پژوهش یتجرب جینتا نیاند. احوزه ارائه کرده نیدر ا ینیکارآفر یندهایبهبود فرآ یبرا یدیجد یهااند و مدلپرداخته یرقابتهم
از  یبردار، با بهرهICTمانند  محوریورفنا عیمؤثر در صنا یاستراتژ کیعنوان به تواندیم یرقابتکه هم دهندیوضوح نشان مبه

 یریپذو ارتقاء رقابت یوربهره شیافزا ها،نهیکرده و به کاهش هز عیرا تسر ینوآور ک،یاستراتژ یهایمنابع مشترک و همکار
 تیهستند، اهم همنابع مواج یهاتیو محدود یرگولاتور یهاکه با چالش رانیمانند ا ییدر کشورها ژهیوبه هاافتهی نیمنجر شود. ا

کشورها استفاده  نیو فناورانه در ا یاقتصاد یهایگذاراستیو س یتیریمد یهایریگمیتصم یبه عنوان مبنا توانندیدارند و م یادیز
 شوند.

 توسعه سوالات پژوهش.3.2

های نهادی یافته با چارچوبرقابتی در بستر کشورهای توسعهای از مطالعات همدهد که بخش عمدهمرور پیشینه تجربی نشان می
اندکی به بررسی  هایدر مقابل، پژوهش اندهای این پدیده داشتهبعدی به محرکاند و اغلب رویکردی تکشده انجام شدهتثبیت

رقابتی، آن هم در بسترهایی گیری همگری و اشتراک منابع در شکلهای تنظیمهای نوظهور، چالشزمان و ترکیبیِ نقش فناوریهم
و  3؛ کوربو2022، و همکاران مونتیچلی) انداند، پرداختهچون ایران که با فشارهای نهادی، کمبود سرمایه و ابهام فناورانه مواجه

های متناقض ها و از سوی دیگر با رگولاتوریسو با توسعه سریع فناوریایران، که از یک ICT ویژه در صنعتبه (.2023ران، همکا
 .شده انجام نشده استسازیای جامع با رویکرد بومیروست، مطالعهروبه

رقابتی در بستر ها و موانع هممع محرکدنبال تحلیل جاایران، به ICT با توجه به این شکاف، پژوهش حاضر با تمرکز بر صنعت
های نهادی، کمبود منابع و تحولات سریع فناوری های ایرانی با محدودیتنهادی و فناورانه کشور است. در شرایطی که شرکت

یطی های محهای مکمل و کاهش ریسکبرداری از ظرفیتهای استراتژیک با رقبا برای بهرهاند، تمایل به ایجاد همکاریمواجه
تواند رقابتی میای همبا این حال، نبود درک عمیق از عوامل آغازگر و زمینه(. 2024، 4زاده و همکارانسلام) افزایش یافته است

های مؤثر در بستر اثربخشی این رویکرد را محدود سازد. از این رو واکاوی منسجم این عوامل برای طراحی و اجرای استراتژی
در همین راستا، این پژوهش در پی پاسخ به دو سؤال اساسی زیر است که چارچوب  .یابداهمیتی دوچندان میبازارهای نوظهور 

 :دهندنظری و تجربی تحقیق را شکل می

 کنند؟یعمل م یرقابتهم یهاعنوان محرکدر حال توسعه به یکشورها ICTدر صنعت  یچه عوامل -
 وجود دارد؟  ICTدر صنعت  یرقابتها بر همرکمح نیا یرگذاریتأث ریدر مس ییهاچه چالش -

های گذاران، شرکتتواند ضمن پر کردن شکاف موجود در ادبیات، بینشی کاربردی برای سیاستها میپاسخ به این پرسش
رقابتی های همبرداری از فرصتبینانه و بومی برای بهرهساز تدوین راهبردهایی واقعگر فراهم آورد و زمینهفناور و نهادهای تنظیم

 .ایران باشد ICT در صنعت
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 .روش شناسی3
 یو فناوردر صنعت ارتباطات  یرقابتهم یهاها و چالشمحرک قیو با هدف کشف عم یفیک کردیاز رو یریگمطالعه با بهره نیا

در حوزه  یتوجهقابل یهایگذارهیسرما ریاخ یهادر حال توسعه، در سال یعنوان کشوربه رانیا انجام شد. رانی( اICTاطلاعات )
ICT یهامیاز تحر یناش یهاتیمواجه است. محدود شرویپ ینسبت به کشورها قیعم تالیجیانجام داده، اما همچنان با شکاف د 

 یرقابتهم ط،یشرا نیاند. در اکرده جادیصنعت ا نیتوسعه ا یمضاعف برا ییهانو، چالش یهایو موانع ورود فناور یالمللنیب
 رانیا ICTرقبا، در حال گسترش در صنعت  انیاز منابع مشترک م یبردارو بهره هاتیجبران محدود یکارآمد برا یعنوان راهبردبه

 قیدق یوروش امکان واکا نی. ادیاستفاده گرد 1دادیرو لیموضوع، از روش تحل محورنهیو زم دهیچیپ تیبا توجه به ماه است.
مطالعه  یو برا سازدیفراهم م یاتیو عمل یخیمشخص تار یدادهایصنعت را در بستر رو گرانیباز انیم کیتعاملات استراتژ

مطابق  پژوهش نیدر چارچوب ا. شده است یابیپرچالش، مناسب ارز ینهاد یهاطیدر مح یزمان رقابت و همکارهم یهاییایپو
شدند تا  لیانتخاب و تحل رانیا ICTفعال در حوزه  یهاشرکت انیم یرقابتمرتبط با تعاملات هم یدیکل دادیرو 10، 1جدول 
 شوند. ییشناسا دهیپد نیمرتبط با ا ینهاد یو سازوکارها یرفتار یالگوها

 

 رقابتی در ایرانرویدادهای هم. 1جدول 

 ردیف
رویداد مورد 

 بررسی

شرکت های 

 ذینفع
همرقابتی موضوع  

1 
اشتراک 

 های شبکهزیرساخت

ایرانسل، همراه 
اول، مخابرات، 
 آسیاتک، رایتل

و دیتاسنترها  BTS هایجمعیت، سایتایرانسل، همراه اول و رایتل برای گسترش پوشش شبکه در مناطق شهری و کم
را با یکدیگر و شهرداری به اشتراک گذاشتند. مخابرات و آسیاتک نیز برای بهبود خدمات ابری همکاری کردند. این 

 .های عملیاتی را کاهش داد، اما رقابت بر سر مالکیت و جذب کاربران ادامه یافتینهاقدامات هز

2 
گذاری سرمایه

مشترک در پلتفرم 
 روبیکا

همراه  رانسل،یا
 کایاول، روب

ها و رسانایرانسل و همراه اول با ورود به سهامداری روبیکا و ارائه دیتای رایگان، این پلتفرم را برای رقابت با پیام
های های جهانی مانند یوتیوب توسعه دادند. این همکاری پایگاه کاربران را گسترش داد، اما رقابت بر سر مدلپلتفرم

 .ها حفظ شددرآمدی و مالکیت داده

3 
توسعه خدمات مالی 

 دیجیتال
ایرانسل، همراه 

 اول
ل را تسریع کردند. شاتل نیز کیف پول ها، خدمات پرداخت دیجیتابه بانک API یرانسل و همراه اول با ارائه مشترکا

 .دیجیتال توسعه داد. این همکاری ورود به بازار خدمات مالی را تسهیل کرد، اما رقابت برای جذب مشتریان پابرجا بود

4 
هماهنگی برای 
های مدیریت چالش

 رگولاتوری

ایرانسل، همراه 
اول، شاتل، 

 مخابرات

ها سوق داد. این ا را به هماهنگی برای کاهش فشارهای رگولاتوری و توافق بر تعرفهها، اپراتورهناپایداری قوانین و تعرفه

 .همکاری موانع قانونی را تعدیل کرد، اما رقابت بر سر کیفیت خدمات ادامه یافت

5 
سازی ترافیک و بهینه

 پهنای باند
ایرانسل، همراه 

 اول، آسیاتک
سازی پهنای باند پیوست. همکاری کردند. آسیاتک نیز برای بهینه IXP های ترافیک شبکه درپراتورها برای کاهش هزینها

 .ها را کاهش داد، اما رقابت برای ارائه خدمات اختصاصی حفظ شداین اقدامات هزینه

6 
گسترش خدمات 

 هوشمند
ایرانسل، همراه 

 اول، شاتل
به بازار همکاری کردند. این همکاری دامنه تر و شاتل با خدمات هوشمند برای نفوذ سریع SSO یرانسل و همراه اول باا

 .خدمات را گسترش داد، اما رقابت برای جذب کاربران ادامه داشت

7 

های استقرار فناوری
 و5G ) پیشرفته

IoT) 

 

ایرانسل، همراه 
اول، مخابرات، 

 شاتل

اشتند. شاتل نیز به این ، تجهیزات را به اشتراک گذIoT و5G هاییرانسل، همراه اول و مخابرات برای کاهش هزینها
 .ها ادامه داشتهای نوین را تسریع کرد، اما رقابت بر سر اولویتهمکاری پیوست. این اقدامات دسترسی به فناوری

8 
تقویت جایگاه در 

 برابر رقبا
ایرانسل، همراه 

 اول، رایتل
اشتراک گذاشتند. این همکاری جایگاه رقابتی ها را به ایرانسل و همراه اول برای حفظ سهم بازار در برابر رایتل، زیرساخت

 .را تقویت کرد، اما رقابت سازمانی پابرجا بود

9 
توسعه فیبر نوری با 

 حمایت دولتی
مخابرات، آسیاتک، 

 ایرانسل
های دولتی برای از منابع آسیاتک برای توسعه شبکه استفاده کرد. ایرانسل و آسیاتک نیز با یارانه BOT خابرات با مدلم

 .همکاری کردند. این اقدامات سودآوری را بهبود بخشید، اما رقابت بر سر کنترل پروژه ادامه یافت UNSP وژهپر

10 
همکاری برای 

نوآوری و غلبه بر 
 موانع خارجی

ایرانسل، همراه 
 اول، شاتل

 و 5G برداری ازبهرههای ارزی، ایرانسل و همراه اول را به همکاری با هواوی برای المللی و محدودیتفشارهای بین
IoT ها برای توسعه خدمات دیجیتال همکاری کردند. این اقدامات نوآوری را سوق داد. شاتل و ایرانسل نیز با استارتاپ

 .تقویت کرد، اما رقابت برای سهم بازار حفظ شد
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 یندهایبود که در فرآ رانیا ICTدر صنعت  یدیکل رندگانیگمیارشد، کارشناسان و تصم رانیپژوهش شامل مد آماری جامعه
 یفردمنحصربه بیواسطه ترکبه رانیا یمطالعات نهینقش مؤثر داشتند. زم یشرکتنیب یهایمرتبط با همکار یسازمیو تصم یراهبرد

خدمات  یتقاضا عی( و رشد سرهامیتحر ری)نظ یالمللنیب ی(، فشارهایرگولاتور یهایداریناپا ری)نظ ینهاد یهاتیاز محدود
زاده و ؛ سلام2023؛ امیری و سنگار، 2024فتوحی، ) سازدیفراهم م یرقابتهم یرفتارها یبررس یبرا یغن یبستر تال،یجید

و نقش  یتیریسال در سطوح ارشد مد 10 یبالا یتجربه کار یارهایصورت هدفمند و با معبه یریگ(. روش نمونه2024همکاران، 
، از جمله ICTمختلف صنعت  یهارمجموعهیکنندگان از زصورت گرفت. مشارکت کیانه و استراتژفناور یهایریگمیفعال در تصم

ادامه  یبه اشباع نظر دنیتا رس یریگنمونه ندیانتخاب شدند. فرآ تالیجید یهااستارتاپ و یفناور یهاشرکت ،یمخابرات یاپراتورها
 گرید دادیدو رو ها،افتهی تیاز جامع نانیاطم یحاصل شد، اما برا دادیرو 8 لیاشباع پس از تحل ؛(2022، 1نگوین و همکاران) افتی
آورده  2اطلاعات مربوط خبرگان در جدول خبره در این حوزه مصاحبه به عمل آمد.  12که مجموعا از  دیاضافه گرد لیبه تحل زین

 شده است.

 اطلاعات خبرگان. 2جدول 

 حوزه فعالیت تجربه مرتبط گروه تحصیلات جنسیت خبره

E1 گذاراستیارشد/س ریمد دکتری مرد سال 20  تالیجید یها، اپراتورها، پلتفرمو ارتباطات اطلاعات یفناور   

E2 ارشد ریمد دکتری مرد سال 18  ایرانسل ، اپراتورو ارتباطات اطلاعات یفناور   

E3 ارشد ریمد دکتری مرد سال 11  همراه اول ، اپراتورو ارتباطات اطلاعات یفناور   

E4 ارشد ریمد دکتری مرد سال 20  همراه اول ، اپراتورو ارتباطات اطلاعات یفناور   

E5 گذاراستیارشد/س ریمد دکتری مرد سال 30  ایرانسل، مخابرات ، اپراتورو ارتباطات اطلاعات یفناور   

E6 گذاراستیارشد/س ریمد دکتری مرد سال 12  مخابرات، رگولاتوری، و ارتباطات اطلاعات یفناور   

E7 ارشد ریمد دکتری مرد سال 30  شرکت شاتل، و ارتباطات اطلاعات یفناور   

E8 گذاراستیارشد/س ریمد کارشناسی ارشد مرد سال 25  ، رگولاتوریشورای عالی فضای مجازی، و ارتباطات اطلاعات یفناور   

E9 گذاراستیارشد/س ریمد دکتری مرد سال 25  مخابرات، و ارتباطات اطلاعات یفناور   

E10 گذاراستیارشد/س ریمد کارشناسی ارشد مرد سال 12  شرکت شاتل موبایل ،و ارتباطات اطلاعات یفناور   

E11 گذاراستیارشد/س ریمد کارشناسی ارشد مرد سال 18  شرکت ایکاپ ،و ارتباطات اطلاعات یفناور   

E12 گذاراستیارشد/س ریمد دکتری مرد سال 14  شرکت آسیاتک ،و ارتباطات اطلاعات یفناور   

 یدادهایاز رو یریو درک تفس ستهیاستفاده شد که امکان استخراج تجارب ز افتهیساختارمهین یهاها از مصاحبهداده یگردآور یبرا
 یریگو محرک شکل گرلی( عوامل تسه1شدند: ) یطراح ی. سوالات مصاحبه در دو محور اصلساختیرا فراهم م یرقابتهم
 یو تمام دندیبه طول انجام قهیدق 45 نیانگیطور مها به. مصاحبهرانیا ICTآن در صنعت  تداومها و موانع ( چالش2) و یرقابتهم

حاصل،  یها(. داده2022، 2راسلین و همکارانشدند ) یسازادهیکلمه پبهکنندگان ضبط و سپس کلمهمشارکت تیوگوها با رضاگفت
صورت  هیاول یاستخراج کدها یباز برا یمرحله اول، کدگذار رشدند: د لیدر سه مرحله تحل NVivo 12افزار با استفاده از نرم

 یدر مرحله سوم، کدگذار تاًیشدند. نها عیتجم یتم اصل 8به  یمحور یکدگذار قیکدها از طر نیکد(. در مرحله دوم، ا 150گرفت )
 (.2021، 3سالدانیاگرفته شد ) رکاپژوهش به ینظر یالگو نیها و تدوتم انیزمان مو هم یروابط عل ییمنظور شناسابه یانتخاب

صورت مستقل توسط ها بهداده یکدگذار ندی. نخست، فرآدیاستفاده گرد یلیاز سه راهبرد تکم ل،یتحل ییاعتبار و روا نیتضم یبرا
است.  لیاعتماد تحل تیدهنده قابلدرصد گزارش شد، که نشان 84برابر با  کدگذاراننیتوافق ب بیدو پژوهشگر انجام شد که ضر

کنندگان به اشتراک گذاشته شد و با پنج نفر از مشارکت هیاول جیکه نتا صورتنیبهره گرفته شد؛ بد 4اعضا ینیبازب کیدوم، از تکن
از  هیثانو یهابا داده هاافتهیاستفاده شد و  یاداده یسازآنان قرار گرفت. سوم، از روش مثلث دییها مورد تأو استنتاج ریصحت تفاس

                                                 
1. Nguyen et al  

2. Ruslin et al  
3. Saldaña 
4. Member Checking  
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سینک ) ابدی شیافزا جینتا یرونیو اعتبار ب یلیداده شد تا دقت تحل قیو مطالعات مرتبط تطب یصنعت یهاگزارش ،یاسناد رسم ملهج

  کرد. تیپژوهش را تقو یهاافتهی تیانسجام و جامع ،یشناختروش بیترک نی(. ا2021، 1و همکاران
 

 .یافته ها4
عنوان و فناورانه به ینهاد ،یاز عوامل ساختار یاکه مجموعه دهدیها نشان ممصاحبه یفیک یهاداده لیحاصل از تحل یهاافتهی

 گرانیباز انیم یراهبرد یهایهمکار یریگاند و موجب شکلعمل کرده رانیا ICTدر صنعت  یرقابتهم یدیکل یهامحرک
از آن است که  یمختلف حاک یمورد یدادهایآمده از رودستاند. شواهد بهشده اتکیو آس شاتلهمراه اول،  رانسل،یا ژهیوبه ،یاصل

توسعه هم(، کای)مانند روب یبوم یهامشترک در پلتفرم یگذارهی(، سرما5G زاتیتجه تاسنترها،ی، دBTS ری)نظ هارساختیاشتراک ز
 انیرا نما یرقابتاز هم یابعاد مختلف ،یرگولاتور ریمتغ یهااستیبا س ی( و مواجهه جمعیمال یهاAPI ری)نظ تالیجیخدمات د

و کنترل پروژه، به کاهش  یجذب مشتر ،یدرآمد یهاداده، مدل تیتداوم رقابت بر سر مالک رغمیعل ها،یهمکار نیاند. اساخته
به  ازین ن،یاند. همچنمنجر شده یدولت یهاتیاز حما نهیاستفاده به و یوربهره شیورود به بازار، افزا عیتسر ،یاتیعمل یهانهیهز

مستقل را  یکردهایرو ،یفناورانه و نهاد یهاسکیکاهش ر و حفظ سهم بازار در برابر رقبا ،یبه تحولات فناور عیسر ییگوپاسخ
ها، کرده است. تم لیارتباطات کشور تبد بومستیغالب در ز یرا به استراتژ یرقابترانده و هم هیبه حاش ،ینسب یواسطه ناکارآمدبه

 که در ادامه هر تم متناسب با رویدادهای مورد بررسی تحلیل خواهند شد. ارائه شده است. 3جدول در  متغیرهاو  میمفاه

نتایج تحلیل تم. 3جدول   

شدهاستخراججملات  تم ردیف  کدهای متغیر متغیرهای مرتبط 

اشتراک زیرساخت و  1
وریافزایش بهره  

های ایرانسل، همراه اول و رایتل سایت BTS را به  
 اشتراک گذاشتند.

کاهش هزینه عملیاتی، افزایش 
وریبهره  

Y1, Y5 

BOTهمکاری  برای توسعه فیبر نوری موجب کاهش  
 هزینه شد.

زیرساختی، توسعه اشتراک منابع 
ایمنطقه  

Y16, Y34 

ها منجر به افزایش کارایی عملیاتی شد.همکاری  
های تکراری، پایداری حذف هزینه

 خدمات
YZ1 

رقابتی راهکار شد.رویکردهای مستقل ناکارآمد و هم پذیری عملیاتی، مدل همکاری انعطاف 
BOT 

RR10, RR19 

سوددهی را افزایش همکاری با مخابرات در چهار استان 
 داد.

ایسازی منطقهافزایش سوددهی، بهینه  Y5, Y34 

جویی عملیاتی شد.همکاری در شبکه انتقال باعث صرفه  
جویی همکاری در شبکه انتقال، صرفه

 عملیاتی
Y1, Y16 

 تسریع ورود به بازار 2

APIایرانسل و همراه اول  ها دادند.مشترک به بانک  همکاری فناورانهارائه سریع خدمات،    Y6, Y12 

کارگیری فناورینفوذ بازار، به همکاری با خدمات هوشمند نفوذ بازار را سریع کرد.  YZ2, RR5 

API مشترک  تر فراهم کردخدمات پرداخت را سریع   YZ2, Y6 سرعت ورود، خدمات دیجیتال .

تری ایجاد همکاری در بازار خدمات هوشمند توسعه سریع
 کرد.

افزایی رقابتیبازار، هم شتاب  Y20, Y26 

تر به بازار شد.خدمات هوشمند مشترک باعث ورود سریع ترنوآوری خدمات، نفوذ سریع   Y20, Y26 

3 
های چالش

 رگولاتوری

 Y10, Y21 قوانین ناپایدار، فشار رگولاتوری ناپایداری قوانین باعث هماهنگی بین اپراتورها شد.

نادرست مانع رشد شد.های دولت با سیاست  YZ4, RR4 موانع قانونی، سیاست ناپایدار 

اند.های نادرست همکاری را محدود کردهسیاست  YZ4, RR9 دخالت دولتی، محدودیت توسعه 

اعتمادی ایجاد کرد.تفسیرهای متناقض از قوانین بی اعتمادی نهادی، تضاد قانونیبی   RR4, AM3 

پذیر کرد.ها را آسیبهمکاری نبود چارچوب شفاف قانونی  
نبود شفافیت حقوقی، همکاری 

پذیرآسیب  
RR9, AM3 
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 توسعه بازار 4

گذاری مشترک در روبیکا دامنه نفوذ بازار را گسترش سرمایه
 داد.

گسترش دامنه خدمات، کاهش 
 وابستگی خارجی

RR1, RR2 

توسعه اکوسیستم دیجیتال داخلی از طریق روبیکا ممکن 
 شد.

توسعه اکوسیستم داخلی، مزیت 
 محتوای بومی

RR6, RR7 

ارائه دیتای رایگان و محتوای بومی نفوذ روبیکا را افزایش 
 داد.

 RR2, RR6 نفوذ بازار، محتوای داخلی

های خارجی را کاهش روبیکا وابستگی کاربران به پلتفرم
 داد.

کاهش وابستگی خارجی، ارتقای سهم 
 بازار

RR7, RR13 

 RR8, RR38 همکاری تبلیغاتی، توسعه مخاطب کمپین تبلیغاتی مشترک باعث توسعه مخاطب شد.

5 
 ایجاد مزیت رقابتی

 

ایرانسل و همراه اول برای حفظ سهم بازار، زیرساخت به 
 اشتراک گذاشتند.

 YZ2, RR10 حفظ سهم بازار، رقابت در خدمات

خارجی شد.همکاری باعث بهبود عملکرد در برابر رقابت   RR5, Y30 برتری استراتژیک، تمایز خدمات 

 RR5, Y30 وفاداری مشتریان، تمایز بازار خدمات بومی وفاداری مشتریان را افزایش داد.

 YZ2, RR10 ثبات مزیت رقابتی، منابع مکمل زیرساخت مشترک مزیت رقابتی را تثبیت کرد.

قدرت رقابتی تمرکز بر خدمات متمایز بومی موجب افزایش 
 شد.

 RR5, Y30 خدمات بومی، قدرت رقابت

های جذب حمایت 6
 دولتی

BOTپروژه توسعه فیبر نوری با مدل  و حمایت دولت اجرا شد.   Y34, RR7 ، یارانه دولتیBOTمدل  

UNSPدولت از پروژه  حمایت مالی کرد.  شدهحمایت مالی، مشارکت تسهیل   YZ1, RR20 

ها همکاری را تشویق کرد.یارانه به پروژهدولت با اعطای   RR7, RR20 یارانه همکاری، تشویق دولتی 

UNSPپروژه  با حمایت دولتی، محرک همکاری شد.   YZ1, Y34 پروژه مشترک، محرک دولتی 

 کاهش ریسک 7

اپراتورها برای کاهش ریسک رگولاتوری منابع را به اشتراک 
منابع برای بقاءمدیریت ریسک، اشتراک  گذاشتند.  RR4, Y10 

همکاری با هواوی در شرایط تحریم ریسک فناورانه را کاهش 
آوری فناورانهالمللی، تابهمکاری بین داد.  Y43, RR5 

 Y28, RR4 ظرفیت مکمل، کاهش شکست استفاده از ظرفیت رقبا باعث کاهش شکست پرهزینه شد.

شد.رقابتی راهی برای کاهش فشار محیطی هم  Y43, RR10 فشار محیطی، استراتژی بقاء 

ها ریسک فناورانه را کم کرد.همکاری با استارتاپ همکاری با استارتاپ، کاهش ریسک  
 Y43, RR5 فناورانه

8 
دسترسی به 

های نوینفناوری  

 Y20, RR19 تسریع توسعه فناوری، اشتراک تجهیزات را به اشتراک گذاشتند. 5Gاپراتورها تجهیزات توسعه 

پذیری، فناوری پیشرفتهافزایش رقابت باعث افزایش سهم بازار شد. 5Gهمکاری در توسعه شبکه   Y26, Y30 

5Gتوسعه مشترک تجهیزات  زمان ورود به بازار را کاهش داد.   Y11, Y26 تسریع ورود به فناوری، بهبود زمان بازار 

 Y11, RR19 کاهش هزینه فناوری، تسهیل توسعه هزینه ورود را کاهش داد. 5Gهمکاری برای توسعه 

 Y20, Y30 ، اشتراک دانشAIدسترسی به  اپراتورها برای ورود به هوش مصنوعی همکاری کردند.

 

 یوربهره شیو افزا رساختیاشتراک ز. 1.4

 بریو توسعه ف BTS یهاتیدر سا ژهیوبه ران،یا ICTدر صنعت  هارساختیکه اشتراک ز دهدینشان م 9و  1 یدادهایرو لیتحل
با  تلیهمراه اول و را رانسل،یا یهمکارنخست،  دادیبوده است. در رو یوربهره شیو افزا یرقابتهم یبرا یدیکل یمحرک ،ینور

 یهانهیهز BTSاشتراک »داد:  حیتوض رانیاز مد یکیپوشش شبکه شد؛  عیو تسر یتکرار یهانهیباعث کاهش هز هایشهردار
دولت و مدل  تیبا حما اتکیمخابرات و آس ینهم، همکار دادیطور مشابه، در روبه. «شد ترعیما را نصف کرد و توسعه خدمات سر

BOT مدل »شونده، مصاحبه کیداد؛ به گفته  شیرا افزا یگذارهیو بازده سرما لیبرخوردار را تسهدر مناطق کم ینور بریتوسعه ف
BOT یریپذانعطاف ه،یکه اشتراک منابع ضمن کاهش هدررفت سرما دهدینشان م هاافتهی. «و سودده کرد یپروژه را عمل یاجرا 
و ابهام در قراردادها  یارانحص یدسترس ها،ییدارا تیحال، تعارض منافع بر سر مالک نیکرده است. با ا تیصنعت را تقو یآورو تاب

عنوان را به یوربهره هارساختیکند. در مجموع، اشتراک ز فیرا تضع نسجاما تواندیاست که م ینوع همکار نیمهم ا یهااز چالش
 بر منافع متقابل است. یشفاف و مبتن یآن مستلزم سازوکارها داریپا تیکرده، اما موفق تیتثب یرقابتهم انیبن
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 ورود به بازار عیتسر.2.4

بوده  رانیا ICTدر صنعت  یرقابتهم یاصل یهااز محرک یکیورود به بازار  عیکه تسر دهدینشان م 6و  3 یدادهایرو لیتحل
مشترک به  APIو همراه اول را به توسعه و ارائه  رانسلیا تال،یجید یخدمات مال عیارائه سر یسوم، فشار برا دادیاست. در رو

 ترعیسر یلیها دادند و خدمات پرداخت خمشترک به بانک APIو همراه اول  رانسلیا»داد:  حیوضت رانیاز مد یکیها واداشت؛ بانک
کرد  جادیا یطی( شراSSOو هوشمند ) یتیهمراه اول و شاتل در خدمات هو رانسل،یا یهمکار زیششم ن دادیدر رو. «دیبه بازار رس

 ترعیخدمات هوشمند مشترک باعث ورود سر»شوندگان، از مصاحبه یکیممکن شد؛ به گفته  تالیجیخدمات د ریکه عرضه بدون تأخ
 ریتسخ یبرا عیسر یها را به همکارشرکت ،یفناور و کوتاه بودن چرخه عمر یتجارب نشان داد که فشار رقابت نیا. «به بازار شد

و  ییاجرا یناهماهنگ بموج یگاه یفن یو سطح آمادگ هاتیحال، اختلاف در اولو نیسوق داده است. با ا یمقطع یهافرصت
 ازمندیآن ن یداریبه بازار است، اما پا عیورود سر یقدرتمند برا یابزار یرقابتخدمات شد. در مجموع، اگرچه هم تیفیاختلال در ک

 است. یاتیو عمل یزمان یتضادها تیریمد یکننده براهماهنگ یسازوکارها
 

 یرگولاتور یهاچالش.3.4

بوده است.  رانیا ICTدر صنعت  یرقابتهم یاصل یهااز محرک یکی یرگولاتور یهاکه چالش دهدینشان م 4 دادیرو لیتحل
همراه اول، شاتل و  رانسل،یچون ا ییدر صدور مجوزها اپراتورها یها و سردرگممکرر تعرفه راتییتغ ،یگذاراستیس یداریناپا

 یباعث هماهنگ نیقوان یداریناپا» ر،یمد کیدهند؛ به گفته  لیتشک یجبهه مشترک هاکاهش فشار یمخابرات را واداشت تا برا
 یدر اجرا یشتریب یریپذانعطاف ،ییاجرا یهاو کاهش اصطکاک یموانع قانون لیضمن تعد یهمکار نیا. «اپراتورها شد نیب

و ابهام در مقررات  یثباتینشان داد که ب هامصاحبه یهاافتهیکرد و امکان تمرکز بر توسعه خدمات را فراهم آورد.  جادیها اپروژه
 نیکرده است. با ا لیها تبدچالش نیعبور از ا یبرا کیاستراتژ یرا به ابزار یرقابترو کرده و همتوسعه مستقل را با مانع روبه ریمس

از  یکیطور که مدت ساخته است؛ همانرا شکننده و کوتاه هایهمکار یرگولاتور یداریو ناپا یحال، فقدان چارچوب شفاف قانون
متفاوت و  یهابرداشت ن،یافزون بر ا. «کرد ریپذبیرا آس هایهمکار ینبود چارچوب شفاف قانون»شوندگان گفت: مصاحبه

است؛  دهیانجام یهمکار از ینینشو عقب یکرده و گاه به تنش نهاد فیرا تضع گرانیباز انیاعتماد م ن،یمتناقض از قوان یرهایتفس
 سازنهیزم یرگولاتور یهااگرچه چالش جه،یدر نت. «کرد جادیا یاعتمادیب نیمتناقض از قوان یرهایتفس»کارشناس:  کی ریتعب به

 هاست.دولت و شرکت انیشفاف م یهاهیرو نیگذار و تدوقانون ینهادها تیآن مشروط به تثب یداریاند، اما پابوده یرقابتهم
 

 توسعه بازار. 4.4

و  رانسلیبوده است. ا رانیا ICTدر صنعت  یرقابتهم یاصل یهااز محرک یکیکه توسعه بازار  دهدینشان م 2 دادیرو لیتحل
خود را در  گاهیتلاش کردند جا ،یبوم یو محتوا گانیرا یتایارائه دمانند  یو اقدامات کایمشترک در روب یگذارهیهمراه اول با سرما

دامنه نفوذ بازار را گسترش داد  کایمشترک در روب یگذارهیسرما»داد:  حیتوض رانیاز مد یکیکنند.  تیقوت یخارج یهابرابر پلتفرم
را  کاینفوذ روب یبوم یو محتوا گانیرا یتایارائه د»شونده، مصاحبه کیبه گفته . «ممکن شد یداخل تالیجید ستمیو توسعه اکوس

به  رساختیحفظ سهم بازار ز یو همراه اول برا رانسلیا» ن،یهمچن. «افتیکاهش  وبیوتیکاربران به  یداد و وابستگ شیافزا
 یبخشبا تنوع کردیرو نیکه ا دهدینشان م جینتا. «شد یباعث بهبود عملکرد در برابر رقابت خارج یهمکار نیاشتراک گذاشتند و ا

خدمات »کرد:  دیاز کارشناسان تأک یکیکه  رطوکرده است؛ همان تیرا تقو انیمشتر یوفادار ،یتجربه کاربر یبه خدمات و ارتقا
 یغاتیتبل یهانیکمپ یحت. «کرد شتریرا ب یقدرت رقابت یبوم زیداد و تمرکز بر خدمات متما شیرا افزا انیمشتر یوفادار یبوم

 یهامدل رها، اختلاف دداده تیچون منازعه بر سر مالک ییهاحال، چالش نیکمک کرد. با ا دیبه جذب کاربران جد زیمشترک ن
 ن،ی. بنابرادهدیم شیرا افزا یو انحصار داخل ییکرده و خطر تمرکزگرا دیاعتماد بلندمدت را تهد ،ستمیو کنترل اکوس ییدرآمدزا

 ازمندیکرده است، اما تداوم آن ن تیرا تثب یرقابت تیمشترک مز رساختیکرده و ز لیتوسعه بازار را تسه یرقابتهرچند هم
 .مشترک است یهاپلتفرم یمنافع و حکمران ت،یمالک میتنظ یشفاف برا یسازوکارها



 
 1405، بهار1شمارۀ ،5دورۀ  ،یو نوآور ینیکارآفر یپژوهش ها     

 

32 

 یرقابت تیمز جادیا. 5.4

در صنعت  یرقابتهم یریگشکل یبرا یاساس یهازهیاز انگ یکی یرقابت تیمز جادیکه ا دهدینشان م 8 یمورد دادیرو لیتحل
ICT نیاست. در ا افتهیضرورت  تلیدر حال رشد مانند را یکه حفظ سهم بازار در برابر رقبا یطیدر شرا ژهیوبوده است، به رانیا 

؛ آوردند یرو هارساختیز یگذاربازار، به اشتراک یاز واگذار یریخود و جلوگ گاهیجا تیهدف تثب او همراه اول ب رانسلیا داد،یرو
را فراهم  انیمشتر یبرا یبوم یشنهادهایپ یسازو جذاب زیامکان توسعه خدمات متما ،یاتیعمل یورکه ضمن بهبود بهره یاقدام

 یگذاربه اشتراک میتصم تل،یبازار و رقابت با را یاز واگذار یریجلوگ یراب»کرد:  انیب نهیزم نیدر ا رانسلیا رانیاز مد یکیساخت. 
 یمحل یخدمات و ارائه محتوا تیفیهمچون پوشش شبکه، ک ییهادر حوزه ژهیوبه ک،یاستراتژ یهمکار نیا. «میگرفت هارساختیز

 رساختیز»اظهار داشت:  رانیاز مد گرید یکیرا کاهش داده است.  یرقابت انفراد یهانهیکرده و هز تیرا تقو انیمشتر یوفادار
که در  دهدیها نشان محاصل از مصاحبه یهاافتهی. «افزود مانیکند و بر قدرت رقابت تیما را تثب یرقابت تیمشترک توانست مز

 یراهبرد یچابکو حفظ  یتمرکز بر نوآور شیخود، افزا تیموقع تیتقو یبرا یرا به ابزار یرقابتها همشرکت د،یرقابت شد طیشرا
ت، کند شدن خدما زیبه کاهش تما تواندیمشترک، در بلندمدت م یهارساختیاز حد به ز شیب یحال، اتکا نیاند. با اکرده لیتبد

 یرقابتاگرچه هم»کرد:  حیتصر رانیاز مد یکیمنجر شود.  یبر سر حفظ استقلال راهبرد یسازمان یهامستقل و بروز تنش ینوآور
 یهمکار انیتوازن م ازمندیآن ن تیمؤثر عمل کرده، اما تداوم موفق یداخل یدر برابر رقبا یرقابت تیکسب مز یبرا یردعنوان راهببه

 .«و استقلال نوآورانه است یاتیعمل
 

 یدولت یهاتیجذب حما.6.4

بوده  رانیا ICTدر صنعت  یرقابتهم یریگشکل یمهم برا یمحرک یدولت یهاتیکه جذب حما دهدینشان م 9 دادیرو لیتحل
 م،یتحر طیدر شرا یحیو ارز ترج ارانهی صیدولت، شامل تخص میمستق یمال تی( با حماUNSP) ینور بریتوسعه ف یاست. پروژه مل

 تیو حما BOTبا مدل  ینور بریپروژه توسعه ف»داد:  حیتوض رانیاز مد یکیکرد؛  مرا فراه اتکیو آس رانسلیا یهمکار نهیزم
ها به پروژه ارانهی یکرد و با اعطا یمال تیحما UNSPدولت از پروژه »شوندگان، از مصاحبه یکیبه گفته  نیهمچن. «دولت اجرا شد

مشترک  یهاپروژه یریپذداد و امکان شیرا افزا یدآوررا کاهش داد، سو یفشار اقتصاد هاتیحما نیا. «نمود قیرا تشو یهمکار
از  یکیطور که شد؛ همان لیتبد یاز منابع دولت یمندبهره یمطلوب برا یبه راهبرد یرقابتکه هم یطورکرد، به تیرا تقو

هدفمند علاوه  یهاتیحما دهدینشان م هاافتهی. «شد یمحرک همکار ،یدولت تیبا حما UNSPپروژه »کرد:  دیکارشناسان تأک
است. با  دهیرا بهبود بخش یتیحاکم یکرده و روابط با نهادها یریمخرب جلوگ یهااز رقابت گران،یباز انیم یهماهنگ لیبر تسه

 یداریپا یبرا یدیکرده و تهد جادیو رقابت ناسالم ا یاعتمادیب یفضا ،یمنابع دولت یاقهیو گاه سل رشفافیغ صیحال، تخص نیا
بلندمدت آن  یکنند، اما اثربخش تیرا تقو یرقابتهم توانندیم یدولت یهاتیهرچند حما ن،ی. بنابراشودیم سوبمح هایهمکار

 .مشترک است یهامنابع و نظارت بر پروژه صیدر تخص ینیبشیعادلانه، شفاف و قابل پ یمنوط به سازوکارها
 

 سکیکاهش ر. 7.4

 ICTدر صنعت  یرقابتهم یریگمهم شکل یهااز محرک یکی سکیکه کاهش ر دهدینشان م 10و  2 یمورد یدادهایرو لیتحل
بالقوه در رقابت با  یدوم، ناتوان دادی. در رویطیمح ندهیفزا یهایدگیچیو پ یخارج داتیدر مواجهه با تهد ژهیوبوده است، به رانیا

 یسوق داد؛ اقدام کایو همراه اول را به سمت توسعه مشترک پلتفرم روب رانسلیدست دادن کاربران، ا زو خطر ا یالمللنیب یهاپلتفرم
 رانیاز مد یکیاز کشور را به حداقل رساند.  یو اطلاعات یانسان هیخروج سرما سکیر ،یخارج گرانیبه باز یکه با کاهش وابستگ

و حفظ سهم بازار در برابر رقبا، منابع خود را به اشتراک  یتوررگولا سکیکاهش ر یبرا»داد:  حیتوض نیرا چن یهمکار نیا
ها را به شرکت ،یفناور نیتأم رهیدر زنج تیهمراه با عدم قطع ها،میو تحر یالمللنیب یفشارها ز،یدهم ن دادیدر رو. «میگذاشت
 سکیطور خاص رکه به یکرد؛ اقدام بیترغ یتوسعه خدمات داخل یبرا تالیجید گرانیباز ریها و سااستارتاپ ،یبا هواو یهمکار

 طیدر شرا یبا هواو یهمکار»اشاره کردند:  نهیزم نیدر ا رانیآورد. مدبه منابع فناورانه را فراهم  یبخشکاهش داد و تنوع فناورانه را
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خدمات موجب  کتوسعه مشتر یرقبا برا تیده از ظرفاستفا ن،یهمچن. «میفناورانه را کاهش ده سکیبه ما کمک کرد تا ر میتحر

شوندگان از مصاحبه یکیاز خود نشان دهند.  یشتریب یآوربازار تاب عیو تحولات سر یطیمح یاپراتورها در برابر فشارها نیشد تا ا
با . «است عیبه تحولات سر ییگوو پاسخ یطیمح یکاهش فشارها یبرا یانتخاب، بلکه راه کینه فقط  یرقابتهم»کرد:  انیب
خود  یگاه هایهمکار نیبحران، ا تیریمنافع و مد میتقس یشفاف برا یکه در نبود سازوکارها دهندینشان م تحال، اظهارا نیا

اعتماد  فیبه تضع تواندیم یسهم درآمد ای هامانند کنترل داده یاختلافات ط،یشرا نی. در اشوندیم لیتبد هیثانو یهاسکیبه منبع ر
کرده،  تیصنعت تقو نیرا در ا یرقابتوضوح همبه سکیاگرچه کاهش ر ن،ی. بنابراشودمنجر  یرقابتتداوم هم دیمتقابل و تهد

 .و حل تعارضات بالقوه است هایهمکار میتنظ یقواعد روشن برا یسازنهیآن مستلزم نهاد داریپا تیموفق
 

 نینو یهایبه فناور یسترس. د8.4

 یاصل یهادهندهو شتاب یراهبرد یهااز محرک یکی نینو یهایبه فناور یکه دسترس دهدینشان م 10و  7 یدادهایرو لیتحل
مانند نسل پنجم  شرفتهیپ یهایفناور یسازادهیبه پ ندهیفزا ازیهفتم، ن دادیبوده است. در رو رانیا ICTدر صنعت  یرقابتهم

از  یکیواداشت؛  یرساختیز زاتیتجه یگذارهمراه اول و مخابرات را به اشتراک رانسل،ی(، اIoT) ایاش نترنتی( و ا5Gارتباطات )
زمان ورود به بازار را کاهش  یهمکار نیرا به اشتراک گذاشتند و ا 5Gتوسعه  زاتیاپراتورها تجه»داد:  حیشوندگان توضمصاحبه

در . «ابدی شیو سهم بازار افزا دیایب نییورود پا نهیشد هز عثبا 5G زاتیتوسعه مشترک تجه» ر،یمد کیبه گفته  نیهمچن. «داد
همراه اول، شاتل و  رانسل،یمانند ا ییهافناورانه، شرکت یبه نوآور ازیو ن هامیاز تحر یناش یارز یهاتیمحدود ز،یدهم ن دادیرو

طور کرد؛ همان بیترغ IoTو  تالیجید اتتوسعه خدم یبرا یداخل یهامشارکت لیو تشک یبا هواو یها را به همکاراستارتاپ یبرخ
 یهایبه فناور یابیموانع دست ییافزاهم نیا. «کردند یهمکار یورود به هوش مصنوع یاپراتورها برا»کارشناس اشاره کرد:  کیکه 

 یافشا رینظ ییهایحال، نگران نیداده است. با ا شیکرده و تنوع خدمات را افزا عیفناورانه را توز سکیرا کاهش داده، ر دهیچیپ
اعتماد متقابل و  یبرا ی، مانعهاشرکت انیم یفن یسطح آمادگ یو ناهمگون یخارج کنندگاننیبه تأم یاطلاعات حساس، وابستگ

آن  یداریاما پا کرده، لیرا تسه نینو یهایبه فناور یدسترس یرقابتهرچند هم ن،یفناورمحور بوده است. بنابرا یتداوم همکار
 .است ینوآور ریمنافع متقابل در مس نیو تضم یها، توازن دانش فنحفاظت از داده یشفاف برا یرهاسازوکا ازمندین

 

 :پیشنهادات ارائه و گیری.نتیجه5
با  رانی( اICTاطلاعات ) یدر صنعت ارتباطات و فناور یرقابتهم یهامند محرکنظام لیو تحل ییپژوهش حاضر با هدف شناسا

از  یریگو اجرا شده است. با بهره یطراح کیو اشتراک منابع استراتژ یرگولاتور یهانوظهور، چالش یهایبر تعامل فناور دیتأک
 یصنعت بررس نیبرجسته ا یهاشرکت انیم یرقابتهم یمرتبط با رفتارها یدیکل دادیده رو داد،یرو لیو روش تحل یفیک کردیرو

از  رد؛یگیشکل م یفناورانه و ساختار ،یاز عوامل نهاد یامجموعه ریصنعت تحت تأث نیدر ا یرقابتنشان داد که هم هاافتهیشد. 
 طیفناورانه در شرا ینوآور یو فشار برا یرگولاتور یداریاز ناپا یاشن یهاچالش تال،یجید یهاو پلتفرم هارساختیجمله اشتراک ز

در حال توسعه،  یدر بازارها یرقابتهم یریگشکل سازنهیزم طیو شرا یرفتار یالگوها نییپژوهش، با تب نیمنابع. ا تیمحدود
 فراهم آورد. ثباتیب ینهاد طیرقبا در شرا انیم یهمکار یو راهبردها هااستیس یطراح یبرا ییمبنا تواندیم

 یورو بهره یرقابتهم یاصل یهااز محرک یکی ینور بریو ف BTS یهادر پروژه ژهیوبه هارساختیاشتراک ز ران،یا ICTدر صنعت 
 ییهادر پروژه ژهیودر توسعه خدمات کمک کرده است. به عیو تسر یتکرار یهانهیبه کاهش هز هایهمکار نیشناخته شده است. ا

از منابع مشترک شده و  نهیبه یبردارمنجر به بهره BOTبا استفاده از مدل  اتکیمخابرات و آس یارهمک ،ینور بریمانند توسعه ف
نه تنها  هاینوع همکار نی(. اAyadi, Tabourot, & Khrifech, 2024شده است ) یوربهره شیو افزا هانهیباعث کاهش هز

 جادیها اشرکت یرا برا یشتریب یریپذدر بازار، انعطاف عیسر راتییو تغ یاقتصاد داریناپا طیرا کاهش داده، بلکه در شرا هانهیهز
 تیریمد یبرا ییعنوان راهکارهابه ،یو نهاد یرگولاتور یهادر مواجهه با چالش ژهیوبه توانندیم هایهمکار نیکرده است. ا

باز و  ینوآور یهامدل علاوه،(. بهGnyawali & Park, 2011عمل کنند ) یسازمان یآورتاب شیو افزا ینهاد یهاسکیر
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 & Nafisi) شوندیها ماز فرصت شتریب یبردارمشترک و بهره ینیآفرارزش یندهایفرآ لیصنعت موجب تسه نیدر ا یرقابتهم

Mohammadkazemi et al., 2024وجود دارد  یانحصار یو دسترس هاییدارا تیچون تعارضات بر سر مالک ییها(. اما چالش
 یبر منافع متقابل، برا یشفاف مبتن یوجود سازوکارها ل،یدل نیباشد. به هم هایهمکار نیا یداریپا یبرا یدیتهد تواندیکه م
 (.Czakon et al., 2020است ) یضرور هایهمکار نیا داریپا تیموفق

 رانسلیا نیب یو مال تالیجیخدمات د یمشترک برا یهاAPIمشترک مانند توسعه  یهایورود به بازار، همکار عیبخش تسر در
 هایهمکار نی(. اMonticelli et al., 2022بازار فراهم کرده است ) یهابه فرصت یدسترس یبرا یدیجد یهانهیو همراه اول، زم

با  ن،یمؤثر بوده است. علاوه بر ا اریبس د،یارائه خدمات جد یزمان ممکن برا نیترعیاز به سریو ن دیشد یرقابت طیدر شرا ژهیوبه
اند شده سهم بازار شیو افزا هانهیقادر به کاهش هز هایهمکار نیا ،یو هوش مصنوع 5Gمانند  شرفتهیپ یهایاستفاده از فناور

(Khan, Ullah, & Nobanee, 2024ا .)یهابلکه باعث گسترش فرصت شود،یم یریپذرقابت تیتقو وجباقدامات نه تنها م نی 
ارزش مشترک و  جادیا یبرا یرقابتهم یندهایراستا، استفاده از فرآ نی(. در اJamali et al., 2018a) شودیم زین ینیکارآفر

 یبرا یرقابت یهاتیمز جادیو ا داریمنجر به توسعه پا تواندیباز، م ینوآور یهابا استفاده از مدل ژهیوبه تال،یجید یگسترش بازارها
نوع  نیا ،یطور کل(. بهDehkordi Mobini, Mohammadkazemi & Baghestani, 2017شود ) رانیا ICT یهابنگاه

دار کمک یپا ینوآور جادیفناورانه و ا یهاسکیبه کاهش ر ،یتورو رگولا یاقتصاد یها و فشارهادر مواجهه با چالش هایهمکار
 (.Mohammadkazemi et al., 2021) کندیم

. دهدیارائه م رانیا ICTصنعت  نانیو کارآفر گذاراناستیس ران،یمد یبرا یارزشمند یعمل یپژوهش کاربردها نیا یهاافتهی
هدفمند  یاقتصاد یهاشامل مشوق سوکیکه از  شودیم هیتوص یبیترک یاستیبسته س کی یطراح گذار،استیس ینهادها یبرا

 یچارچوب نهاد گر،ید یمشترک فناورانه باشد و از سو یهااز پروژه یمال تیو حما یباراعت لاتیتسه ،یاتیمال یهاتیمانند معاف
 نی(. ا2024 ،یفراهم آورد )فتوح هایهمکار جیمنصفانه از نتا یبردارها و بهرهمشترک، اشتراک داده تیمالک تیریمد یبرا یشفاف

 یروشن برا ییهاشده و دستورالعمل نیتدو یمجاز یضاف یعال یشورا لیذ ایمستقل  گرمینهاد تنظ کیتوسط  دیچارچوب با
 یرقابتهم یهاومیکنسرس لیتشک لیتسه ن،یوفصل اختلافات ارائه دهد. همچنفناورانه و حل یهمکار یاستانداردها سک،یر میتقس

 یارتقا بخشد. برا یدبه سطح راهبر یرا از سطح واکنش یشرکتنیتعاملات ب تواندیمشترک م یهاAPIباز و  یهاو توسعه پلتفرم
رقابت و  انیتوازن م تواندیم BOT ای «استفادهیازااشتراک به» رینظ ریپذوکار انعطافکسب یهااتخاذ مدل نان،یو کارآفر رانیمد

 انعاز مو یکیحال،  نی(. با ا2024مؤثر از منابع مشترک را فراهم کند )شو و همکاران،  یریگبهره نهیکرده و زم نهیبهرا  یهمکار
 یهابرنامه شودیم شنهادیپ رو،نیاست. از ا رانیوکار اکسب یدر فضا یالمللنینبود نگاه ب دار،یپا یرقابتدر تحقق هم یافزارنرم

و  یطراح تالیجیدر اقتصاد د یاشتراک فناور یهاتیو ظرف یرقابتهم یایاز مزا رانیادراک مد یارتقا یبرا یجیو ترو یآموزش
 هموارتر گردد. رانیا ICTصنعت  یجهان یریپذر رقابتیاجرا شود، تا مس

که  یکردیاست؛ رو رانیا ICTصنعت  یدر بستر واقع «دادیرو لیتحل» کردیاز رو یریگپژوهش، بهره نیبرجسته ا یهایاز نوآور
در  یابیو قابل رد یخیتار ،یواقع یدادهایمند رونظام یبر بررس ،یانتزاع ینظر یهامدل ای یصرف بر ادراکات ذهن یاتکا یجابه

از  یترقیملموس، شناخت عم یرفتار یالگوها یامکان بازساز یسازبا فراهم افتیره نی. ادتمرکز دار یرقابتتعاملات هم
 یو ساختار یسه دسته عامل فناورانه، نهاد قیتلف ن،ی. همچندهدیارائه م رانیا دهیچیپ ینهاد طیدر شرا یرقابتهم یسازوکارها
 تیاست که ظرف یگرید یمفهوم ینوآور ،یرقابتهم عها و موانمحرک نییتب یبرا کپارچهی یلیچارچوب تحل کیدر قالب 

 لیتحل یبرا یاتازه ریمس ،یو مفهوم یروش بیترک نیرا داراست. ا افتهینتوسعه یهاطیو مح سکیپرر عیصنا ریبه سا یریپذمیتعم
 باشد. بهمشا یهادر حوزه هیتوسعه نظر یبرا ییمبنا تواندیزا گشوده و مو چالش ریمتغ یدر بسترها یرقابتهم

 یدر بستر کشورها یرقابتمرتبط با هم یفناورانه و فرهنگ ،ینهاد یهایدگیچیو پ ICTصنعت  سکیو پرر ایپو تیبا توجه به ماه
مؤثر بر  یو فرهنگ ینهاد ،یابعاد رفتار ترقیعم یکه در مطالعات خود به واکاو شودیم هیتوص یدر حال توسعه، به پژوهشگران آت

 ییبه شناسا تواندیدر حال توسعه م یکشورها ریو سا رانیا ICTصنعت  انیم یقی. انجام مطالعات تطبدبپردازن یرقابتهم یداریپا
فراهم آورد.  شدهیسازیبوم یتوسعه الگوها یبرا ییکمک کرده و مبنا یرقابتهم یدر سازوکارها یساختار یهاها و شباهتتفاوت
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 یو بررس یرقابتهم یامدهایها، موانع و پمحرک انیروابط م یتجرب یازسبا هدف مدل ختهیآم یهااز روش یریگبهره ن،یهمچن

 یو کاربرد ینظر ییروا یبه ارتقا تواندیم یجذب فناور تیو ظرف یرگولاتور تیفیک ،یسازماننیاعتماد ب رینظ ییارهینقش متغ
از  ایپو یریتصو تواندیم زین یاجتماع یهاشبکه کردیرقبا با رو یهمکار یهاشبکه لیراستا، تحل نیرساند. در هم یاریها پژوهش

 ینقش فرهنگ سازمان یبررس ن،یبرامؤثر باشد. افزون یاستیمداخلات س نیتدو سازنهیارائه داده و زم یرقابتساختار تعاملات هم
 یامنطقه یهاوتو مطالعه تفا 5Gتوسعه  رینظ یرساختیز یهاپروژه یمال یهاداده لیو اشتراک منابع، تحل یهمکار رشیدر پذ

در سطح  ترقیدق یهایگذاراستیس یرا روشن ساخته و راه را برا یرقابتپنهان هم یایزوا تواندیم افته،یدر مناطق کمتر توسعه
 هموار کند. یو محل یمل
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